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Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Hallitus 119§

Hallituksen paatoksen mukaan kokouskutsu ja esityslista lahetetaan
kirjeessa hallituksen jasenille vahintaan 7 paivaa ennen kokousta.

Kuntalain mukaan kokous on paatdsvaltainen, kun enemman kuin
puolet hallituksen jasenista on kokouksessa.

Kokouskutsu ja esityslista on tallennettu Essi-esityslistajarjestelmaan
ja tieto tasta on lahetetty jasenille sahkopostilla 10.8.2022.

Paatosehdotus:
Todetaan kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus.
Paatos:

Puheenjohtaja totesi kokouksen laillisesti koollekutsutuksi ja paatos-
valtaiseksi.

Poytakirjan tarkastajat

Hallitus 120 §

Tarkastusvuorossa ovat Markku Valjakka ja Jenna Ahonen.
Paatos:

Poytakirjan tarkastajiksi valittin Markku Valjakka ja Jenna Ahonen.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Talouden seurantaraportti 1.1. - 30.6.2022

Hallitus 121§

Toimintatuottoja on kertynyt kesakuun loppuun mennessa 41,8 mil-
joonaa euroa. Tama on 10 % eli 3,8 miljoonaa euroa jaksotettua ta-
lousarviota parempi. Edelliseen vuoteen vastaavaan aikaan verrat-
tuna tuottoja on kertynyt 3,2 miljoonaa euroa enemman.

Jasenkunnilta on saatu myyntituottoja 24,1 miljoonaa euroa. Tama
on 2,1 miljoonaa enemman kuin edellisena vuonna. Talousarvioon
verrattuna toteutuma 52,8 %. Ulkokunnilta myyntituottoja on saatu
13,7 miljoonaa euroa. Edelliseen vuoteen verrattuna kasvua on 1,2
miljoonaa euroa eli 9,6 %.

Asiakaslaskutus on toteutunut budjetin mukaisesti.

Toimintakuluihin on kaytetty rahaa kesakuun loppuun mennessa la-
hes 39 miljoonaa euroa. Tama on talousarviosta 52,9 %. Kasvua
edelliseen vuoteen 3,6 miljoonaa eli 10 %.

Palkkoja on maksettu kesakuun loppuun mennessa 25,8 miljoonalla
eurolla toteutuman ollessa 55,5 %. Tama on 2,6 miljoonaa eli 11,1
% enemman kuin edellisend vuonna vastaavaan aikaan. Taman het-
ken arvio mukaan palkkamenot tulevat ylitymaan noin 5 miljoonaa
euroa. Eniten ylitysta tullee olemaan erilliskorvauksissa ja sijaisten
palkoissa.

Palvelujen ostoihin on kaytetty 3,3 miljoonaa euroa. Tama on 42,2
% talousarviosta. Palvelujen ostot ovat toteutuneet lahes saman
suuruisena verrattuna edelliseen vuoteen. Toteutuma on 7,6 % eli
0,6 miljoonaa euroa alle budjetoidun.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat ovat samoin toteutuneet alle talousar-
vion. Rahaa niihin on kaytetty noin 2,3 miljoonaa euroa.

Toimintakate kesakuun lopussa 2,9 miljoonaa euroa, vuosikate 2,7
miljoonaa euroa. Poistot 0,8 miljoonaa euroa (kesakuun poistot puut-
tuvat). Tilikauden tulos 1.1. - 30.6.2022 poistot huomioiden + 1,7 mil-
joonaa euroa, tilikauden ylijaama 1,7 miljoonaa euroa. Loppuvuoden
talous tulee olemaan kirea ottaen huomioon tehty laitoskuntoutuksen
suoritehintojen 30 %:n alennus elo-joulukuussa.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Investointeihin on kaytetty 7,2 miljoonaa euroa. Tasta 4,1 miljoonaa
euroa on kaytetty Sateenkaaren koulun kiinteiston lunastukseen,
joka on tekninen kirjaus.

Esityslistan mukana seuraa tuloslaskelma ajalta 1.1. - 30.6.2022, tu-
losaluekohtaiset toteutumavertailut (vrt. ed. vuosi) seka taulukko
pankkitilien alimmista saldoista.

Valmistelija talouspaallikkd Marja-Liisa Jantunen, p. 050 389 9224.
Kuntayhtyman johtajan paatéosehdotus:

Hallitus merkitsee talousraportin tiedoksi.

Paatos:

Merkittiin tiedoksi.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Tuloskorttien 2022 valiarviot

Hallitus 122 §

Vuodelle 2022 on tehty Vaalijalan tuloskortti ja sektorikohtaiset tu-
loskortit. Tuloskorttien tavoitteiden valiarviot ovat liitteena nro 1.

Toiminta on tapahtunut tavoitteiden toteutumisen suuntaisesti ja ta-
voitteet ovat paaosin saavutettavissa vuoden loppuun mennessa lu-
kuun ottamatta henkiloston rekrytointiin liittyvia pulmia. Toteutumi-
sen tasmallisessa mittaamisessa on edelleen kehitettavaa. Talous-
ja toimintasuunnitelmassa on tunnistettu kolme merkittavaa toimin-
nan riskia, joiden tilannetta tulee arvioida.

Pitkan aikavalin merkittavin riski on ammattitaitoisen ja osaavan hen-
kiloston vaikeutuva rekrytointi [ta-Suomessa. Asia koskee kaikkia
henkilostoryhmia. Digitalisaatio voi jossain maarin auttaa, mutta vaa-
tivien palvelujen tuottaminen on aina tyovaltaista. Riskia torjutaan
omalla aktiivisella taydennyskoulutuksella ja tutkintoperusteisen
koulutuksen jarjestamisella oppilaitosten kanssa, unohtamatta aluei-
den elinvoimaisuuden tukemista. Huolimatta monista tehdyisté toi-
menpiteisté rekrytoinnin tulokset eivét ole olleet tyydyttéavia, tosin ti-
lanne ei ole endé heikentynyt.

Vaalijalan palvelutoiminnan perusriski on palvelujen jarjestajatahon
eli kuntasektorin ja mydhemmin hyvinvointialueiden heikko taloudel-
linen kantokyky. Nykyinen tilanne luo suuret odotukset soteuudistuk-
selle, joka olennaisesti muuttaa asetelmaa, mutta ei varmista rahoi-
tusta. Sote-kustannukset ovat kasvussa vanhenevasta vaestdraken-
teesta johtuen. Riskin suuruudessa ei ole tapahtunut muutoksia.

Kolmas palvelutoimintaan liittyva riski liittyy maineeseen. Vakavat tai
toistuvat epaonnistumiset vaativassa palvelutoiminnassa voivat joh-
taa nopeasti organisaation tilanteeseen, jossa silla ei enaa ole toi-
mintaedellytyksia. Vaalijalan sertifioidun laatujarjestelman avulla
prosesseja kehitetaan siten, etta riskit hallitaan. Vaalijalan taytyy yl-
lapitaa laatua tuottamissaan palveluissa. Asiakkaiden herkkyys kéyt-
téa tehtyjen péatésten muutoksenhakukeinoja on lisdantynyt, mutta
se kertoo enemmén yhteiskunnassa tapahtuneesta muutoksesta
kuin Vaalijalan palvelutoiminnan laadusta.

Valmistelija kuntayhtyman johtaja Ilkka Fritius, p. 050 6027.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Hallitus 122§ Kuntayhtyman johtajan paatosehdotus:

Hallitus hyvaksyy ja merkitsee tiedoksi tuloskorttien valitavoitteet ja
riskiarviot.

Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT Hallitus Yhtymakokous
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Vaalijalan kuntayhtyman kirjanpidollisen ylijaaman kasittely

Hallitus 123 §

Laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudis-
tuksen toimeenpanosta ja sita koskevan lainsaadannon voimaanpa-
nosta (616/2021) 33 §:n mukaan taseeseen kertyneen ylijadman ka-
sittelysta kuntayhtyman jasenkunnat paattavat kuntayhtyman perus-
sopimuksen mukaisesti. Lain 39 § rajoittaa kuntayhtymassa
28.2.2022 jalkeen tehtavaa paatoksentekoa siten, etta ei voida paat-
taa asioista, joilla olisi merkittavia hyvinvointialuetta sitovia vaikutuk-
sia, paitsi jos paatoksentekoa ei voida asian kiireellisyyden vuoksi
lykata tai jos hyvinvointialue antaa paatokselle suostumuksen.

Vaalijalan perussopimuksen 22 §:ssa otsikolla Suoritteiden hinnoit-
telu ja laskutus on saadetty, etta "Olennainen ylijadma otetaan huo-
mioon toimintavuoden aikana muuttamalla tarvittaessa yksikkohin-
noittelua”. Suoritehinnat vahvistaa pykalan mukaan yhtymahallitus.

Vaalijalan taseessa on tilinpaatdksessa 2021 ylijaamaa 21,5 M€,
jolla on peruskorjattu ja rakennettu Nenonpellon osaamis- ja tukikes-
kusta Pieksamaella. Ylijaama on kiinnitetty rakennuskantaan. Alu-
een rakennuskanta on palvelutoiminnan kaytossa taysimaaraisesti
lukuun ottamatta rakennuksia, joissa on merkittavia sisailmaongel-
mia.

Vaalijalan vuoden 2022 tulos tasataan perussopimuksen mukaisesti
mydntamalla elo-joulukuun laitoskuntoutuksen hinnoista 30 % alen-
nus. Sen tulosta alentava vaikutus on noin 5,8 M€.

Vaalijalan jasenkunnista mm. Kuopion ja Mikkelin kaupungit ovat tie-
dustelleet kirjanpidollisten ylijagamien maksamista Savon jasenkun-
nille Vaalijalan kuntayhtyman toiminnan lakatessa 31.12.2022. Sen
maksaminen rahoitettaisiin ottamalla sita vastaava laina, joka siirtyisi
Pohjois-Savon ja Etela-Savon hyvinvointialueelle. Lisavelka jakaan-
tuisi siten, ettd Pohjois-Savon ha:n osuus olisi 56 % ja Etela-Savon
ha:n 44 % Vaalijalan peruspadoman suhteessa. Jos summa olisi
21,5 M€ niin Pohjois-Savon ha:n osuus velasta olisi 12,042 M€ ja
Etela-Savon ha:n 9,458 ME€.

Valmistelija kuntayhtyman johtaja Ilkka Fritius, p. 050 60278.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Hallitus 123 § Kuntayhtyman johtajan paatosehdotus:
Hallitus pyytaa

1 Pohjois-Savon ja Etela-Savon hyvinvointialueiden aluehallituk-
silta ennakkopaatostd seuraavassa kokouksessaan, Vvoi-
daanko Vaalijalan kuntayhtyman ylijadmia jakaa Savon jasen-
kokouksessaan kunnille siten, etta sita vastaan Vaalijalan kunta-
yhtyma ottaa velkaa, joka siirtyy hyvinvointialueille;

2 hyvinvointialuetta ilmoittamaan, minka summan sen hyvaksyy yli-
jaamina alueensa kunnille maksettavaksi, mikali summa ei ole
taysimaarainen olettaen, ettd hyvinvointialueen vastaus ensim-
maiseen kysymykseen on myonteinen.

Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Tama pykala tarkastettiin kokouksessa.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT Hallitus Yhtymakokous
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Sateenkaaren koulun tulevaisuuden turvaaminen

Hallitus 124 §

Sateenkaaren koulun kuntayhtyman perustaminen on edennyt,
mutta viivastynyt aikataulustaan, koska jasenkunnissa paatdksen-
teko on ollut hitaampaa kuin kevaalla oletettiin. Koulun toiminnan jat-
kumisen turvaaminen on edelleen jasenkuntien tahtotila. Kuntayhty-
man perustamistoimet tulee pystya tekemaan nopeasti ennen vuo-
den vaihdetta.

Kuntayhtyma organisaatiomallina nahdaan parhaaksi vaihtoehdoksi
my0s niissa kunnissa, jotka eivat ole osittaisjakosopimusta hyvaksy-
neet. Lainsaadannon vaihtoehtona on, etta opetuksen jarjestelyvel-
voite jaisi kaikille Vaalijalan jasenkunnille ja se olisi kdytanndssa mo-
nimutkaisempi jarjestely.

Kuntakokouksessa 29.6.2022 sovitulla tavalla pidettiin asiasta neu-
vottelu 3.8.2022, johon osallistuivat Kuopion, lisalmen, Mikkelin,
Pieksamaen ja hyvinvointialueiden edustajat. Siina sovittiin, etta
koulun kuntayhtyman perussopimukseen tehdaan lisays, jonka mu-
kaan kuntayhtymaa purettaessa sen nettovarallisuus jaetaan Vaali-

jalan jasenkunnille. Lisays edistaa osittaisjakosopimusluonnoksen
yleista hyvaksyttavyytta jasenkunnissa.

Valmistelija kuntayhtyman johtaja Ilkka Fritius, p. 050 60278.
Kuntayhtyman johtajan paatésehdotus:

Hallitus merkitsee raportin tiedoksi.

Paatos:

Merkittiin tiedoksi.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Rekrytointipalkkion jatkaminen

Hallitus 125§

Hallitus teki 22.9.2021 § 131 paatdksen, ettd uudelle tydntekijalle,
joka on kelpoinen tehtavaansa, maksetaan ePassiin 100 euroa seka
puolen vuoden tyoskentelyn jalkeen 600 euron kertapalkkio. Viimei-
set kertapalkkiot voivat saada siten henkilot, jotka ovat aloittaneet
Vaalijalassa tydonsa 1.7.2022, jotta tuo puolen vuoden tydaika taytyy.
Vaalijalassa ei voi tehda paatoksia, jotka ulottuvat hyvinvointialu-
eelle.

Rekrytoinnissa on edelleen suuria haasteita ja kannustimille olisi
edelleen paikkansa.

Kertapalkkiota voitaisiin jatkaa kuukausittain alenevana siten, etta
elo-marraskuussa tulleille maksettaisiin 100 euroa per kuukausi, elo-
kuussa tulleille 400 euroa ja marraskuussa tulleille 100 euroa. Tyos-
saoloehto alenisi samassa suhteessa.

Valmistelija henkilostopaallikkd Paivi Salovaara, p. 050 3899 202.
Kuntayhtyman johtajan paatéosehdotus:

Hallitus paattaa, etta uusille, tehtavaansa kelpoisille henkildille mak-
setaan tyonsa aloittaessa 100 euroa ePassiin ja 100 euroa/kokonai-
nen kuukausi kertapalkkiona joulukuussa. Palkkio maksetaan, mikali
tydsuhde on kestanyt Vaalijalan kuntayhtymassa 31.12.2022
saakka.

Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Viranhaltijapaatosten taytantoonpanokelpoisuus

Hallitus 126 §

Kuntalain 92 §:n mukaan hallitus voi ottaa kasiteltavakseen asian, joka
on taman lain nojalla siirretty hallituksen alaisen viranomaisen toimi-
valtaan ja jossa asianomainen viranomainen on tehnyt paatoksen.
Poissaolo- ja tyokokemuslisapaatokset ovat digitaalisessa muodossa.
Maarayskirjat, hankintapaatokset ja muut paatdkset ovat nahtavina
Essi-esityslistajarjestelmassa. Myos yllapitomaksupaatokset ja muut
asiakkaita koskevat paatokset ovat nahtavina Essissa.

Maarayskirjat
Kuntayhtyman johtaja
Avopalvelujen johtaja
Johtava laakari
Kuntoutuksen johtaja
Talouspaallikkd
Henkilostopaallikkod
Rehtori

Paatosnumero
28 -40

31-58

19-25

34 - 47

3-4

2-3

Palvelupaallikké/avopalvelut 145-193
Palvelupaallikkd/Nenonpelto 179 - 250

Asiantuntijapalvelujen

Poissaolopaatokset
Kuntayhtyman johtaja
Avopalvelujen johtaja
Johtava 1aakari
Kuntoutuksen johtaja
Talouspaallikkd
Henkilostopaallikkod
Rehtori

paallikko

Tyokokemuslisdpaitokset

Henkilostopaallikko

Hankintapaatokset
Kuntayhtyman johtaja
Avopalvelujen johtaja
Kuntoutuksen johtaja
Talouspaallikkd
Kiinteistopaallikkod

73-121

H4-8
H4
H1
H11
H13

Yllapitomaksupaatokset

Talouspaallikk®

237,242 - 248

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus

Yhtymakokous
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Muut paatokset Paatésnumero
Avopalvelujen johtaja

- Perhehoitoperheen hyvaksyminen  5-10, 12

- Kuntahinnan tarkistaminen 11

Kuntayhtyman johtajan paatosehdotus:

Hallitus merkitsee edella olevat viranhaltijapaatokset tiedoksi ja paat-
taa, ettei se kayta kuntalain 92 §:n mukaista otto-oikeutta em. viranhal-
tijoiden tekemiin paatoksiin.

Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Tiedoksiannot hallitukselle
Hallitus 127 § Saapuneet kirjeet

Kuntaliitto

- Perusopetuslakiin, lukiolakiin, TUVA-koulutusta ja ammatillista
koulutusta koskevaan lakiin muutoksia 1.8.2022 alkaen,
9.6.2022

Kunta- ja hyvinvointialuetydnantajat

- Tyo6- ja virkaehtosopimusten palkantarkistukset sekd muut kus-
tannusvaikutukset vuosina 2022-2024, 17.6.2022

- Ammattiyhdistysjasenmaksujen perinta, 20.6.2022

- Kunta-alan erillissopimukseen liittyva ns. tydelamapaketti,
22.6.2022

- Virka- ja tydehtosopimuksia 2022-2025, 22.6.2022

o Kunta-alan tekninen henkilosto

Laakarit

Kunta-alan opetushenkildsto

Kunta-alan tuntipalkkainen henkilosto

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkilosto

Kunta-alan yleinen virka- ja tydehtosopimus

O O O O O

Sosiaali- ja terveysministerio
- Vammaispalvelulain uudistuksessa huomioidaan saatua pa-
lautetta, 30.6.2022

Kuntayhtyman johtajan paatosehdotus:
Hallitus merkitsee em. tiedoksiannot tiedoksi.
Paatos:

Merkittiin tiedoksi.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT Hallitus Yhtymakokous
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Muut asiat
Hallitus 128 § Muita asioita ei ollut.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT Hallitus Yhtymakokous
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Kokouksen paattaminen

Hallitus 129§ Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 11.45.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT Hallitus Yhtymakokous
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Oikaisuvaatimusohje ja valitusosoitus

Valitusoikeus ja valitusperusteet

Kuntalain 137 ja 138 §:n mukaan oikeus oikaisuvaatimuksen ja kunnallisvalituksen tekemiseen
taman kokouksen paatoksista on silla, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvolli-
suuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa seka lisaksi kuntayhtyman jasenkunnalla ja sen
jasenella. Paatoksesta, joka koskee vain valmistelua tai tdytantéonpanoa, ei oikaisuvaatimusta
eikd kunnallisvalitusta kuitenkaan saa tehda.

Paatokseen tyytymatdn voi hakea siihen muutosta oikaisuvaatimuksella. Vasta oikaisuvaati-
musta koskevasta paatoksesta voi valittaa Kuopion hallinto-oikeudelle, jolloin valitusoikeus on
muillakin edelld mainituilla, jos paatdsta on oikaisuvaatimuksen mukaan muutettu.

Oikaisuvaatimusohje

Oikaisuvaatimus tehdaan Vaalijalan kuntayhtyman hallitukselle, osoite: Vaalijalan kuntayhtyma,
Nenonpellontie 40, 76940 Nenonpelto. Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena ja tekijan allekir-
joitettava ja siitda on kaytava ilmi vaatimus perusteineen. Tekijan itsensa tai hanen valtuuttaman-
sa asiamiehen on annettava oikaisuvaatimus hallitukselle neljantenatoista (14) paivana siita,
kun paatos on saadetylla tavalla asetettu yleisesti nahtaville, tai jos paatds koskee jotakuta yk-
sityisesti, tiedoksiantopaivasta. Oikaisuvaatimusasiakirjat voi Iahettdd omalla vastuulla kuntayh-
tyman hallitukselle myos postitse tai Iahetin valitykselld, jolloin asiakirjat on jatettava postiin niin
ajoissa, etta ne ehtivat perille valitusajan viimeisena paivana ennen kuntayhtyman taloustoimis-
ton aukioloajan paattymista.

Valitusosoitus

Muutosta kuntayhtyman hallituksen oikaisuvaatimuksen johdosta antamaan paatokseen hae-
taan It3-Suomen hallinto-oikeudelta (os. PL 1744, 70101 Kuopio) kirjallisella valituksella, joka
valittajan itsensa tai hanen valtuuttamansa asiamiehen on annettava hallinto-oikeudelle kol-
mantenakymmenentena (30) paivana siitd, kun paatds on saadetylla tavalla asetettu yleisesti
nahtaville, tai jos paatds koskee jotakuta yksityisesti, tiedoksiantopaivasta. Valitusasiakirjat voi
omalla vastuulla 18hettaa hallinto-oikeudelle myo6s postitse tai Iahetin valityksella, jolloin asiakir-
jat on jatettava postiin niin ajoissa, etta ne ehtivat perille valitusajan viimeisena paivana ennen
viraston aukioloajan paattymista.

Valituksen voi tehda myo6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituskirjassa on ilmoitettava

- valittajan nimi, ammatti, asuinkunta ja postiosoite

- paatds, johon muutosta haetaan

- milta osin paatdksesta valitetaan ja muutos, joka siihen vaaditaan tehtavaksi seka
- muutosvaatimuksen perusteet.

Valituskirja on valittajan tai valituskirjan muun laatijan omakéatisesti allekirjoitettava. Jos ainoas-
taan laatija on allekirjoittanut valituskirjan, siina on mainittava myos laatijan ammatti, asuinkunta
ja postiosoite.

Valituskirjaan on liitettava paatos, josta valitetaan, alkuperaisena tai viran puolesta oikeaksi to-
distettuna jaliennoksena seka selvitys siitd paivasta, mista valitusaika on valitusosoituksen mu-
kaan laskettava.

Tuomioistuinten ja eraiden oikeushallintoviranomaisten suoritteista perittavistd maksuista an-
netun lain (701/93) nojalla muutoksenhakijalta peritddn oikeudenkayntimaksua hallinto-oikeu-
dessa 80 euroa.

Poytéakirjan nahtavaksi asettaminen

Kokouksesta kirjoitettu pdytakirja pidetaan nahtavilla 22.8.2022 - 5.9.2022 yleisessa tietoverkossa
Vaalijalan kuntayhtyman verkkosivuilla https://www.vaalijala.fi/poytakirjat
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VAALIJALAN TULOSKORTTI 2022

Kuntayhtymataso, valiarvio

1(1)

Nékoékulma | Tavoite Mittarit Toimenpiteet Véliarvio
Asiakas Asiakkaan kuntou- Asiakkaan elaman- | Kaytéssa olevien Mittareiden kaytto ja
tusprosessin vaikut- | laatua/kuntoutusta mittarien saannolli- tulkinta vaatii edelleen
tavuuden mitatta- kuvaavat nen tarkastelu suh- | kehitystyota.
vuuden ja avopalve- | mittarit sdannolli- teessa tavoitteisiin.
luissa asiakkaan hy- | sessa kaytdssa Edellyttaé mittaustu-
vinvoinnin mitatta- losten syvéllisem-
vuuden edistaminen paa tulkintaa
Talous Vuosikate kattaa Vuosikatteen seu- Tuottojen kertymi- Toteutuu.
poistot ja lainojen ly- | ranta, tuotot miinus | sen seuranta ja me-
hennykset. kulut, vuosikatepro- | nojen arviointi kuu-
sentti 101 kausittain
Maksuvalmiuden yl- | Kassavarojen riittd- | Kassavarat lyhyen Toteutuu.
l&pito ja miinuskoron | vyys 15 péivaa, yli- koron rahastoon, si-
valttaminen jadman turvallinen ten etta negatiivinen
lyhytaikainen sijoit- korko véltetaan.
taminen
Prosessi Palveluprosessien VISO:oon kuvattu Alaprosessien ku- Toteutuu, jatkuvaa
arviointi ja tdydenta- | keskeiset alaproses- | vausten laatiminen tyota.
minen sit joka sektorilta sektoreilla ja palve-
ajanmukaisina lukuvausten yllapi-
don varmistaminen
Palveluihin paasyn Vasteaikojen seu- Lahetteiden kasitte- | Vasteajat kasvaneet,
vasteaikojen hallinta | ranta ja raportointi, lyajan lyhentdminen, | valtakunnalliset palve-
ja valtakunnallinen nopea reagointi pal- | varautumisen ylla- lut toteutuneet.
palvelu. velupyyntéihin. pito
Henkilosto Henkildstén pysy- Henkiléstén vaihtu- | Lisda keinoja henki- | Toimenpiteita tehty,
vyyden parantami- vuus ja hakijamaa- I6ston vaihtuvuuden | mutta tilanne ei ole
nen ja rekrytointien rat pienentamiseksi ja parantunut.

onnistuminen

Hyvan tydilmapiirin
varmistaminen (hen-
kilostotutkimus poh-
jatietona)

Henkildstotutkimuk-
seen perustuvien
toimenpiteiden lapi-
vienti

rekrytointiin

Kehittamistyotéa sek-
toreilla ja yksikdissa
ja niiden seuranta

Toimenpiteitd suori-
tettu, mutta rekrytoin-
titilanne vaikuttaa
myds tyéilmapiiriin.

Sidosryhmat

Sote-uudistuksen
valmistelu hyvin-
vointi- ja yhteistyo-
alueilla

Sateenkaaren kou-
lun toiminnan jatku-
vuuden turvaaminen

Osalllistumisaktiivi-
suus ja palvelujen
varmistaminen

Perusopetuksen jar-
jestéamisluvan saily-
misen varmistami-
nen

Soteuudistuksen
valmisteluun osallis-
tuminen useassa
maakunnassa

Neuvottelut ratkai-
susta sidosryhmien
kanssa

Valmistelu ollut aktii-
vista.

Asiaa on edistetty,
mutta prosessi on
viela kesken.

Lomakkeen nimi:

Arkistointi:

Tuloskortti kuntayhtymataso, valiarvio 1.1. - 31.5.2022
Péivays ja vastuuhenkild: 10.8.2022 llkka Fritius, kuntayhtyméan johtaja
Osa toimintasuunnitelmaa




VAALIJALAN TULOSKORTTI 2022
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Yleishallinto ja siséiset palvelut, valiarvio

Nakoékulma | Tavoite Mittarit Toimenpiteet Véliarvio
Asiakas Tuottaa laadukkaat | Kirjanpidon ajanta- Asiakaspalautejar- Keittion tilojen re-
ja oikea-aikaiset pal- | saisuus jestelma Qpro montti paattynyt 5 /
velut talous- ja hen- | Tyontekija saa palk- | Yksittdisen tydnteki- | 2022.
kilosto-, kiinteisto-, kansa suunnitellun jan osaamisen laa- Tiketdintipalvelu toimii
ateria- ja puhtaa- aikataulun mukaan | jentaminen (tyonte- | ICT- ja kiinteistopal-
napitopalveluissa Arviointiin perustuva | kijapoolit) veluissa. Henkilosto-
sekd ICT palve- asiakaspalaute Tiketdintipalvelun palveluissa tiketointi-
luissa ja Myotatuu- Kiinteistdjen kunto- | seuranta ICT- jarjestelméan kayttoon
len koulutuskeskuk- | raportit, kohteiden ja | palveluissa (vas- otto suunnitelu alka-
sessa. ajoneuvojen kayttd- | teajat) vaksi 5/2022.
paivakirjat sisaiset ja ulkoiset
koulutuskorvaukset | koulutukset
Talous Menot katetaan si- Tuotot ja kulut ovat | Talousraporttien Talouden tavoitteet
saisilla tuotoilla. Si- | yhta suuret, tavoit- seuranta on saavutettu suunni-
sdiset hinnat vas- teena O-tulos. telman mukaisesti ja
taavat todellisia kus- ylit6iltd on valtytty.
tannuksia.
Normaali tyaika riit- | Ylitdista aiheutuvat | Toiden jakaminen ja | Talouspalveluiden
taa tyotehtaviin. kustannukset ja nii- | priorisointi henkildston tydnjako
Talouden seuran- den seuranta. ja yhteystiedot 16yty-
nan ajantasaisuus vat VISOsta.
Talousraportit
Prosessi Valmistaudutaan hy- | tiedonsiirron ajanta- | Suunnitelmallinen Henkildsto osallistuu
vinvointialueelle siir- | sai- tietojen siirto omalta osaltaan hy-
tymiseen suus Ajantasainen tiedot- | vinvointialuevalmiste-
taminen valmiste- luun eri valmisteluryh-
lusta henkilostolle missa
Henkilosto Henkildstén ajan ta- | Asiakaspalaute Tiimipalaverit Kehityskeskustelut on

salla pitdminen tyo6-
hon liittyvista muu-
toksista

Henkiléstén moni-
0saajuus

Tyb6hon motivoitunut
henkildstd
Tyontekijat sailyvat
tyokykyisind muu-
toksessa

Sairauslomien
maara
Henkildstotutkimuk-
sen tulokset

Kehityskeskustelut
Tiimin kehittdmispai-
vat

Ammattiin liittyvat
koulutuspaivat/
messutapahtumat

kayty kevaan aikana.
Kehittamispaiva on 5/
2022.

Sairauslomien maa-
rassa ei kasvua.
Koulutuspaivia nor-
maalia vahemman.

Sidosryhmat

Laadukkaiden pal-
veluiden tuottami-
nen Vaalijalan
muulle henkil6stolle
seka muille sidos-
ryhmille

Asiakaspalaute
Laskutuksen oikeel-
lisuus
Reklamaatioiden
maara/vuosi

Yhteistyd sidosryh-
mien kanssa
Seurantapalaverit

Asiakaspalautetta on
keratty ja se on kayty
l&pi henkildston
kanssa.
Seurantapalaverit Mo-
netran kanssa henki-
|6st6- ja talouspalve-
luiden osalta ovat
saannollisia.

Lomakkeen nimi:

Péivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 llkka Fritius, kuntayhtyman johtaja
Osa toimintasuunnitelmaa

Arkistointi:

Tuloskortti yleishallinto ja siséiset palvelut, valiarvio 1.1. - 31.5.2022




VAALIJALAN TULOSKORTTI 2022

Nenonpellon yksikot, valiarvio

1(3)

Nakoékulma | Tavoite Mittarit Toimenpiteet Véliarvio
Asiakas Asiakasmaarat Asiakastyytyvaisyys- | Yksikoiden kayttdas-
Kayttbasteet tutkimukset teet lahentelevat
Asiakasraadit, joiden | 100%, joissakin jopa
perusteella tehddén | yli. Palvelujen hinnat
Palvelujen hinnat korjauksia toimin- ovat olleet oikeat.
Tuottaa laadukkaat Palvelujen kysynta taan Palvelupyynt6ja on
tutkimus-, arviointi- Palveluihin paasemi- enemman kuin kos-
ja kuntoutuspalvelut | nen (jonotusajat ja Asiakaspalautteet kaan. Lahetejonossa
Vaalijalan asiakkai- maarat) Palvelujen ostajapa- | 51, suurin osa alle
den itsemaaraamis- | Vastausaika palvelu- | lautteet 20. Hallituksen paa-
oikeutta ja osalli- pyynnosté korkein- toksella ei uusia asi-
suutta kunnioittaen. | taan yksi viikko. akkaita lahetejonoon
pystyta ottamaan ul-
kokunnista. Asiakas-
palautekysely tehty
kerran vuodessa ko-
ronasta johtuen.
RAl-arviointi asia- RAl-arviointi RAl-arviointia on
kasarviointimene- useamman vuoden
telma ajan toteutettu kaik-
kien asiakkaiden
kuntoutuksen suun-
nittelussa ja arvioin-
nissa. Integroitu Li-
fecareen
LP-keskustelujen Lapset puheeksi-me- | Lapset puheeksi-me-
maara netelma kayttéon op- | netelméaan koulutettu
pilaskodeissa uusien | noin 40 henkil6a.
asiakkaiden kohdalla
Puistola-yksikko lak-
kauttaminen 8/2022
Talous Taloudessa pyritddn | Oikea palveluhinnoit- | Lapinakyva ja ym- Hinnoittelu kattaa
tasapanoon, jolloin telu. marrettava hinnoit- kaikki kulut 8ulkoi-
tulot kattavat menot | Sisdisten kulujen telu. set, sisdiset ja pois-
ja poistot. kattaminen oikealla tot).
Menot katetaan si- hinnoittelulla. Palvelukuvaukset Johtuen kuntayhty-
saisilla tuotoilla. Hin- | Tuotot ja kulut yht& ovat mahdollisim- man lakkautuksesta
noittelu vastaa todel- | suuret. man kattavat ja toi- tase tasataan siten,
lisia kustannuksia ja mivat hinnoittelun etté elo-joulukuussa
hintojen nousu on mittareina. lopullisessa lasku-
yleisen kustannusta- tuksessa 30% hin-
sSon nousun suurui- Menojen kurissa pi- nan alennus (halli-
nen. taminen. tuksen paatos).
Palvelujen hinnoitte-
luun ei ole nostotar-
vetta.
Palvelukuvaukset on
tarkastettu.
Prosessi Kaikki prosessit ovat | Palvelukuvaukset ja | Sovitusti huolehdi- Prosessikuvaukset
kuvattuina VISO:ssa. | prosessikuvaukset taan johdon kanssa | on tarkastettu.
Prosessit ja niiden tarkastetaan saan- palvelukuvausten ja
toimivuus kuvaavat nollisesti, pdivamaa- | prosessien paivityk-
todellisuutta. rat nakyvilla. sesta.
Serfikaatti saatu v.
2018 ja vahvistettu Sisaiset ja ulkoiset Ulkoiset ja sisaiset
2021. auditointiraportit auditoinnit toteutettu

Asiakirjan nimi:

Arkistointi:

Tuloskortti Nenonpellon yksikot, valiarvio 1.1. - 31.5.2022
Paivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 Maarit Rantakurtakko, kuntoutuksen johtaja
Osa toimintasuunnitelmaa
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Nenonpellon yksikot, valiarvio
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ja motivoitunut am-
mattitaitoinen henki-
[6st0.

Tybhyvinvoinnista
huolehtiminen

Esihenkildtehtaviin

onnistunut rekrytointi

Kohdennettu tayden-
nyskoulutus

Henkildston vaihtu-
vuus.
Taydennyskoulutus-
paivien maara

Onnistunut rekry-
tointi

Tyotyytyvaisyysky-
selyt

Ty6turvallisuusilmoi-
tukset

Ty6tapaturmien
maara

edistaminen ja oh-
jeistusten ajantasais-
taminen.
Kannustavan palk-
kausjarjestelméan ke-
hittaminen. TVA.
Osaamiskartoitukset.
Kehityskeskustelut
x1 /vuosi jokaiselle
Tyotyytyvaisyysky-
selyjen analysoinnin
jalkeen suunnitellaan
kehittamistoimenpi-
teet

HaiPro-kasittelyjen
kehittdminen

Riskien analysointi ja
toimenpiteet

Nakoékulma | Tavoite Mittarit Toimenpiteet Véliarvio
Laatujarjestelman yl- Auditointijarjestel- ja tehty toimenpiteet
lapito man toteutus niiden mukaisesti.

Johdon katselmuk- Auditoinnit ovat to-
set teutuneet suunnitel-
mallisesti.

Henkil6sto Tybhonsa sitoutunut | Sairauspoissaolot. Tybhyvinvoinnin Tybhyvinnoinnissa

esihenkildille mento-
rointimalli. Hurraa,
luodaan tydurraa -
hanke, jossa pyri-
tadan edistamaan
henkildston pysy-
vyytta.

Positiivisen viiteke-
hyksen malli esihen-
kildjohtamisessa,
jonka tavoite on jal-
kautua koko henki-
[6stdoN. Yhteisolli-
nen esihenkildtuki ja
koulutukset.

TVA on voimassa.
Esihenkilérekrytointi
on onnistunut ja jois-
sakin yksikdissa on
vs. talla hetkella.
Tyotyytyvaisyysky-
selyt on tehty ja
poikkeamiin pyritty
yksikaittain vastattu.
HaiPro-kasittely on
laatukriteereissa.
Taydennyskoulutus-
ohjelmaa ollaan ke-
hitetty edelleen ja
Myétatuulen tayden-
nys

Sidosryhmat

Palvelujen ostajat
luottavat Vaalijalan
palveluihin.
Vaalijala tunnetaan
kautta maan osaa-
vana ja luotettavana
palvelujen tuotta-
jana.

Verkostotyd ulkois-
ten ja sisaisten si-
dosryhmien kanssa
saumatonta.

Yhteistydn maéara
Palautejarjestelma

Yhteistydprojektit
Mukana oleminen
valtakunnallisissa ja
hyvinvointialueiden
kehitysryhmissa
Neuvottelut ja kehit-
tamispaivat sidos-
ryhmien kanssa.

Vaalijala on mukana
useissa erilaisissa
prosesseissa sote-
uudistuksessa. Hy-
vinvointialuesuunnit-
telussa olemme mu-
kana kokonaisvaltai-
sesti. Osaamis- ja
tukikeskus mukana
mm. vaativan tuen
lastensuojelulaitok-
sen perustamisessa
hyvinvoitialueelle
seka OT-keskuksen
alueelle viitekehys-
mallien myota seka
koulutuksellisesti.

Asiakirjan nimi:

Arkistointi:

Tuloskortti Nenonpellon yksikot, valiarvio 1.1. - 31.5.2022
Paivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 Maarit Rantakurtakko, kuntoutuksen johtaja
Osa toimintasuunnitelmaa
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Nenonpellon yksikot, valiarvio

Nakokulma

Tavoite

Mittarit

Toimenpiteet

Valiarvio

Tiedottamisen
maéara ja monipuoli-
suus

Vaalijalan tiedottami-
seen kaytetaan
omaa verkkolehtea
seka ajankohtaisista
aiheista kirjoitetaan
blogeja www-sivuille.

Seminaareihin osal-
listuminen

Perhetyon mallia vie-
daan myos eteen-
pain hankkeella.
Valtakunnallisissa
kehittdmisryhmissé
olemme mukana
mm. RAl-arvioinnin
kehittdamisessa (ID ja
Symppis) seka Lap-
set puheeksi -mene-
telmén valtakunnalli-
sessa kehittdmisryh-
massa.

Vaalijalan osaamis-
ja tukikeskuksen
kuntoutus seka las-
ten ja nuorten etta
aikuisten osalta on
valtakunnallisesti
huomioitu monilta
osin ja toimintamal-
leja kaydaan katso-
massa mm. Helsin-
gista.
Tutkimustoimintaan
osallistutaan myos ja
kuulumme vaativan
erityisen tuen tutki-
musryhmaan, An-
danteen mm.

Asiakirjan nimi:

Arkistointi:

Tuloskortti Nenonpellon yksikot, valiarvio 1.1. - 31.5.2022
Paivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 Maarit Rantakurtakko, kuntoutuksen johtaja
Osa toimintasuunnitelmaa
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Asiantuntijapalvelut ja poliklinikat, valiarvio

Nakoékulma | Tavoite Mittarit Toimenpiteet Véliarvio

Asiakas Asiakaslahtdiset, ta- | Jatkuva asiakaspa- Saadun asiakaspa- Asiakaspalautteen
voitteelliset ja yksi- laute lautteen hyddyntami- | méaéara on vahainen.
[6lliset kuntoutuspal- | Asiakaspalautejar- nen palvelujen kehit-
velut. jestelméa tdmisessa huomioi- Palautteen kerddmi-

den asiakkaiden yk- | sen tehostamiseen
sil6lliset tarpeet. tulee kiinnittda huo-
Asiakaspalautejar- miota.

jestelman jatkuva

kehittdminen, jotta

palautetta palve-

luista saadaan ja se

kohdentuu oikein.

Talous Palvelut tuotetaan Vuosikatteen seu- Tuottojen kertymisen | Vuosikate on toteu-
talousarvion mukai- | ranta, tuotot miinus seuranta ja menojen | tunut aikaisempien
sesti. kulut, toimintakate- arviointi kuukausit- vuosien tapaan. Asi-

prosentti 105 tain antuntijapalvelujen
ja poliklinikoiden ta-
loutta on tuettu sisai-
silla vyorytyksilla

Prosessi Kaikki prosessit on Prosessikuvaukset Jatkuva prosessien Prosessikuvaus on
kuvattu asianmukai- | tarkistetaan saannél- | kehittdminen vastaa- | arvioitu kevaalla ja
sesti VISO.ssa lisesti. maan toimintaa siihen on tehty tarvit-

Sisaiset ja ulkoiset tavat muutokset.
auditointiraportit
Kaikki palveluku- Palvelukuvaukset Palvelukuvauksien Palvelukuvaukset on
vaukset ovat ajanta- | tarkistetaan sa&nndl- | tarkistaminen ja osittain tarkastettu.
saisia lisesti ajantasaistaminen
vuosittain tai tarvitta-
essa useammin.
Etapalveluiden kehit- | Asiakaspalaute Etapalvelujen kehit- | Erilaisiin asiakas ko-
tdminen Henkiléstén koke- taminen asiakaspa- | kouksiin ja tiimeihin
mukset lautteen ja henkildés- | osallistuminen
tolta saatujen koke- | etayhteydelld on
musten kautta. muodostunut toimin-
tatavaksi. Etayhtey-
delld toteutetut asia-
kas tapaamiset ja
kokoukset ovat li-
saantyneet. Kuten
myo6s konsultaatiot
ja koulutukset.

Henkil6sto Riittdva asiantuntijoi- | Asiantuntijoiden rek- | Valittujen rekrytointi- | Erilaisia rekrytointita-
den maara ja laatu rytointiaste kanavien tehokas poja on kokeiltu.

kaytto Siité huolimatta osan
ammattiryhmien
(laékéarit, psykologit,
puheterapeutit ja toi-
mintaterapeutit) rek-
rytoinnissa on haas-
teita. Johtavan 14a-
kérin seuraajan rek-
rytointi tehty onnistu-
neesti.

Asiakirjan nimi:

Tuloskortti asiantuntijapalvelut ja poliklinikat, valiarvio 1.1. - 31.5.2022

Péivays ja vastuuhenkild: 5.6.2022 Juhani Keinonen, johtava laékari
Osa toimintasuunnitelmaa

Arkistointi:
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Asiantuntijapalvelut ja poliklinikat, valiarvio

Nakokulma

Tavoite

Mittarit

Toimenpiteet

Valiarvio

Asiantuntijuuden ja
ammattitaidon kehit-
tdminen ja lisdami-
nen. Taydennys-
koulutuksen suun-
taaminen kuntayhty-
massa sovittujen ke-
hittdmistavoitteiden
mukaisesti huomioi-
den myds kansain-
valiset asiantuntija-
koulutukset

Toteutuneet koulu-
tukset

Osaamistavoitteiden
maarittaminen kou-
lutussuunnitelman
pohjaksi

Osaamistavoitteita
on maaritelty am-
mattiryhmien toimin-
tasuunnitelmissa.

Sidosryhmat

Hyvinvointialueiden
(Etela-Savo, Poh-
jois-Savo ja Keski-
Suomi) ja yhteistoi-
minta-alueen toimin-
nan valmisteluun
vaikuttaminen siten,
etta Vaalijalan asian-
tuntijapalveluiden ja
poliklinikoiden osaa-
minen hyddynnetaan
parhaalla mahdolli-
sella tavalla

Alueellisen ja valta-
kunnallisen sidos-
ryhmayhteistyon va-
kiinnuttaminen

Kuntayhteistyon
luottamuksen ja
avoimuuden varmis-
taminen

Asiantuntijapalvelui-
den ja poliklinikoiden
henkiléston sijoittu-
minen tulevilla hyvin-
vointialueilla ja yh-
teistoiminta-alueella

Yhteistyon laajuus
verrattuna vuoteen
2021

Saanndlliset kunta-
tapaamiset

Aktiivinen osallistu-
minen hyvinvointi-
alueiden (Etela-
Savo, Pohjois-Savo
ja Keski-Suomi) yh-
teistoiminta-alueen
valmistelutyéryhmiin
ja muuhun valmiste-
luun

YhteistyQaloitteiden
suunnittelu ja teke-
minen

Toteutetaan saan-
nolliset kunta tapaa-
miset vuosittain ke-
hittden palvelutoi-
mintaa ja yhteistyon-
muotoja.

Asiantuntijat ovat
osallistuneet aktiivi-
sesti hyvinvointi alu-
eiden (Etela-Savo,
Pohjois-Savo ja
Keski-Suomi) yhteis-
toiminta-alueen val-
mistelutydryhmiin.

Asiantuntijat ovat
osallistuneet valta-
kunnalliseen ja alu-
eellisen seka kol-
mannen sektorin
kanssa tehtavaan
yhteiskehittamiseen.

Kunta tapaamisia ei
ole toteutettu kevaan
aikana.

Asiakirjan nimi:

Tuloskortti asiantuntijapalvelut ja poliklinikat, valiarvio 1.1. - 31.5.2022

Péivays ja vastuuhenkild: 5.6.2022 Juhani Keinonen, johtava laékari
Osa toimintasuunnitelmaa

Arkistointi:
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Avopalvelut/asuminen, tekeminen, perhehoito

Valiarvio

Nakoékulma | Tavoite Mittarit Toimenpiteet Véliarvio
Asiakas Asiakastyon tavoit- Asiakaskirjauksista | Henkildstén koulu- Kirjaamisvalmennus
teellisuus, yksilolli- |6ytyy palvelun mi- tukset: Minun ela- yllapito jarjestetty kai-
syys ja vaikuttavuus | tattavat tavoitteet ja | mani suunnitelman kille yksikoille 2021
kehittyy. niiden toteutumista seka tyo- ja paivatoi- | aikana. vuoden 2022
Asiakkaan osalli- arvioidaan saanndlli- | minnan yksiléllisen aikana yhteisia kirjaa-
suutta ja itsemaa- sesti yhteenvetokir- | toimintasuunnitel- mis valmennuksia
rddmisoikeuden to- | jauksissa. man kayttoa kehite- | (3kpl).
teutumista tuetaan. tadan. Kehitetaan YKS menetelmaa
Asiakkaan hyvin- RAIl-mittarin kéayt- osaamista kirjaami- | koulutettu yksikdissa
voinnin kehittyminen | téonotto kaikissa sessa, asiakkaan ta- | ja uusia YKS koulutta-
tehdaan nakyvaksi. | asumisyksikdissa. voitteiden asettami- | jia koulutetaan.
sessa ja tavoitteelli-
Tekemisen palvelui- | sen asiakastyon to- | RAIl arviot lahes kai-
hin maaritelladn val- | teuttamisessa. YKS- | kissa yksikoissa aloi-
takunnallisesti kay- menetelmat, mitatta- | tettu, kaikissa yksi-
téssa oleva palvelun | vat tavoitteet ja mit- | kdissad RAI kdynnissa
mittari ja pilotoidaan | tariosaaminen liite- 2022 aikana.
sen kayttoa. tdan vahvemmin
asiakastyon suunnit-
teluun.
Digitaalisten apuva- | Digitaalisten pilo- Pilotoidaan teknolo-
lineiden kaytto li- tointien toteutumi- gisia apuvalineita ja
saantyy asiakas- nen ja maara. etaohjausta avopal-
tydssa. veluissa VAVE-
hankkeen tuke-
mana.
Asiakkaille on tar- Tuotteistamisen Tuotemuotoilu paik-
jolla heidan tarvitse- | suunnitelmat ja uu- kakuntakohtaisesti
miaan palveluita. det tilasuunnitelmat | ja alueittain. Palve-
(Méantyharju, Var- lujen markkinointi
kaus, mahdolliset hyvinvointialueille.
uudet avaukset) Pal-
veluasumisen ja te-
hostetun palvelu-
asumisen tuotteis-
tuksen tarkentami-
nen.
Talous Asumisen hinnoit- Valmiit hinnoittelut Hinnoittelun tarkis-
telu vastaa asiakkai- tukset yhteistydssa
den yksil6llista pal- hyvinvointialueiden
velujen ja resurssien kanssa.
tarvetta seka yksi-
kon kulurakennetta. | Alijadmaisia yksi- Palveluyksikdiden
Palveluyksikéiden koita ei ole. kustannusrakenteen
toimintakate on 5 % arviointi ja kehittami-
ylijadmainen ennen nen.
hallinnon vyorytyk-
sia ja poistoja.

Asiakirjan nimi:

Arkistointi:

Tuloskortti avopalvelut, valiarvio 1.1. - 31.5.2022
Paivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 Kirsi Ruutala, avopalvelujen johtaja
Osa toimintasuunnitelmaa
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Avopalvelut/asuminen, tekeminen, perhehoito

Valiarvio

vuuteen vaikuttami-
nen

Henkiléstdn pysy-
vyyden ja tyytyvai-
syyden varmistami-
nen

Hyvan tydilmapiirin
varmistaminen

miin paikkoihin. Si-
jaisten saatavuus.
Irtisanoutuvien tyon-
tekijéiden lahtosyi-
den selvittdminen.

Henkildstotutkimuk-
sessa esitetyt kehit-
tamiskohteet vie-
daan tavoitteina yk-
sikén toimintasuun-
nitelmaan.

alueellisen suunni-
telman toteuttami-
nen. Rekrytointika-
navien monipuolista-
minen. Rekrytointi-
koordinaattorin tyo-
panoksen kohdenta-
minen vaikuttavasti.
Tyontekijoiden ja
esimiesten ty6hyvin-
voinnista huolehtimi-
nen sek& asiantunti-
jaroolin, osaamisen
ja osallisuuden ke-
hittAminen.

Varahenkildston
kayton kehittdminen
sijaistarpeisiin vas-
taamisessa. Tyon-
kierron tukeminen.
Tyontekijoiden tar-
peiden huomioimi-
nen tydvuorosuun-
nittelussa.

Nakoékulma | Tavoite Mittarit Toimenpiteet Véliarvio
Prosessi Palveluprosessien VISO:o00n on ku- Palveluprosessien Palveluprosessit on
tdydentaminen ja vattu keskeiset pro- | paivittdminen ja pal- | paivitetty. www-si-
palvelukuvausten yl- | sessit. Paivitetyt pal- | velukuvausten ylla- | vuille péivitys kesken.
lapito. Prosesseihin | velukuvaukset loyty- | pito on sdanndllista
liittyvad osaamista vat www-sivuilta. toimintaa. Prosessi-
kehitetaan. mittareita ja proses-
sien riskien tunnista-
mista kehitetdéan.
Tuotteistamisessa ja | Palveluista viesti- Palvelut kuvataan www-sivujen arviointi
palveluista tiedotta- | mista kehitetty www- | www-sivuilla asia- yksikkdkohtaisesti
misessa huomioi- sivuilla, esitteissé ja | kaslahtoisesti, sisdl- | kdynnissa. Lisataan
daan asiakkaiden it- | palvelukuvauksissa | t6jen nakdkulmasta, | kuvia elavoittdmaan
semaaraamisoikeus paikkakunnittain. sivuja.
ja valinnanvapaus Valtakunnalliset laa-
tukriteerit on huomi- | Palvelukuvaukset pai-
oitu palvelukuvauk- | vitetty. Paivaaikaisen
sissa ja tyokaytan- palvelukuvauksen
noissa. Laatukritee- | laajempi paivitys ke-
rien toteutumista ar- | vaan 2022 aikana.
vioidaan.
Henkilosto Henkildstén saata- Hakijamaarat avoi- Oppilaitosyhteistydn | Oppilaitosyhteistyota

tehty alueittain.
Rekrytointi keskitetty
ja alueellisesti pyritty
lisaédmaan tietoi-
suutta. Infoja pidetty
kouluilla.

Hyvinvoinnista eri tee-
maisia luoentoja ja ta-
paamisia. Saannolli-
nen yhteydenpito esi-
henkilon kanssa. Ver-
taistapaamiset ja
tyonohjaus.

Varahenkil6stoon li-
satty 1hlo, tarve
enempaan on.

Asiakirjan nimi:

Arkistointi:

Tuloskortti avopalvelut, valiarvio 1.1. - 31.5.2022
Paivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 Kirsi Ruutala, avopalvelujen johtaja
Osa toimintasuunnitelmaa
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Avopalvelut/asuminen, tekeminen, perhehoito

Valiarvio

Nakokulma

Tavoite

Mittarit

Toimenpiteet

Valiarvio

Sidosryhmét

Vaalijalan roolin ja
yhteistydn selkeyty-
minen tulevilla hy-
vinvointialueilla.
Vaalijalan asiantun-
tijuuden vahvistumi-
nen hyvinvointialu-
eilla ja sidosryhmien
keskuudessa.

Palvelujen ostajien
luottamuksen ja
avoimuuden varmis-
taminen

Hyvinvointialueiden
valmisteluun osallis-
tujien maara.

Palveluyksikdiden
esittelymateriaali ja

www-sivut pdivitetty.

Saanndlliset tapaa-
miset kuntien/tule-
vien hyvinvointialu-
eiden edustajien ta-
paamiset

Hyvinvointialueiden
valmisteluun osallis-
tuminen monipuoli-

sesti.

Esittelymateriaalin
kehittaminen (kieli,
markkinointi, vi-
deot/séhkoiset muo-
dot)

Toteutetaan saan-
nolliset tapaamiset
ja hintaneuvottelut
isoimpien ostajien
kanssa. Kehitetdan
palvelutoimintaa ja
yhteistydén muotoja.
Varmistetaan osta-
jien palveluiden si-
saltbjen tuntemus.

Videoita tehty laajasti
eri yksikoissa.

Asiakirjan nimi:

Arkistointi:

Tuloskortti avopalvelut, valiarvio 1.1. - 31.5.2022
Paivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 Kirsi Ruutala, avopalvelujen johtaja
Osa toimintasuunnitelmaa
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Opetus, véliarvio

Nakoékulma | Tavoite Mittarit Toimenpiteet Véliarvio

Asiakas Perusopetuksessa Oppimistavoitteiden | HOJKSien laadinta HOJKSien valiarvi-
eteneminen omien saavuttaminen. Pe- | ja arviointi. Tyytyvai- | oinnit tehty 4/22.
oppimisvalmiuksien rusopetuksen suorit- | syyskysely. Tyytyvaisyyskysely-
ja tarpeiden mukaan. | taneiden maara. runko valmisteltu, to-

Véli-ja lukuvuosito- Oppilaskuntatoimin- | teutus Iv. 2022-2023.
Paluu lahikouluun distukset. Poissa- taan osallistuminen. | Oppilaskunnan halli-
mahdollisuuksien olot. Tyytyvaisyysky- tus kokoontunut 1
mukaan. sely. Palaaminen asteit- krt/kk.

Tuen tarpeen vahe- | tain lahikouluun — Omaan lahikouluun
Osallisuuden ja vai- | neminen. tutustumiset palaamisesta asteit-
kuttamismahdolli- tain tehty suunni-
suuksien lisdaminen | Lahikouluun palan- Tutustumiset 2.as- telma 3 oppilaan
arjessa. Oman ela- neiden teelle. kohdalla.
man hallinta. maara. Tutustumiset suori-

tettu 2.asteen opis-

Jatko-opintoihin p&aa- kelupaikkoihin. Haut

seminen. tehty kaikille.

Talous Valtionosuus ja koti- | Valtionosuuden, koti- | Valtionosuuksien, Valtionosuudet, koti-
kuntakorvaukset kuntakorvauksen ja kotikuntakorvauksien | kuntakorvaukset ja
seka kuntien koulu- kuntien rahoituksen | ja kunnilta tulevien kunnilta tulevat kor-
toimilta saatavat kor- | maara suhteessa korvausten seuranta | vaukset jaksolais-
vaukset kattavat kustannuksiin. ja menojen arviointi. | opetuksesta ovat
opetuksesta aiheutu- Mikali tulot eivéat kata | kattaneet opetuk-
vat kulut. menoja, yleisen op- | sesta aiheutuvat me-

pivelvollisuuden op- | not.
pilaille maaritellaan
paivdmaksu.

Prosessi Konsultatiivisen tydn | Konsultaatioiden Konsultaatiokaynnit | Vaatu-pilottiin osal-
lisdantyminen Vaatu- | maara. kuntiin. listuttu. Vaatu-kon-
pilotoinnin edisty- sultaatioita tehty 5
essa. Kuntien perus- Vaatu-konsultaatio kpl v. 2022. Koulun
opetuksen tukemi- pilottiin osallistumi- omia konsultaatioita
nen. nen. suunniteltu syksylle

2022.
Konsultatiivisen tydn | Oppilaspaikat suh- Palvelun nakyvaksi Oppilaspaikkoja jo-
lisddminen — koulu- | teessa tarpeeseen. tekeminen ja palve- notettu koko luku-
paikkatarpeiden va- | Jonojen purkaminen. | luun hakeutuminen vuoden.
henemiseen. sahkdisesti. Kun-
tayhteistyd.
Henkilosto Henkilostén jaksami- | Poissaolot, tyhytoi- Luokka- ja koulukoh- | Ei tydsta johtuvia pit-
sen tukeminen. mintaan osallistumi- | taisen tyhytoiminnan | kia sairauslomia.
nen. yllapitéminen. Tyhytoiminta jarjes-
TyOyhteison ja yh- tetty luokittain 1 h
teistyon kehittami- Tyytyvaisyyskyselyt. kK.
nen luokkien valilla. Fyysisia rajoittamisti-
Haipro-ilmoitukset lanteita ollut hyvin
Rajoittamistilantei- vahan.
den vaheneminen.
Tyodyhteisokokous- Koronasta johtuen
ten kokeilu luokkien | tydyhteisokokouksia
johdolla: nakokul- ei ole jarjestetty.
mana yhteistyo tiivis- | Suunnitelma tehty
tdminen. syksyksi 2022.

Asiakirjan nimi:

Arkistointi:

Tuloskortti opetus, véliarvio 1.1. - 31.5.2022
Péivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 Satu Varpainen, rehtori
Osa toimintasuunnitelmaa
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Nakokulma

Tavoite

Mittarit

Toimenpiteet

Valiarvio

Avekkikonsultaatiot
seka yksilo-, ryhma-
ja koulutasolla.

Avekkikonsultaatiot
toteutuneet tarpeen
mukaan.

Sidosryhmat

VIP- ja Vaatu-alue-
ryhmien uuden kau-
den kaynnistyminen
ja verkostoituminen
uusien toimijoiden
kanssa.

Vaativan konsultaa-
tion operatiivisen toi-
minnan kaynnistymi-
nen ja verkostoitumi-
nen KYSin toimijoi-
den kanssa.

Vaatun sisdisen
osaamisen kehitta-
minen. Operatiivis-
ten toimijoiden kou-
luttaminen ja verkos-
totyd koulutusryh-
massa toimijoiden
kesken.

Elmeri-koulujen yh-
teistyon ja verkoston
kehittdminen.

VIP-ja Vaatu-alue-
ryhmiin osallistumi-
nen.

Operatiivisten toimi-
joiden yhteiset ko-
koukset ja konsul-
taatioiden méaarat.

Vaatu-koulutuspai-
vien ja osallistujien
maarat.

Elmeritapaamisten
toteutumat ja verkos-
tossa kehitettyjen
yhteisten toimintojen
kayttéonotto.

VIP ja Vaatu-alueyh-
man jasenena toimi-
minen KYS-alueella.
Vaatu-tyon alueelli-
nen kehittdminen.

Vaativan konsultaa-
tiotyon aloittaminen
yhteistydssé muiden
Vaatu-toimijoiden
kanssa. Toiminnan
kehittdminen, arvi-
ointi ja raportointi.

Vaatun sisaisen kou-
lutuksen suunnittelu-
ryhman jasenena toi-
miminen. Koulutus-
paivien sisallon tuot-
taminen ja suunnit-
telu.

Elmeri-koulujen reh-
toreiden ja koulujen
yhteiset tapaamiset.
Elmeriverkoston yh-
teisten koulutusten
jarjestdminen ja yh-
teisten nettisivujen
suunnittelu.

VIP ja Vaatu-alue-
ryhmaét toteutuneet
suunnitelman mu-
kaan. Rehtori osallis-
tunut tyéryhmatoi-
mintaan. Uusiin toi-
mijoihin on tutus-
tuttu.

Vaativan konsultaa-
tion operatiivinen
tydryhma tavannut
joka viikko. Kevaalla
2022 tehty 5 konsul-
taatiota. KYS-alue
on tehnyt eniten kon-
sultaatioita pilotin ai-
kana muihin alueisiin
verrattuna.

Vaatun sisdinen kou-
lutusryhma jatkanut
toimintaa. Sisdinen
tori-tapahtuma jar-
jestetty kevaalla
Tampereella. Uuden
koulutuspaketin
suunnittelu kaynnis-

tynyt.

Elmereiden ensim-
maiset valtakunnalli-
set paivat toteutettu
huhtikuussa Tampe-
reella. Elmeri-rehtorit
tavanneet Teamsilla
joka kuussa. Yhtei-
set verkkosivut ra-
kenteilla. Yhteinen
logo paatetty.

Asiakirjan nimi:

Tuloskortti opetus, véliarvio 1.1. - 31.5.2022

Péivays ja vastuuhenkild: 26.4.2022 Satu Varpainen, rehtori
Osa toimintasuunnitelmaa

Arkistointi:
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