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Seutukaupunkien vetovoimatutkimus on 57:lle seutukaupunagille toteutettu
tutkimus kaupunkien tunnettuudesta, imagosta ja vetovoimasta.

Tutkimus tuottaa

*  kokemuksellista tietoa pehmeilld mittareilla
seutukaupunkien tunnettuudesta, imagosta,
ulkoisesta vetovoimasta ja pitovoimasta.

* seutukaupungeille vertailutietoa omasta asemoitumisestaan
seké sen kehityksesté suhteessa vuoden 2019 tasoon

» tybvélineitd, jotka tukevat kaupunkien imagon ja
vetovoiman kehittémista.

Tutkimus toteutettiin sGhkdoisené tiedonkeruuna
tammi-helmikuussa 2022. Tutkimus perustuu yhteenséa
noin 13 100 vastaukseen. Tutkimus on seuranta vuonna
2019 vastaavalla tavalla toteutetulle kyselylle.
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Sisallys

1. Vetovoimatutkimuksen tulokset
*  Taustamuuttujien kuvaus
. Tutkimuksen keskeiset tulokset
*  Autettu tunnettuus
. Mielikuvat
. Imago
*  Tunnettuus ja imago
. Muuttohalukkuus
*  Vetovoimatekijat
*  Parasta kotikaupungissa
*  Koronapandemian vaikutukset
*  Kehityskohteet tulevaisuudessa
. Kaupunkikohtaiset indeksit

2. Vetovoiman muodostuminen ja vaikutussuhteet M I K n VE Tn n

Tunnettuuden ja mielikuvan valinen yhteys

. Ero vetovoimatekijoiden arvioissa positiivisen ja negatiivisen mielikuvan omaavilla
. Imagon ja vetovoimatekijdiden yhteys

. Tunteminen, mielikuva ja muuttohalukkuus, tilastollinen mallinnus

3. Tilastollinen tarkastelu muuttoliikkeista ja kaupungin yritysrakenteesta KA u P u N K l l N 7
. Kaupungin vaestorakenne verrattuna muihin seutukaupunkeihin ja koko maahan a
*  Vaestdérakenne ian mukaan vuosittain 2012-2021
*  Nettomuuttolikenne 15-44 —vuotiaat Histﬁ asiuista
*  Vaestorakenne verrattuna muihin seutukaupunkeihin ja koko maahan — Naisten ja miesten suhde B gas e 9
. Kunnan muuttoliikenteen suunnat hwa EIama rakent"“'

d Kaupungin elinkeinoeldman kehitys toimialoittain
*  Tyo6ssakaynti kotikaupungissa vs. muualla

4. Yhteenveto
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Tutkimuksen toteutus ja raportointi

SISAINEN PEHMEA

ULKOINEN VETOVOIMA=PITOVOIMA
PEHMEA Sahkoinen
VETOVOIMA

lomaketutkimus
kaupungeissa

e n. 11100 vastausta KAUPUNKIKOHTAINEN

RAPORTTI (OPTIO)
* Positio ja erottautumistekijat
valtakunnan tasolla ja
Kokonaiskuva suuraluetasolla: imago,
Tunnettuus seutukaupunkien vetovoima eri tekijoissa
Imago vetovoimaisuudesta Vastaajaprofiilin mukaiset
Vetovoimatekijat

tulokset (Ik&, sukupuoli,
. ammatti/asema, koulutus,
Muuttohalukkuus neRoH
kokonaistuloksista

Paneelitutkimus
n. 2 000

tuloryhma, perhemuoto jne.)
Tilastolliset analyysit.

PEHMEA
ULKOINEN JA SISAINEN
VETOVOIMAINDEKSI
Kaupunkien
asemoituminen
kaupunkiryhmittain
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Kaupunki-
kohtaiset
tulokset




Seutukaupunkien vetovoimatutkimus

Imago, vetovoima ja maine

Wielova liittyvat

Vetovoimaisuutta
voidaan tarkastella
vetovoimatekijoiden
kautta, jotka jaetaan usein
KOVIIN ja PEHMEISIIN
vetovoimatekijoihin.

muodostuu tai
”ansaitaan” pidemman ajan kuluessa
johdonmukaisen tyon tuloksena.
Hyva maine rakentuu jokapaivaisessa
toiminnassa organisaation
kaikilla tasoilla; hyvista teoista,
hyvasta viestinnasta ja
hyvista kokemuksista.

Aikas 2004, Halonen 2016



1. Vetovoimatutkimuksen
tulokset: Savonlinna



Taustamuuttujien kuvaus

Kuinka kauan olet asunut nykyisessa kotikaupungissasi? Ammatillinen asema
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Tutkimuksen keskeiset tulokset

Asuinymparistd
Autettu tunnettuus ES

Uudistuvuus limapiiri ja fiilis

Tydllisyys- )
mah¥dnlli::u det Kaupalliset palvelut
Vetovoima
pehmeissa Imago
mittareissa Keskustan viihtyisyys ja
Wi .
Turvallisuus vinsys
Saavutettavuus :
likenteellisesti Koulutusmahdollisuudet
Vetovoima kovissa . . s s o
. . Muuttovetovaima Persoonallisuus ja Kulttuuri- ja vapaa-ajan
mittareissa erottuvuus palvelut
Matkailutarjonta
s sUUrten kaupunkien vastaajat
seutukaupunkien vastaajat, muut kaupungit — | otikaupungin arviot s SUUItEN kaupunkien vastaajat
1)

— o tukaupunkien vastaajat, kotikaupunki
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Autettu tunnettuus

Kuinka hyvin tunnet seuraavat seutukaupungit?

Asteikko: 1= en tunne lainkaan ... 5= tunnen erittéin hyvin

=
o
‘g . Savonlinna
1 1 1 g g
.8 ! : g %
o H i c
suurten kaupunkien asukkaat ‘; EJ i | £ "™ Kaikki seutukaupungit
f | E
i i i
g : i § =
" i i == Savonlinna
seutukaupunkien asukkaat - muut 27 i | SE @
kaupungit 2,6 i | g =
2,5 i | § £z
1 | T i : g T = Kaikki seutukaupungit
1 2 3 4 5 g
M Savonlinna 2022 ® Savonlinna 2019
B Kaikki seutukaupungit 2022 Kaikki seutukaupungit 2019
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Mielikuvat

Mista tunnet kaupungin tai mita sinulle tulee siitd ensimmaisena mieleen?

Suurten kaupunkien asukkaat: Mielikuvat kotikaupungista:

kesakaupunkl - i ooppera

oopperaj juhlat kamff"”“(‘ila E‘l nna

I_l n na kesa .- kesak aupmm aumaSIJI’]'Kesa

) kotlkaupum;

s kipak i

sz,

olayjnlinna -.Kotikaupun|

E.‘ﬂq'?a 0 0 p p e a rak ] arﬁte S ImaaEIJaS
SaVO n I"l nna Ja“m_q_mm pperaJ that ol

UTIK 1L
linna -
savonlinnassa
synty '“.1Iu.'|. ipunk -

Poistettu ilmaukset kuten ei mitdén, en tunne, en osaa sanoa seka taytesanat.

Avoimet vastaukset on tiivistetty ns. sanapilveksi. Sanapilvi on samaan aikaan seka visuaalinen etté kvantitatiivinen esitystapa, joka havainnollistaa avointen vastausten keskeisen sisallon. Mita
tummempana ja kookkaampana sana tai vastaus esitettyyn kysymykseen nayttaytyy, sitd useammin kyseinen sana on esiintynyt vastauksissa.
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Imago

Millainen mielikuva sinulla on seuraavista kaupungeista?

Asteikko: 1= erittdin negatiivinen ... 5= erittéin positiivinen s
= Savonlinna
! : 22
3,6 ; gx
_ 5 : c 3
suurten kaupunkien asukkaat i ! § Kaikki seutukaupungit
(] i =
P 3
i i E =
36 ; 23= Savonlinna
seutukaupunkien asukkaat - muut 5 | El & >
kaupungit i i =% &
! : £E3
i i 2 £ % Kaikki seutukaupungit
: g
i
seutukaupunkien asukkaat - i =
kotikaupunki B | % " Savonlinna
3 i 3® 2
i I a =3
t i i .':“ % _E
g ’ 4 4 ? E = E Kaikki seutukaupungit
® Savonlinna 2022 = Savonlinna 2019 i
= Kaikki seutukaupungit 2022 m Kaikki seutukaupungit 2019 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Tunnettuus ja imago

Kun tarkastellaan kaupunkien ulkoista imagoa
ja tunnettuutta yhdessa, muodostuu naista
ulottuvuuksista nelikentta. Sen oikeaan
ylanurkkaan sijoittuvat kaupungit ovat
vertailuryhmaan nahden hyvin tunnettuja ja
imagoltaan hyvin myonteisia. Vastaavasti
vasemmassa alanurkassa sijaitsevien kuntien
tunnettuus ja imago ovat vertailuryhmaa
matalampia.

Kaupunkikohtaisissa tuloksissa kaupungin
asema tunnettuuden ja imagon suhteen antaa
viitteita siita, miten myonteinen imago on
nykytilanteessa ja milta osin sen potentiaali
realisoituu tunnettuuden kautta.

Ulkoisten ja sisaisten vetovoimatekijoiden
vertailu kertoo ulkoisesta imagosta suhteessa
sisaisiin vahvuuksiin. Vertailu auttaa
tunnistamaan imago- ja brandityén
kehittdmiskohteita. Vertailu seutukaupunkien
keskimaaraisiin tuloksiin vetovoimatekijdissa
auttaa tunnistamaan kaupungin mahdollisia
erottautumistekijoita.
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seutukaupunkien asukkaat - muut

® Savonlinna 2022

¥ Kaikki seutukaupungit 2022
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Muuttohalukkuus

Jos olisit nyt asuinpaikan valintatilanteessa, voisiko harkita
muuttamista seuraaviin kaupunkeihin mikali
elamantilanteesi opiskelun, tydpaikan, perhesuhteiden jne.
suhteen mahdollistaisi muuttamisen?

Asteikko: 1= en lainkaan todennékéisesti ... 5= erittdin todennakdbisesti

suurten kaupunkien asukkaat

M
¥}
—

dd
[

kaupungit

seutukaupunkien asukkaat -
kotikaupunki

o
n

=

)
By

=

SV

5,8
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Muuttohalukkuus

Jos olisit nyt asuinpaikan valintatilanteessa, voisiko harkita muuttamista seuraaviin kaupunkeihin mikali
elamantilanteesi opiskelun, tydpaikan, perhesuhteiden jne. suhteen mahdollistaisi muuttamisen?

Asteikko: 1= en lainkaan todennékéisesti ... 5= erittdin todenndkdbisesti

Vertailu kotitalouden muoqon nl1uka|an

asun yksin m 4'1i

kahden aikuisen m 4,1}
talous , i ; ;

kaksi aikuista ja lapsi # 4,$
{ lapsia L9 T

yksi aikuinen ja lapsi / 4,
lapsia , : ' E E

1 2 3 4 5

Vertailu kaupungin tuntemisen mukaan
Asteikko: 1 = en tunne lainkaan ... 5 = tunnen
erittdin hyvin

L9 I T

[ T N —

| Seutuhaupuinisii vowvunnawniiiue - o in

alle 24 vuotta

Vertailu idn mukaan

-
a5
[

4

B Seutukaupunkien | H H i
asukkaat - kotikaupunki 25.34 yuotta . ! 4,0 |
i i i i
- 44
B Seutukaupunkien A4 uota m q:
asukkaat - muut ' : . 4,1!
Kaupungit 45-54 yuotta ' 3, .:- i
® suurten kaupunkien LE-54 yuotta 1 H 4'?.'
asukkaat | H ! i
65 vuotta tai yli WI H H 4’?
L—r i i
1 2 3 4 5

Vertailu asumisen keston mukaan

yli 15 vuotta

w Suurten kaupunkien 8-15vuotta
asukkaat 2.7 vuotta
alle 2 vuotta

® Seutukaupunkien
asukkaat -
katikaupunki

m Seutukaupunkien
asukkaat - muut
kaupungit

M Suurten kaupunkien
asukkaat

® Seutukaupunkien
asukkaat -
katikaupunki



Vetovoimatekijat

Ulkoinen nakdkulma (suurten kaupunkien vastaajat):

Matkailutarjonta
Turvallisuus

Kulttuuri- ja vapaa-ajan palvelut

Persoonallisuus ja erottuvuus
Asuinymparistd

limapiiri ja fiilis

Keskustan vii htyisyys ja vireys
Kaupalliset palvelut
Koulutusmahdallisuudet
Uudistuvuus

Saavutettavuus liike nteellisesti

Tydllisyysmahdallisuudet

m Savonlinna 2022

W Kaikki seutukaupungit 2022
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Sisainen nakokulma (kotikaupungin arviot):

Asuinymparistd
Matkailutarjonta

Turvallisuus

Persoonallisuus ja erottuvuus
Kulttuuri- ja vapaa-ajan palvelut
limapiiri ja fiilis
Koulutusmahdollisuudet
Keskustan vilhtyisyys ja vireys
Tydllisyysmahdollisuudet
Kaupalliset palvelut
Uudistuvuus

Saavutettavuus liikenteellisesti

Asteikko: 1= ei lainkaan vetovoimainen ... 5= erittdin vetovoimainen

B e

I o o e o e e e e e e



Vetovoimatekijat

Vetovoimatekijat vastaajan ian mukaan

Seutukaupunkien asukkaat - kotikaupunki: Suurten kaupunkien asukkaat:
alle 24 25-34 35-44 45-54 55-64 &5 vuotta alle 24 25-34 35-44 45-54 55-64 65 vuotta
vuotta  vuotta wvuotta  wvuotta  vuotta tai yli vuotta  wvuotta wvuotta  wvuotta  vuotta tai yli

Asuinympdaristd
Koulutusmahdollisuudet
Tyéllisyysmahdollisuudet
Matkailutarjonta
Saavutettavuus liikenteellisesti
Keskustan viihtyisyys ja vireys
Uudistuvuus

Turvallisuus

lImapiiri ja fiilis

Kulttuuri- ja vapaa-ajan palvelut
Kaupalliset palvelut
Persoonallisuus ja erottuvuus

Asteikko: 1= ei lainkaan vetovoimainen ... 5= erittdin vetovoimainen

Lukuarvot varjaytyvat suhteessa toisiinsa erojen korostamiseksi: parhaat arviot saavat vihrean varin ja heikoimmat keltaisen.
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Parasta kotikaupungissa

Mika kotikaupungissasi on mielestasi parasta...

Asumiseen liittyen?
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halpa fialvat thyeltpml\?STlr en
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Mﬂ ‘asuntojen

* edullista edullisuus
ymparisto "=

keskusta

Yrittamiseen liittyen:

tydvoimaa

tuki B

toimitilaa_ 1z )’Flttajyytta

matkailu lBytyy
yrittéjia [jiketiloja

saatay ll'

ma dolLlsuugpgg
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kehittyva asiakkaat _ E‘Sa

mahdolllsu ksia
tyh"a tuetaan gaﬁnu%tava

Va pﬁl L i
) qupungm
yrlttéjan','z"'“‘j;]'m;alhdollisuus

Matkailuun liittyen:

maisemat  ga;
kesakauﬂ‘ﬁ'HEl S

turisteja tarjﬂ'nta C?Dp EZEIIC_;I..__

ymparisto kesrlltll.l.-ll:rgsssa Sal ma

vaihtoehtoja 55" I_ ljfifake = -
esall:
R SlaVintin ey

monlpuollnen nahtavaa
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nahtavyydet nahtavyyksia

tekemista historialliset
puhdas

Avoimet vastaukset on tiivistetty ns. sanapilveksi. Sanapilvi on samaan aikaan seka visuaalinen ettad kvantitatiivinen esitystapa, joka havainnollistaa avointen vastausten keskeisen sisallén. Mita
tummempana ja kookkaampana sana tai vastaus esitettyyn kysymykseen nayttaytyy, sitd useammin kyseinen sana on esiintynyt vastauksissa.
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Koronapandemian vaikutukset

Onko koronapandemia lisannyt sitoutumistasi ja halua asua myos jatkossa nykyisessa kotikaupungissasi?

Asteikko: 1 = ei lainkaan ... 5 = erittdin palion

seutukaupunkien asukkaat -
kotikaupunki

seutukaupunkien asukkaat -
kotikaupunki

s el

8

Onko koronapandemia lisannyt kiinnostustasi muuttaa seuraaviin kaupunkeihin?

]1:_}' suurten kaupunkien asukkaat
suurten kaupunkien asukkaat !
16

1 2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[T T,
fa Smmmmmmmmma=
[, S S —

mSavonlinna B Kaikki seutukaupungit
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Koronapandemian vaikutukset

Mitka ovat tarkeimmat tekijat, joita koronapandemian myoéta arvostat asuinpaikkakunnassasi eniten?

Kotikaupunki: Suurten kaupunkien asukkaat:

|ulcc-nE|e::a
koronatnlanteesg tDImIVSuémmwat
koronan

tervéyspalvelut 'Mr-’c':‘i?@;}:aﬁnha.mp..,n ruuhkaton ’*““t‘?,}m Aristd
- lUOﬂtO it terve denhyolto_ valimatkat ~—

esim rau alhsuus i t ihmisia
o IhmFSSuTa f=na tilaa Ve u - valjyys

o et fuHniia S2k turva l[lISuus apeisys.

iy e {2 erveyspalyglyt
narasifset korona Y TanEISYYS - uon Qnaa turvallinen

kohe uflﬁsiﬁ gl‘::m]aiqmUlkllurr:lsr;aﬁl?ﬂglﬁ;.lggdet e e = lUﬂnnﬂn tEWEYd?nhDItD
vahyys harrastusmahdollisuudet P

Avoimet vastaukset on tiivistetty ns. sanapilveksi. Sanapilvi on samaan aikaan seka visuaalinen etta kvantitatiivinen esitystapa, joka havainnollistaa avointen vastausten keskeisen sisallén. Mita
tummempana ja kookkaampana sana tai vastaus esitettyyn kysymykseen nayttaytyy, sitd useammin kyseinen sana on esiintynyt vastauksissa.
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Kehityskohteet tulevaisuudessa

Mista asioista toivot kotikaupunkisi erityisesti huolehtivan tulevaisuudessa pysyakseen houkuttelevana
asuinpaikkakuntana?

lapsiperheistd mahdollisuuksien
lapsiperheita

sailyttaminen _, kulttuuri
~~~~~ sairaalan ‘terveyspalvelut

tekemist3 Ka ukc’m“'a In luonnon
nuorten Qkusta g %= kaupungissa

kaupunkia llsgﬁmlnen pl aISItaluccn -
tyopaikkoja Pitae nuorjlle tyopaloler

lwonto sairaala tialvel it untoon

houkuteltua

palvelmde “ keskustan kauppoja

Salyml’]en huolehtiminen e

keskussairaalan

Avoimet vastaukset on tiivistetty ns. sanapilveksi. Sanapilvi on samaan aikaan seka visuaalinen ettd kvantitatiivinen esitystapa, joka havainnollistaa avointen vastausten keskeisen sisallén. Mita
tummempana ja kookkaampana sana tai vastaus esitettyyn kysymykseen nayttaytyy, sitd useammin kyseinen sana on esiintynyt vastauksissa.
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Kaupunkikohtaiset indeksit

Pisteet Sijoitus suhteessa muihin
maksimista: seutukaupunkeihin:

Pehmea ulkoinen vetovoimaindeksi (87 % 157

2019: 190 % @
/50

Pehmea sisainen vetovoimaindeksi 87 %
I57

2019: | 58 % /50
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Ulkoinen pehmea vetovoimaindek

Ulkoisen pehmein Pl
vetovoimaindeksin parhaan _ | )
viidenneksen kaupungit ' f {
(seka sijoituksen muutos n e ““
suhteessa 2019 ™y )
tutkimukseen) Y

1. Kalajoki (+1)

2.  Rauma (-1) Y

3. Kuusamo (uusi) J .
4. Hamina (0) L

5. Parainen (-2)

6. Savonlinna (-1)

7. lisalmi (+3) ot

8. Salo (+6) : .

9.  Kristiinankaupunki (-1) i

10. Raahe (-4) i [

11. Imatra (+2) A \
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mean vetovoimaindeksin
arit:

Autettu tunnettuus
Imago
Muuttovetovoima

Vetovoimatekijat

Asuinymparisto
Tyéllisyysmahdollisuudet
Koulutusmahdollisuudet
Saavutettavuus liikenteellisesti
Kaupalliset palvelut
Matkailutarjonta

Keskustan viihtyisyys ja vireys
Kulttuuri- ja vapaa-ajan palvelut
Turvallisuus

Uudistuvuus

lImapiiri ja fiillis

Persoonallisuus ja erottuvuus

. Paras viidennes

. Toiseksi paras viidennes
. Keskimmainen viidennes
. Toiseksi heikoin viidennes

. Heikoin viidennes

Sisainen pehmea
vetovoimaindeksi

Sisdisen pehmein Fadh
vetovoimaindeksin parhaan f
viidenneksen kaupungit ' |
(seka sijoituksen muutos b
suhteessa 2019 T |
tutkimukseen) A ™,

Rauma (+1) /
Lapua (uusi) (
Savonlinna (+16) I "
Nurmes (uusi)
Kuusamo (uusi)
Parainen (+25)
Uusikaupunki (-6)
Nivala (+16)

Heinola (0)

Tornio (-5)
Kristiinankaupunki (+7)

S2gveNoahwN =

- O



2. Vetovoiman
muodostuminen ja
vaikutussuhteet




Tunnettuuden ja imagon valinen yhteys

Vastaajien imagoarvio sen mukaan, miten hyvin vastaaja tuntee kaupungin

Kaikki vastaajat

Jos vastaaja ei tunne
kaupunkia, imago
kaupungista
muodostuu
enimmakseen
kuulopuheen pohjalta.

Mikali vastaaja tuntee
kaupungin, imago
muodostuu
todennakoisesti
vastaajan omien
kokemusten pohjalta
- Miké erottaa
negatiivisia ja
positiivisia kokemuksia
saaneita vastaajia?

Tuntee hyvin  Tuntee huonosti
B Negatiivinen M Neutraali ¥ Positiivinen

Pieksamaki Tuntee hyvin  Tuntee huonosti Mikkeli Tuntee hyvin  Tuntee huonosti Kuopio Tuntee hyvin  Tuntee huonosti

24 | Seutukaupunkien vetovoimatutkimus  Innolink



Tuntemisen ja imagon valinen yhteys — vastaajien spontaanit mielikuvat

Vastaajien imagoarvio sen mukaan,
Oopperajuhlat  Virked miten hyvin vastaaja tuntee kaupungin
liilan 5 Olavmllnna

Ooppera k I(ann mutta k
kesdpaikkakunta e S p u n I

Saimaa Kuoleva Enempi ®1 ;5ntuva
-Kaunis=
syrjassa
kulttuurlymparlstot p a I kka Upea \

Tuntee hyvin Tuntee huonosti
B Negatiivinen H Neutraali M Positiivinen
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Ero vetovoimatekijoiden arvioissa positiivisen ja negatiivisen imagoarvion antaneilla

kaupungin tuntevilla vastaajilla

Absoluuttiset arviot
e Positiivinen imagoarvio e Negatiivinen imagoarvio

Asuinymparistd
5,0

Persoonallisuus ja erottuvuus 45 Koulutusmahdollisuudet

Kaupalliset palvelut Tydllisyysmahdollisuudet

Kulttuuri- ja vapaa-ajan palvelut Matkailutarjonta

limapiiri ja fiilis Saavutettavuus likenteellisesti

Turvallisuus Keskustan viihtyisyys ja vireys

Uudistuvuus
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Erot positiivisen ja negatiivisen
imagoarvion antaneiden vastaajien
arvioissa eri vetovoimatekijoista
antavat osviittaa siita, mika
kaupungissa on erityisesti pielessa
siihen negatiivisesti suhtautuvien
vastaajien mielesta.



Kunnan keskiarvo mittarilla
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Imagon ja vetovoimatekijoiden yhteys — ulkoinen nakokulma

Vahvuudet

Kehityskohteet

4,5
Matkailutz
4,0
Kulttuuri- ja vapaa
Turvallisuus @
3.5 Kaupalliset palve
i [}
Koulutusmahdollisuudet
[ ]
3,0
Tunnettuus [}
(] [ ] Tyéllisyysmahdollisuudet
Saavutettavuus liikenteellisesti
2,5
2,0
1,5
0,25 0,5

v

| Seutukaupunkien vetovoimatutkimus  Innolink

Vahvempi yhteys imagoon selvityksessa

0,75

Nelikentassa kuvataan pystyakselilla kaupungin
ulkopuolisten vastaajien arvioita
tutkimusmittareista. Vaaka-akseli esittaa naiden
tekijoiden ja imagoarvion valisen yhteyden
vahvuutta (korrelaatiota).

Oikeassa ylakulmassa olevalla ruudulla
sijaitsevat tekijat ovat onnistuneet hyvin ja niilla
on vahva yhteys imagoon, kun taas vasemmassa
alakulmassa sijaitsevat mittarit ovat heikommin
arvioituja ja samalla imagoon vahemman
vaikuttavia.

Vahvimmat yhteydet imagon muodostumiseen
ovat ilmapiirilla ja fiiliksella, asuinymparistolla
seka persoonallisuudella ja erottuvuudella.

Heikoimmat yhteydet imagon arvioon ovat
tunnettuudella, liikenteellisella
saavutettavuudella, turvallisuudella seka
koulutusmahdollisuuksilla.
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Tunteminen, imago ja muuttovetovoima, tilastollinen mallinnus

Tutkimustulosten lisaksi suhdetta kaupungin tuntemisen, imagon ja

muuttohalukkuuden valilla mallinnettiin tilastollisesti. Syntyneen mallin pohjalta

arvioitiin seuraavia tekijoita:

* Kuinka paljon pelkalla tunnettuuden kasvattamisella on mahdollista nostaa imagoa
kaupungista ja muuttohalukkuutta kaupunkiin?

* Kuinka paljon imagon parantamisella on mahdollista nostaa muuttohalukkuutta
kaupunkiin?

Tilastollinen tarkastelu osoittaa, ettd tunnettuuden tasolla on merkittava vaikutus
imagoon ja muuttovetovoimaan.

Tunnettuuden kasvattaminen voi nostaa ulkoista imagoa keskiarvolla tarkasteltuna
(3,6 = 4,0) ja muuttovetovoimaa taas (2,6 - 3,3).

Imagon nostaminen voi nostaa muuttovetovoimaa keskiarvosta (2,6 > 3,7).

Voidaan ajatella ettd kaupungin tunnettuus nostaa imagoa kaupungista silloin,
kun vastaajan kokemukset kaupungista ovat positiivisia. Imago puolestaan
nostaa muuttohalukkuutta oletettavasti siina tapauksessa, ettd imago on
positiivisempi suhteessa imagoon tdman hetkisesta asuinpaikasta ja muista
mahdollisista muuttokohteista.
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Tilastollinen mallinnus

Tunteminen 2,7
Imago 3,6
Muuton harkinta 2,6
3,1 1,9
34 2,3
3,7 2,7
3,8 3,0
4,0 3,3
1 1,2
2 15
3 21
4 2,9
5 37




3. Tilastollinen
tarkastelu
muuttoliikkeista ja
kaupungin
yritysrakenteesta

Qs
&

v
&

== N



Vaestorakenne verrattuna muihin seutukaupunkeihin ja koko maahan

2,0 % 18-49 -vuotiaat

1,5 %

1,0 %

Osuus vaestosta 2021, %

|

0,5 % |
|
| Nuorten (18-24 v)
| poismuutto
|
|

0,0 %

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90

=== Koko maa === Seutukaupungit === Savonlinna

Léhde:

Tilastokeskus
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Vaestorakenne ian mukaan vuosittain 2012 - 2021

2,0 % 18-49 -vuotiaat
/o V.7
,})‘;'}‘

1,5 %

1,0 %

Osuus vaestosta, %

0,5 %

0,0 %

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Léhde:
Tilastokeskus
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Nettomuuttoliikenne 15-44 -vuotiaat

Ikaryhmittainen kuntien valinen nettomuutto (tulomuutto — lahtdmuutto), 2010 - 2020

100

0 _/\ o

o o S

~N—— \\/

-200 ~
-300
-400 v
-500
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e 15-24 vuotta «=25-34 vuotta === 35-44 vuotta

Léhde:
Muuttotilastot, Tilastokeskus
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Vaestorakenne verrattuna muihin seutukaupunkeihin ja koko maahan —

naisten ja miesten suhde

1,4

N
N

o
e

Naisten lukuméaara miehia kohden
o

0,6
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15

18-35 -vuotiaat

20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
Ika

== Koko maa === Seutukaupungit ====Savonlinna

Léhde:
Tilastokeskus



Top 10 kuntaa tulomuuttoliikenteen mukaan (2018-2020)
Kaupungin muuttoliikenteen suunnat 0 50 100 150 200 250 300

Helsinki

Kaupungin tulomuutto 2018-2020 Kaupungin Iahtémuutto 2018-2020 Kuopio
(paélle 1 % tulomuuttoliikenteesta) (paalle 1 % lahtdmuuttoliikenteesta) Joensuu
Mikkeli

— e Lappeenranta

6,6 %; 2

Jyvaskyla
Rantasalmi
Kitee

f ' Vantaa
' Lahti

Top 10 kuntaa lahtomuuttoliikenteen mukaan (2018-2020)
0 100 200 300 400 500 600

Joensuu 11,9 %;/539
8,6 %; 391

o; 360

Helsinki
Kuopio
Lappeenranta

5,4 %;
5,3 %; 240

5 AT Jyvaskyla

w- L o e ' Mikkeli
Vantaa

Tampere

Lahti

[l savonlinna Espoo

Léhde:
Muuttotilastot, Tilastokeskus
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Kaupungin elinkeinoelaman kehitys toimialoittain
Kaupungin yrityskanta yhdistetyin toimialoittain, 2013-2020 Kaupungissa olevat tyopaikat toimialoittain, 2013-2019

2500 14000
B AB Maatalous ja kaivosteollisuus

B C Teollisuus

12000
2000 B DEF Sahké- ja vesi, rakentaminen
10000 B G Tukku- ja vahittdiskauppa
1500 B H Kuljetus ja varastointi
8000 . .
| Majoitus ja ravitsemus
JK Informaatio, viestinta, rahoitus ja vakuutustoiminta
1000 6000
B L Kiinteistoala
4000 BMNO Hallinto- ja asiantuntijatehtavat
500 B PQ Terveys-, sosiaali- ja koulutuspalvelut
2000 BRSTU Taiteet ja viihde, muut palvelut, kotitaloudet ja
kansainvaliset organisaatiot
W Tuntematon
0 0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Lénhteet:

Tyossakayntitilastot, Tilastokeskus

Aloittaneet ja lopettaneet yritykset, Tilastokeskus

* Kaytetty arvo on vuoden neljannelta kvartaalilta (Q4)

* Yritysaineistossa on 2017 puutteita, joten esityksessa

kaytetaan vuoden 2017 osalta ensimmaista kvartaalia (Q1)
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ara

Tyossakayvien lukuma

Tyossakaynti kotikaupungissa vs. muualla

Tydssakayvien kuntalaisten pendeldinti, 2013-2019

14000

12000

10000

8000

6000

4000

2000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

M Asuinkuntansa ulkopuolella tydssakayvat ™ Asuinkunnassaan tydssakayvat
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40%

%

30%

20%

£10%

Tyossakayvien pendeldintiaste

0%

Tydssakayvien pendeldintiaste alueittain, 2013-2019

2013 2014 2015 2016 2017 2018

2019

=====Koko maa === Seutukaupungit ====Savonlinna

Pendeldintiasteella tarkoitetaan kotikuntansa
ulkopuolella tydskentelevien osuutta tydvoimasta.

Léhteet:

titilastot, Ti

Tybssiks



4. Yhteenveto




Tutkimuksen keskeiset tulokset

Asuinymparistd
Autettu tunnettuus ES

Uudistuvuus limapiiri ja fiilis

Tydllisyys- )
mah¥dnlli::u det Kaupalliset palvelut
Vetovoima
pehmeissa Imago
mittareissa Keskustan viihtyisyys ja
Wi .
Turvallisuus vinsys
Saavutettavuus :
likenteellisesti Koulutusmahdollisuudet
Vetovoima kovissa . . s s o
. . Muuttovetovaima Persoonallisuus ja Kulttuuri- ja vapaa-ajan
mittareissa erottuvuus palvelut
Matkailutarjonta
s sUUrten kaupunkien vastaajat
seutukaupunkien vastaajat, muut kaupungit — | otikaupungin arviot s SUUItEN kaupunkien vastaajat
1)

— o tukaupunkien vastaajat, kotikaupunki
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Tunnettuus ja imago

Kun tarkastellaan kaupunkien ulkoista imagoa
ja tunnettuutta yhdessa, muodostuu naista
ulottuvuuksista nelikentta. Sen oikeaan
ylanurkkaan sijoittuvat kaupungit ovat
vertailuryhmaan nahden hyvin tunnettuja ja
imagoltaan hyvin myonteisia. Vastaavasti
vasemmassa alanurkassa sijaitsevien kuntien
tunnettuus ja imago ovat vertailuryhmaa
matalampia.

Kaupunkikohtaisissa tuloksissa kaupungin
asema tunnettuuden ja imagon suhteen antaa
viitteita siita, miten myonteinen imago on
nykytilanteessa ja milta osin sen potentiaali
realisoituu tunnettuuden kautta.

Ulkoisten ja sisaisten vetovoimatekijoiden
vertailu kertoo ulkoisesta imagosta suhteessa
sisaisiin vahvuuksiin. Vertailu auttaa
tunnistamaan imago- ja brandityén
kehittdmiskohteita. Vertailu seutukaupunkien
keskimaaraisiin tuloksiin vetovoimatekijdissa
auttaa tunnistamaan kaupungin mahdollisia
erottautumistekijoita.
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3,7

3,5

3,3

Imago
w
.

2,9

2,7

2,5

Rauma

@ Kalajoki

Savonlinna
y Parainen
([

—
o

@- Kuusamo

Autettu tunnettuus

Kristiinankaupunki @ Hami
. - Hamina
[ J
Nurmes
Raasepori lkaalinen  \jitasaari °
o Loviisa @  Imatra
.. @@ lisami @ Salo
@ Antari Saarjarvi
Lohja. Paimio @. Kitee
Uus'k:u‘)”nk' ; o Vvieska Aanekoski
. Pietarsaar. o
A Heinola @ - Raahe : )
Kaut)ajokl o ean @ Lieksa @ Tornio
i Sastamala [ ) Suonenioki e
K“”k.ka Alavus ® - Valkeake2ki vonenjoxd ®: Jamsd
X e KaUhavaAkaa @ Rilhiméki
Alajarvi , .
Méntts-Vilppula @ Huittinen
o o ./L itila Kemijarvi & Varkaus
[ ) @ Kannus 2na ® L
Somero Kankaanpaa @ Pieksamaki
Nivala@ @ Loimaa ® Lapua
Oulainen
Kokemaki @ )
Forssa @ Kemi
®
Parkano
1,9 21 2,3 2,5 2,7 2,9 3,1 & 3,5



Kunnan keskiarvo mittarilla
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Imagon ja vetovoimatekijoiden yhteys — ulkoinen nakokulma

Vahvuudet

Kehityskohteet

4,5
Matkailutz
4,0
Kulttuuri- ja vapaa
Turvallisuus @
3.5 Kaupalliset palve
i [}
Koulutusmahdollisuudet
[ ]
3,0
Tunnettuus [}
(] [ ] Tyéllisyysmahdollisuudet
Saavutettavuus liikenteellisesti
2,5
2,0
1,5
0,25 0,5

v
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Vahvempi yhteys imagoon selvityksessa

0,75

Nelikentassa kuvataan pystyakselilla kaupungin
ulkopuolisten vastaajien arvioita
tutkimusmittareista. Vaaka-akseli esittaa naiden
tekijoiden ja imagoarvion valisen yhteyden
vahvuutta (korrelaatiota).

Oikeassa ylakulmassa olevalla ruudulla
sijaitsevat tekijat ovat onnistuneet hyvin ja niilla
on vahva yhteys imagoon, kun taas vasemmassa
alakulmassa sijaitsevat mittarit ovat heikommin
arvioituja ja samalla imagoon vahemman
vaikuttavia.

Vahvimmat yhteydet imagon muodostumiseen
ovat ilmapiirilla ja fiiliksella, asuinymparistolla
seka persoonallisuudella ja erottuvuudella.

Heikoimmat yhteydet imagon arvioon ovat
tunnettuudella, liikenteellisella
saavutettavuudella, turvallisuudella seka
koulutusmahdollisuuksilla.



Pohdittavaksi jatkoon

Tiedolla johtamisen nakokulma:

* Mitka ovat kaupungin keskeiset kovat ja kokemusperaiset mittarit?
* Suhteessa elinvoimaan, vetovoimaan ja pitovoimaan
* Suhteessa eri tavoiteltaviin segmentteihin

* Omien vahvuuksien ja heikkouksien tunnistaminen

Tunnettuuden ja imagon keskeinen merkitys:

* Tunnettuuden kasvattaminen = askelmerkit

* Viestinnan ja mainetyon aktiivisuus, sisallot ja kanavat = persoonallisuus ja erottuvuus
- Vaikuttavuuden mittaaminen & todentaminen

- Lyhyen ja pitkan aikavalin strategiset tavoitteet, mita priorisoidaan?
- milla mittareilla ja frekvenssilla tavoitteiden etenemista seurataan?
- tietoldhteet ja seuranta-alustat, tiedon tekeminen nakyvaksi ja selkedksi
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LININoU

Strategiatyo

STRATEGIAPROSESSI
Johda strategiasi tiedosta ja jalkauta se tiedolla.

STRATEGIATYOTA POHJUSTAVA TUTKIMUS

Ymmérra toimintaympaéristosi nykytilaa ja ennakoi tulevaa.

Elinvoimakehitys

MUUTTAJAT JA ASUKKAAT

Ymmarra muuttoliikkeesi luonne, tilanne ja motiivit.
Mitka tekijat sitouttavat ja vetavat parhaiten?
YRITYKSET

Ymmarra alueesi yritysten tarpeet ja vetoa viisaasti
ulkoisiin kohderyhmiin.

IMAGO JA BRANDI

Tiedosta mité organisaatiostasi puhutaan ja miten
vahvistaa vetovoimaasi.

MATKAILU

Mista I6ytyy alueesi vahvuudet ja erottautumiskyky?

Kaupunkikehitys

UUDISRAKENTAMISKOHTEIDEN POTENTIAALITUTKIMUS

Tiedosta mita alueelle kannattaa kaavoittaa ja rakentaa.
TAYDENNYSRAKENTAMISKOHTEIDEN ASUKAS- JA
YRITYSSITOUTTAMISTUTKIMUKSET selvittavat,

milld reunaehdoin alueella pysytéan tai sille palataan.
ALUEELLINEN IMAGOTUTKIMUS

Miten alueesi profiloituu toimintaymparistdssaan ja miten se voisi erottua

edukseen.

ALUEELLINEN YRITYSKANNAN KEHITTYMISEN SEURANTA
Miten alueesi yrityskanta kehittyy toimenpiteidesi seurauksena.
Muita teemoja mm. viestinta, pysakainti ja kaavoituskatsauksen lukijatutkimus.

Osallisuus
OSALLISUUSRATKAISUT

Aktivoi, osallista ja sitouta henkildstoa,
asukkaita, yrityksia ja sidosryhmia.

Palvelukehitys

ASIAKASLAHTOISYYDEN MITTARISTOT

Mahdollista kokonaisvaltainen asiakasymmarrys.
PALVELUTARVEKARTOITUS

Ymmarra mita palveluja sinulta halutaan.

JATKUVA TAI VUOSITTAINEN PALVELUTASOMITTAUS
Ymmarra miten palveluja tulee tuottaa.
PALVELUARVIOINNIT

Puhelin-, verkko- ja palvelupisteasioinnin mystery shopping.
SISAINEN PALVELUTUTKIMUS

Onnistu sisdisessa palvelukulttuurissa.

Organisaatiokehitys

HENKILOSTOTUTKIMUS

Muodosta kokonaiskuva organisaatiosi
henkiléstokokemuksesta ja tydhyvinvoinnista.
HENKILOSTON VIREMITTAUS

Johda onnistuneesti yksikkési ja tiimisi arkea.
ESIMIESANALYYSIT

Varmista esimiestyén onnistuminen.
TYONANTAJAMIELIKUVA

Selvita miten vetoat niihin osaajiin,

joita organisaatiosi jatkossa tarvitsee.

Ajankohtaisteemat

KORONA-AJAN ASUKASTUTKIMUS
KORONA-AJAN YHTEISOVEROKARTOITUS
HANKINTAOSAAMISEN KEHITTAMINEN



