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1 JOHDANTO

Savonlinnan kaupunki on laatinut taman tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman
tukemaan kaupungin tavoitteiden saavuttamista ja toteuttaakseen tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta koskevan lainsaadannon velvoitteita. Suunnitelma on tarkoitettu
Savonlinnan kaupungin koko henkiléston ja luottamushenkildiden kayttoon ja toimintaa
ohjaavaksi tyovalineeksi.

Yhdenvertaisuuslain mukaan ketddn ei saa syrjia ian, alkuperéan, kansalaisuuden, kielen,
uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan,
perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun
henkil6on liittyvaan syyn perusteella. Valitttman ja valillisen syrjinnan lisaksi kiellettya on
hairinta, kohtuullisten mukautusten epaaminen seké ohje tai kasky syrjia.

Tasa-arvolain tarkoituksena on estdd sukupuoleen perustuva valiton ja valillinen syrjinta ja
edistaa naisten ja miesten valista tasa-arvoa. Lain tarkoituksena on myos estéé sukupuoli-
identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun perustuva syrjintd. Perustuslaki, laki naisten ja
miesten vélisestd tasa-arvosta, yhdenvertaisuuslaki ja tydsopimuslaki seka kunnallinen
viranhaltijalaki  edellyttavat tyonantajalta aktiivisia toimenpiteitd tasa-arvon ja
yhdenvertaisen kohtelun edistamiseksi ja syrjinnén ja hairinnan poistamiseksi.

Savonlinnan kaupunki ottaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusperiaatteet huomioon kaikissa
paatoksissaan, niiden valmistelussa ja toimeenpanossa seka toteutumiseen tyéssa. Tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi on laadittu tavoitteet ja toimenpiteet, joiden
toteutumista seurataan. Mikali tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisessa esiintyy
osapuolten mielestd ongelmia, suunnitelman sisaltdmat toimintaohjeet opastavat
tydnantajan edustajaa ja tyontekijaa toimimaan tarkoituksenmukaisella tavalla.

Suunnitelma on laadittu yhteistydssa tyonantajan ja henkildstén edustajien kanssa. Tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman laatimisen yhteydessa on tarkasteltu suunnitelmassa
asetettujen tavoitteiden toteutumista vuonna 2021 tehdylla ty6hyvinvointikyselylla seka
2022 tehdylla korona-ajan tyohyvinvointikyselylla.

2 TAUSTA LAINSAADANNOSTA

Lainsdadannolla taataan oikeudenmukainen ja asiallinen kohtelu ty6ssa. Laki naisten ja
miesten valisesta tasa-arvosta ja yhdenvertaisuuslaki ovat keskeisimmat lait, joilla
ohjataan yhdenvertaisuuden, oikeudenmukaisuuden ja tasavertaisuuden toteutumista
tyoelaméassa.
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2.1 Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta 8.8.1986/609 seka voimaan
tulleet muutossaaddkset (viimeisin 30.12.2014/1329)

Tasa-arvolain tarkoituksena on estda sukupuoleen perustuva syrjinta ja edistaé naisten ja
miesten valista tasa-arvoa seka tassa tarkoituksessa parantaa naisten asemaa erityisesti
tyoelamassa. Lain tarkoituksena on myds estaa sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen
ilmaisuun perustuva syrjinta.

Tybnantajan tulee edistaa sukupuolten tasa-arvoa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti.
Tasa-arvon edistamiseksi tydnantajan tulee, ottaen huomioon kaytettavissa olevat
voimavarat ja muut asiaan vaikuttavat seikat:
+ toimia siten, ettd avoinna oleviin tehtaviin hakeutuisi sekéa naisia ettd miehia,
+ edistdé naisten ja miesten tasapuolista sijoittumista erilaisiin tehtaviin seka luoda
heille yhtalaiset mahdollisuudet uralla etenemiseen,
» kehittda tyooloja sellaisiksi, ettd ne soveltuvat seka naisille ettd miehille, ja
helpottaa naisten ja miesten osalta tydelaman ja perhe-elaman yhteensovittamista,
» huolehtia mahdollisuuksien mukaan siitd, ettei tyontekija joudu sukupuolisen
hairinnan tai ahdistelun kohteeksi.

2.2 Yhdenvertaisuuslaki 1.1.2015 (1325/2014)

Yhdenvertaisuuslain tarkoituksena on edistaa yhdenvertaisuutta ja ehkaista syrjintda seka
tehostaa syrjinnan kohteeksi joutuneen oikeussuojaa. Lakia sovelletaan lahtokohtaisesti
kaikkeen julkiseen ja yksityisen toimintaan.

Lain soveltamisalaan kuuluvat koko palvelussuhteen elinkaaren rekrytoinnista
palvelussuhteen paattamiseen. Tyonantajan on huolehdittava siita, ettd erilaiset
palvelusuhteen elinkaareen liittyvat prosessit ovat syrjimattomid. Tyonantajalla on kaikessa
toiminnassaan velvollisuus tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti edistaa yhdenvertaisuutta.

Yhdenvertaisuuslaki kieltdéa seka valitttman etta valillisen syrjinnan, henkilén tai ryhman
ihmisarvon loukkaamisen, hairinnan ja syrjimista tarkoittavan kaskyn tai ohjeen. Laki ei esta
syrjinnan haittojen ehkéaisevad ja oikeasuhteista positiivista erityiskohtelua. Syrjinta on
lainsdadannon mukaan kiellettyd seka julkisessa ettd yksityisessa toiminnassa, kun
kysymys on esimerkiksi tyohonottoperusteista, tydoloista, tybéehdoista, koulutuksesta ja
jasenyydestéa erilaisissa jarjestdissd. Yhdenvertaisuuslakia sovelletaan myds etniseen
syrjintddn esimerkiksi terveyspalveluissa, sosiaalietuuksissa, asepalveluksessa ja
muidenkin julkisten palvelujen tarjoamisessa.

Yhdenvertaisuuslaissa kielletyt syrjintaperusteet ovat ika, etninen tai kansallinen alkupera,
kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus, mielipide, terveydentila, vammaisuus, sukupuolinen
suuntautuminen tai muu henkiléon liittyva syy.
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Lain mukaan viranomaisilla on velvollisuus laatia yhdenvertaisuussuunnitelma
yhdenvertaisuuden edistamiseksi toiminnassaan. Yhdenvertaisuuslaissa saadetty hyvitys
voi tulla tuomittavaksi, mikali henkilén katsotaan tulleen syrjityksi.

2.3 Tydturvallisuuslaki (738/2002)

Tyo6turvallisuuslain (738/2002) 28 pykalan mukaan "Jos tydssa esiintyy tyontekijaan
kohdistuvaa hanen terveydelleen haittaa tai vaaraa aiheuttavaa hairintaa tai muuta

epaasiallista kohtelua, tydantajan on asiasta tiedon saatuaan kaytettavissdan olevin
keinoin ryhdyttava toimiin epakohdan poistamiseksi."

Hairinnalla tarkoitetaan epéasiallista ja huonoa kohtelua. Se voi ilmeta uhkailuina,
pelotteluna, ilkeiné ja vihjailevina viesteing, vaheksyvina ja pilkkaavina puheina jne.
Hairintdd on myds yksipuolinen sukupuolinen hairinta ja ahdistelu, jonka kohteeksi
joutunut kokee vastentahtoisena tai ei-toivottuna.

Hairintdd tai epaasiallista kohtelua eivat ole tydnantajan tai tyonantajan edustajien
toimivaltansa puitteissa tekemat ratkaisut, vaikka itse asioista olisikin nédkemyseroja.
Hairintaa eivat ole myodskaan tilapaiset erimielisyydet, satunnainen sopimaton kielenkaytto,
vaikka seurauksena olisikin pahaa mielta. Hairintda ja epéasiallista kohtelua eivat ole tyota
ja tyonjakoa koskevat asialliset paatokset ja ohjeet sekad tydn ja tydyhteison ongelmien
yhteinen kasittely, vaikka ne herattaisivatkin epavarmuutta, ahdistusta tai muita kielteisia
tunteita. Hairinnasta ei liioin ole kyse, jos henkildlle annetaan perusteltu huomautus tai
rangaistus tai hanet paatetddn ohjata tyokyvyn arviointiin sen jalkeen, kun hanen kanssaan
on keskusteltu asiasta.

Hairinta tai ep&asiallinen kohtelu ei ole hyvéksyttavaa, vaan kaikkien tyOpaikalla on
tunnettava vastuunsa hairinn&n estamisesta.

3 SUUNNITELMAN TAVOITTEET, OSA-ALUEET JA TOIMENPITEET

Tasa-arvo- ja Yyhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteena on edistaa henkildston
oikeudenmukaista ja yhdenvertaista kohtelua Savonlinnan kaupungilla. Henkildston tasa-
arvoinen ja yhdenvertainen kohtelu voidaan toteuttaa asettamalla toiminnalle selkeéat
tavoitteet, joihin toimintaa voidaan verrata. Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumiseen
kiinnitetdan huomiota ja epakohtiin on puututtava sovittujen tavoitteiden, toimenpiteiden ja
toimintaohjeiden pohjalta. Toimintaohje on johtamisen apuvéline sekd tybnantajan etta
tyontekijoiden oikeuksien ja velvollisuuksien osoittaja. Oikeudenmukaisesti toimivan
tyoyhteisOn periaatteita ovat tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslainsdddantdjen ohjeistuksien
noudattaminen ja niiden tiedoksi saattaminen koko henkilokunnalle, henkilén
tilanteenmukainen kohtelu ja elaméantilanteen huomiointi.
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Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden toteutumista
kartoitetaan mm. henkiloston tydhyvinvointikyselylla. Tyohyvinvointikyselyssa kaytetaan
viisiluokkaista vastausasteikkoa (1 = taysin eri mielta, 5 = tdysin samaa mielta),
vastauksiin peilaten arvioidaan suunnitelman toteutumista asetettuihin tavoitteisiin ndhden.
Arvioinnin perusteella tehdaan tarvittavat kehittamistoimenpiteet.

Saatujen tulosten perusteella organisaation strategiset linjaukset ohjaavat toimintaa (4,0)
ja johtaminen perustuu avoimuuteen (3,6). Vastausten mukaan tyoyksikon tavoitteet ovat
tyontekijoiden tiedossa (4,3), korona-ajan kyselyn mukaan 89 % vastaajista tunnisti
yksikkonsa tavoitteet.

3.1 Rekrytointi ja urakehitys

Rekrytoinnin tavoitteena on saada rekrytoitua parasta osaamista kulloiseenkin tehtavaan.
Strategiakauden aikana kehitetaan tybantajamielikuvaa ja rekrytointiprosessia.

Tybnantajan velvollisuutena on toimia siten, etta avoinna oleviin tehtaviin voi hakeutua seka
naisia ettd miehia. Avoinna olevien ty6tehtéavien perusteiden ja tydtehtavien vaatimusten on
sovelluttava yhtd hyvin niin miehille kuin naisillekin. Lahtokohtaisesti tehtavaan valitaan
perustellusti ansioituneempi henkilé sukupuolesta riippumatta. Tyopaikkailmoituksissa
kiinnitetdan huomiota siihen, etta ne eivat ole syrjivia ja niissé valtetdan esittamasta sellaisia
vaatimuksia tai korostamasta ominaisuuksia, jotka koetaan vain toiselle sukupuolelle
ominaisiksi. Rekrytoinnissa noudatetaan hallintosdannén yleisesti tiedossa olevia
periaatteita hakumenettelyn, valintaperusteiden ja valituskaytannon suhteen.

Tarkastelun perusteella on todettavissa, ettda Savonlinnan kaupungin tyénhakuilmoitukset
on laadittu tasapuolisesti sukupuolirooleja korostamatta, ja haastatteluihin on kutsuttu
hakemusten perusteella sopivimmat hakijat sukupuolesta tai ty6tehtavasta riippumatta.
Hakulomakkeissa ei ole kysytty hakijan syntymdaaikaa, talla on pystytty poistamaan
ikasyrjinnan mahdollisuus. Rekrytointiprosessia tulee edelleen kehittdd ja Iuoda
yhdenmukaiset toimintatavat rekrytoinnin eri vaiheisiin. Tulevaisuudessa on hyva tarkastella
anonyymin rekrytoinnin kayttoon ottamista.

Tybnantajan tulee edistda tyontekijoiden uralla etenemista, mahdollisuuksia monipuolisiin
tyotehtaviin ja koulutuksiin seka tydssa kehittymistd tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
periaatteet huomioiden.

Tybhyvinvointikyselyn vastausten mukaan tyontekijat arvioivat pystyvansa kayttdmaan
tietojaan ja taitojaan monipuolisesti tydssaan arvolla 4,2. Mahdollisuus ammatilliseen
kehittymiseen sai arvon 3,8, mikd on noususuuntainen verrattuna kahden edellisen
kyselyn vastauksiin. Korona-ajan tyohyvinvointikyselyn mukaan yli puolet vastaajista (54,6
%) kokee osaamisensa kehittyneen koronapandemian aikana.
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Keskeisind toimenpiteina:

» Rekrytoinnin prosessia kehitetaan yndenmukaisemmaksi koko organisaation tasolla

+ Vahvistetaan tyontekijoiden osaamisen kehittamista ja lisatddn ammatillisia
kehittymismahdollisuuksia

+ Tyo6ssa kehittymista ja uralla etenemista tuetaan mm. myontamalla opintovapaata,
suunnittelemalla tyévuoroja mahdollisuuksien mukaan opiskelua tukeviksi ja
suhtautumalla myo6nteisesti omaehtoiseen kouluttautumiseen. Tuetaan omaehtoista
koulutusta tybaikana esihenkilon harkinnan mukaisesti, mikéli koulutus lisda
henkilon osaamista ja kyvykkyytta.

+ Kehityskeskustelut ja tydsuunnitelmat toimivat urasuunnittelun valineina,
suunnittelussa ja tavoitteiden toteutumisen seurannassa kaytetaédn apuna OSS
osaamisen seurannan jarjestelmaa.

« Tyo6nantaja huolehtii siitd, etta tyontekijat paasevat tasapuolisesti tydnantajan
jarjestamiin koulutuksiin, jota varten laaditaan vuosittainen koulutussuunnitelma.

3.2 Tyon ja perhe-elaman suunnittelu ja yhteensovittaminen

Tybnantajan tulee helpottaa naisten ja miesten osalta tyteldmén ja perhe-elamén
yhteensovittamista kiinnittamalla huomiota etenkin ty6jarjestelyihin (TasL 6.2 § kohta 5).
Henkiloston elaméantilanne ja tyodrajoitukset huomioidaan mahdollisuuksien mukaan eri
suunnitelmissa ja huolehditaan, etta tyontekijoilla on samanlainen oikeus vertaisiinsa
nahden tydajoissa ja lomissa. Tybnantaja vastaa tasa-arvoisen kaytannon toteuttamisesta
esimerkiksi vuoroperiaatteella. Tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista tarkastellaan
tarkemmin vuosittain laadittavan henkil6sto- ja koulutussuunnitelman yhteydessa.

Keskeisind toimenpiteina:
+ tybaikajarjestelyista sovittaessa huomioidaan erilaiset elaméantilanteet
« tarjotaan mahdollisuuksien mukaan osa-aikatyon kaytto
* varmistetaan, ettei perhe-eldaman yhteensovittamisesta johtuvat poissaolot kuormita
likaa tyossa olevaa henkilostoa
« mahdollistetaan tyotehtavien salliessa eté- ja hybriditydn tekeminen

3.3 Palkkaus

Tybnantajan tulee edistdd naisten ja miesten valista tasa-arvoa tybehdoissa, erityisesti
palkkauksessa (TasL 6.2 § kohta 3). Tasa-arvolain samapalkkaisuusperiaate on keskeisin
tasa-arvon toteutumisen edellytys. Periaate tarkoittaa sitd, ettd tydnantajan on maksettava
palveluksessaan oleville nais- ja miestyontekij6ille samantasoista tehtdvakohtaista palkkaa
samasta tai samanarvoisesta tyosta. Tyotehtavien samanarvoisuus tarkoittaa sita, etta
tyon vaativuustekijat, osaaminen, kuormitus ja tyoolot ovat keskeisilta osiltaan
samanarvoisia. Samapalkkaisuuden vaatimus koskee kaikkia palkanosia erikseen, joten
esim. henkilékohtaisten palkanlisien perusteet eivat saa olla toista sukupuolta syrjivia.
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Palkkauksen lahtokohtana on oikeudenmukaisuus ja palkkausta kehitetdan tehtavien
vaativuuteen, henkilokohtaiseen osaamiseen ja tyon tuloksellisuuteen perustuvaksi.
Palkkauksessa noudatetaan ty6- ja virkaehtosopimuksia. Savonlinnan kaupungin
henkilostoa koskeva palkkakartoitus on kasitelty suunnitelman laatimisen yhteydessa
vuonna 2022.

Keskeisind toimenpiteina:
« Savonlinnan kaupungin palkkatyéryhma seuraa palkkausjarjestelman toimivuutta ja
kasittelee mahdolliset epékohdat
« Tasa-arvolain mukainen palkkakartoitus tehdaan kahden vuoden valein
suunnitelman paivittamisen yhteydessa

3.4 Syrjinta ja hairinta

Valiton ja valillinen syrjinté sukupuolen perusteella on kielletty (TasL 7.1 8). Valiton syrjinta
tarkoittaa naisten ja miesten asettamista eri asemaan

» sukupuolen perusteella

* raskaudesta tai synnytyksesta johtuvasta syystéa

» sukupuoli-identiteetin tai sukupuolen ilmaisun perusteella

Valillinen syrjinta tarkoittaa naisten ja miesten asettamista eri asemaan sukupuoleen,
sukupuoli-identiteettiin  tai sukupuolen ilmaisuun né&hden neutraalilta vaikuttavan
saanndksen, perusteen tai kaytannon nojalla, jos menettelyn vaikutuksesta henkilét voivat
tosiasiallisesti joutua epaedulliseen asemaan sukupuolen perusteella. Valillista syrjintaa on
my6s naisten ja miesten eri asemaan asettaminen vanhemmuuden tai
perheenhuoltovelvollisuuden perusteella. Edella kuvatut menettelytavat eivat kuitenkaan ole
valillista syrjintaa, mikali niilla silla pyritaan hyvaksyttavaan tavoitteeseen ja valittuja keinoja
on pidettava aiheellisina ja tarpeellisina tdh&n tavoitteeseen néhden.

Seksuaalista hairintda tai hairintda sukupuolen perusteella samoin kuin kaskyéa tai ohjetta
harjoittaa sukupuoleen perustuvaa syrjintaa on pidettava myos tasa-arvolaissa tarkoitettuna
syrjintana. Myoskdan muusta syystad tapahtuvaa syrjintdd, hairintdd tai kiusaamista ei
hyvaksytd. TyoOnantajalla on lisaksi velvollisuus puuttua asiaan muun muassa
tyonjohtovaltansa nojalla. Jos hairintda ilmenee, aktiivisiin toimenpiteisiin tilanteen
korjaamiseksi  ryhdytaan  ottamalla  yhteyttda  esimieheen, luottamusmieheen,
tyosuojeluvaltuutettuun tai tyodterveyshuoltoon. Vastuu siirtyy tyonantajalle silloin, kun
hairinnan kohteeksi joutunut on saattanut asian tydantajan tietoon joko suoraan tai edella
mainittujen muiden tahojen kautta.

Keskeisind toimenpiteina syrjinnan ja hairinnan ehkaisemiseksi:
« varmistetaan, etta henkilosto tuntee toimintaohjeet hairinta- ja syrjinta tilanteissa
* jos héairintaa tai syrjintaa esiintyy tai sitd on aihetta epailla, ryhdytaan valittomasti
toimenpiteisiin esihenkilon, luottamusmiehen ja tydsuojeluvaltuutetun toimesta em.
toimintaohjeiden mukaisesti
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* puututaan ennaltaehkaisevasti mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
epéaasialliseen kohteluun

3.4.1 Fyysinen ja psyykkinen koskemattomuus

Tybnantajan tulee huolehtia siita, ettei tyontekija joudu tydelamésséa sukupuolisen
hairinnan tai ahdistelun kohteeksi. Hairinta voi ilmeta ainakin seuraavin tavoin:
» sukupuolisesti vihjailevat eleet tai iimeet
» harskit puheet, kaksimieliset vitsit seké vartaloa, pukeutumista, tai yksityiselamaa
koskevat huomautukset tai kysymykset
* pornoaineistot, seksuaalisesti virittyneet kirjeet tai puhelinsoitot
» fyysinen koskettelu
» sukupuoliyhteytta tai muuta sukupuolista kanssakaymistéa koskevat ehdotukset tai
vaatimukset
* raiskaus tai sen yritys

Hairinta loukkaa yksilon oikeutta henkildkohtaiseen vapauteen ja itsemaaraamiseen.
Sukupuolinen huomio muuttuu hairinndksi, jos sitéa jatketaan, vaikka kohteeksi joutunut
iimaisee pitavansa sité loukkaavana tai vastenmielisena.

3.4.2 Tyopaikkakiusaaminen

Tybnantaja edellyttaa tydpaikoilla normaalia, hyvaa kaytosta eika hyvaksy minkaanlaista
huonoa kohtelua tai kiusaamista. Tarkeaa on, etta tydpaikkakiusaamisesta keskustellaan
tyopaikoilla jo ennen kuin kiusaamista ilmenee. Henkil66n, joka kokee joutuvansa
tyopaikkakiusaamisen kohteeksi ja kertoo siitd esihenkildlleen, tulee suhtautua asiallisesti,
eikd hdneen saa asian esille ottamisen takia kohdistaa minkaanlaista painostusta. Mikali
esihenkil® ei puutu tietoonsa tulleeseen tydpaikkakiusaamiseen tai syyllistyy sellaiseen
itse, asia tulee vieda eteenpain sovitun kdytannoén mukaan (kohta 4).

Tybpaikkakiusaamisena tai syrjintana ei kuitenkaan pidetd menettelyd, joka perustuu
yhdenvertaisuusmenettelyn mukaiseen menettelyyn, tyétehtavien laatuun tai niiden
suorittamiseen liittyvaén todelliseen vaatimukseen.

3.4.3 Henkinen véakivalta

Henkisella vékivallalla tarkoitetaan pitkaan jatkuvaa, toistuvaa kiusaamista, sortamista,
mitatéintia tai muuta kielteista kayttaytymistd, jonka kohteena ihminen kokee itsensa
puolustuskyvyttoméksi. Se voi kohdistua yhteen tai useampaan henkil66n. Henkinen
vakivalta tuntuu sen kohteeksi joutuneesta ahdistavalta, alistavalta, noyryyttavalta,
uhkaavalta ja jarjettomalta.
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Jokaisella tyopaikalla syntyy ajoittain ihmisten vélisia konflikteja ja ristiriitoja. Kiusaajaksi
koetaan yleensa tyttoveri, esihenkild tai alainen. Henkinen vékivalta on yksilén oma
kokemus, mutta tilanteessa voi olla my6és muita tulkintoja ja ndkemyksia.

Henkisen vékivallan ilmeneminen on vakava asia, mutta niita ei tule sotkea tydpaikan
normaaleihin ristiriitatilanteisiin. Tydpaikoilla on erilaisia ihmisia ja tamé tulee hyvaksya.
Vaikka ty6tovereita ei tarvitsekaan pitaa ystavinaan, edellytyksena ovat hyvat kaytostavat ja
se, ettd kaikkien kanssa on pystyttava tekemaan ty6ta. Henkisen vékivallan tunnistaminen
voi olla hyvin vaikeaa.

Henkista vakivaltaa voi ilmeta nakyvasti ja nakymattomasti:

» hiljaisena painostuksena (olankohautuksina, kielteisind silmayksina, adnensavyina,
puhumattomuutena, huomiotta jattdmisena)

» sosiaalisena eristamisena (ei puhuta, ei kuunnella, kohdellaan kuin ilmaa, kielletaan
muita puhumasta, tervehdyksiin ei vastata, siirretaan tyoskentelemaan muista
erillaén, ei anneta ilmaista mielipiteita, keskeytetaan jatkuvasti)

» toistuvana moittimisena, arvosteluna, toisen arvostelukyvyn tai mielenterveyden
kyseenalaistamisena, uhkailuna, juoruiluna, kohtuuttomina vaatimuksina, téiden
vahentamisena tai minimoimalla onnistumisen mahdollisuuksia ty6ssa,
vetoomuksina ristiriitaisiin toimintaohjeisiin, muista eristamisena, tiedon kulun
estamisena, kieltaytymisena yhteistyosta, pyrkimyksina "savustaa” henkilo pois
tyopaikasta, sukupuolisena hairintdna, henkilon oikeuksien ja tarpeiden jatkuvana
ohittamisena ja huomiotta jattdmisena.

Henkiseksi vakivallaksi sen sijaa ei luokitella:
« ty6hon liittyvaa tulkinnallista ristiriitaa, joka voi aiheuttaa ahdistustakin
« toimintaan liittyvien asioiden kasittelya, jotka aiheuttavat ristiriitaa ja ahdistusta
» tydntekijalle annettua kurinpitorangaistusta tai huomautusta
« tyGtehtdvien muuttamista perustellusta syysta sen jalkeen, kun tyontekijan kanssa
on asiasta neuvoteltu

Henkinen vékivalta voidaan jakaa karkeasti kahteen niiden taustan perusteella:
* ristiritaan tai kiistaan pohjautuva kiusaaminen tai
+ tilanteet, joissa henkisen vékivallan kohteeksi joutunut ei ole itse tehnyt mitdéan
provosoidakseen tilannetta

On vaikea tarkasti maaritelld, kuinka paljon tunnetta henkisesta véakivallasta taytyy sietaa tai
missé vaiheessa voidaan puhua henkisesta vakivallasta, johon toimenpitein tulee puuttua.
Varsin yleisesti on kaytetty maaritelméaa, etta viikoittain puolen vuoden ajan tapahtuva
henkinen véakivalta tai kohteen tunne henkisesta vékivallasta olisi puuttumiskynnyksen raja.

Ty6 on merkittdva osa ihmisen elamaa. Tyodyhteison ilmapiiriin vaikuttaa jokainen tyontekija
panoksellaan. Usein ihmissuhdeongelmat ja henkinen vakivalta nousevat esiin tyosta ja
tyoolosuhteista ja juuri naihin tekijéihin tulisi puuttua, kun jo syntyneita tilanteita selvitetaan.



Savonlinna

Tyohyvinvointikyselyn vastausten mukaan tydyksikon ilmapiiri koettiin luottamukselliseksi
vastausten arvolla 3,9, korona-ajan kyselyssa tyoyhteison ilmapiirin koki hyvéaksi tai
erinomaiseksi 70,6 % vastaajista.

3.5 Tasa-arvo paatoksenteossa

Ty6elaman syrjintakieltoon kuuluvat koko palvelussuhteen elinkaaren rekrytoinnista
palvelussuhteen paattamiseen (TasL 88). Sen mukaan tydnantajan menettelya on
pidettava kiellettyna syrjintana, jos tydnantaja:

+ tyohon ottaessaan tai tehtdvaan/koulutukseen valitessaan syrjayttaa henkilon, joka
on ansioituneempi kuin valituksi tullut toista sukupuolta oleva henkilg, jollei
tydnantajan menettely ole johtunut muusta hyvaksyttavasta syysta kuin
sukupuolesta, tai jollei menettelyyn ole tyon/tehtavan laadusta johtuvaa painavaa ja
hyvaksyttavaa syyta;

+ ty6hon ottaessaan, tehtavaan/koulutukseen valitessaan, tai palvelussuhteen
kestosta tai jatkumisesta taikka palkka- tai muista palvelussuhteen ehdoista
paattaessdan menettelee siten, etté henkil6 joutuu raskauden, synnytyksen tai
muun sukupuoleen liittyvan syyn perusteella epéedulliseen asemaan;

« soveltaa palkka- tai muita palvelussuhteen ehtoja siten, etté tyontekija tai tyontekijat
joutuvat sukupuolen perusteella epédedullisempaan asemaan kuin yksi tai useampi
muu tydnantajan palveluksessa samassa tai samanarvoisessa tydssa oleva
tyontekija;

* johtaa ty6td, jakaa tyotehtavat tai muutoin jarjestaa tyoolot siten, etta yksi tai
useampi tyontekija joutuu muihin verrattuna epéedullisempaan asemaan
sukupuolen perusteella;

« irtisanoo, purkaa tai muutoin lakkauttaa palvelussuhteen taikka siirtda tai lomauttaa
yhden tai useamman tydntekijan sukupuolen perusteella.

Edella olevat menettelyt eivat kuitenkaan ole syrjintaa, mikali niilla pyritaan hyvaksyttavaan
tavoitteeseen ja valittuja keinoja on pidettava aiheellisina ja tarpeellisina tdhéan
tavoitteeseen nahden.

Keskeisina toimenpiteina:
* varmistetaan, ettd esihenkilot toimivat vastuullisesti tasa-arvoisen,
oikeudenmukaisen ja osallistavan toimintakulttuurin luomiseksi ja yllapitamiseksi
* havaittaessa tasa-arvoperiaatteiden vastaista toimintaa, siihen puututaan ja
korjataan toimintaa

Esihenkilén toiminnan puolueettomuus ja oikeudenmukaisuus sai tyéhyvinvointikyselyssa
arvon 3,9, ja korona-ajan kyselyn mukaan 71,3 % vastaajista oli asiasta melko samaa tai
samaa mielta.
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4 TOIMINTAOHJEET HAIRINTA-, TYOPAIKKAKIUSAAMIS- JA
SYRJINTATAPAUKSISSA

Mikali henkilo katsoo itseensé kohdistuvan epéatasa-arvoista kohtelua, syrjintaa tai hairintaa
hanella on erilaisia tapoja puuttua asiaan (ks. liite 1, hairinndn ja epdaasiallisen kohtelun
hallinta). Useimmiten ensimmainen yhteydenotto asian korjaamiseksi tehdaan lahimpaan
esihenkiloon. Mikali tdma ei ole mahdollista, yhteydenotto hierarkiassa seuraavaan
esihenkil6on, tyoterveyshuoltoon, tydsuojeluvaltuutettuun, tydsuojeluviranomaiseen tai
luottamusmieheen on paikallaan. Mikali henkild katsoo tulleensa vaarin kohdelluksi
virkaa/tyota hakiessaan han voi tehda paatoksesta valituksen ja nain edeté asiassaan.

4.1 Tyo6paikkakiusaamisen tai hairinnan kohteeksi joutuneen toimintaohjeet:

1. Jos joudut henkisen vakivallan, tydpaikkakiusaamisen, syrjinnan tai hairinnan
kohteeksi, ilmoita ko. henkildlle selvasti, ettd et hyvaksy kyseista toimintaa. Kerro, etta
koet hanen toimintansa epaasialliseksi ja kehota héntéa lopettamaan.

2. Reagoi tilanteeseen heti, ala jaa odottamaan, etté tilanne menisi ohi. Mitd pikemmin
tilanne otetaan puheeksi, sitd vdhemman loukkauksia ja loukkaantumisia ehtii
suostut uhriksi. Todennakoisesti tekija talldin jatkaa toimintaansa ja tilanne pahenee.

3. Jos huomautus ei tehoa, voit halutessasi menna tyokaverisi kanssa ko. henkilén luo
ilmoittamaan kokevasi kyseisen henkilon toiminnan epamiellyttavana ja asiattomana.
Asian jatkokasittelyn vuoksi on tarkeaa, etta hairinnan/syrjinnan/ kiusaamisen
ilmenemismuodot, toistuvuus ja omat reagointisi niihin dokumentoidaan. Voit my6s
iimoittaa, etta seuraavalla kerralla kaannyt esihenkildsi puoleen.

4. Jos epaasiallinen toiminta jatkuu, ota yhteys lahimpaan esihenkil66si tai mikali
esihenkildsi on kiusaaja/syrjiag/hairitsija, hanen esihenkiloonsa, hanella on velvollisuus
puuttua tilanteeseen. Tarvittaessa voit kaantya myos tyoterveyshuollon,
tyosuojeluvaltuutetun tai luottamusmiehen puoleen.

5. Jos esihenkil6 ei halua tai kykene hoitamaan tilannetta tai ei ryhdy toimenpiteisiin
tilanteen korjaamiseksi, siirtyy vastuu asioiden hoitamisesta seuraavaksi ylemmalle
esihenkildlle.

4.2 Esihenkilon toimintaohje hairinta- ja tyopaikkakiusaamistapauksissa:

1. Esihenkilon vastuu alkaa siita, kun tieto ko. toiminnasta on saatu. Esihenkilon tulee
puuttua tilanteeseen heti ilmoituksen saatuaan.

2. Esihenkild kutsuu osapuolet mahdollisimman nopeasti keskusteluun asiasta, jossa
selvitetddn tapahtumien kulku ja sovitaan kayttaytymissaannot jatkossa. Sovitaan
myo6s tdsmallinen ajankohta, jolloin jarjestetaan seurantakeskustelu osapuolten
valilla.
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3. Keskustelut kdydaan ja muut mahdolliset selvitykset tehdaan omassa tydyhteisossa
luottamuksellisesti ja ilman ennakkoasenteita. Ratkaisut tehdaan tosiasioiden
perusteella.

4. Muulle tyodyhteisdlle kerrotaan asian ratkaisusta, jos ratkaisulla on merkitysta
tyoyhteison toimivuuteen. Tasté tiedottamisesta kerrotaan ennalta asianosaisille.
Esihenkilon tulee selvittaa, vaatiiko tilanne tdiden uudelleen jarjestelya tai muita
muutoksia tydyhteisdssa.

5. Esihenkild seuraa tilannetta ja huolehtii seurantapalaverin jarjestamisesta. Mikali
hairinta tai epaasiallinen kayttaytyminen jatkuu sovituista tai annetuista ohjeista
huolimatta, esihenkild voi ryhtya hairitsijaan kohdistuviin kurinpitotoimiin (suullinen
tai kirjallinen huomautus, kirjallinen varoitus tai tydsuhteen paattaminen). Myos
erityisen raikeéa hairinta tai epaasiallinen kohtelu voivat johtaa suoraan
kurinpitotoimiin.

6. Tarvittaessa kaytetaan tyoterveyshuollon palveluja kriisiavun saamiseksi. Myds
kiusaajalla on mahdollisuus tukeen.

7. Esihenkilon tulee toimia niin etta seka kiusaajalla/hairitsijalla/syrjijalla ja
kiusatulla/hairitylla/syrjitylla on mahdollisuus tulla kuulluksi neutraalisti.

8. Esihenkilon tulee pitda kirjaa kaydyista neuvotteluista ja siella sovituista asioista

4.3 Tyo6nantajan velvollisuudet hairinnan ja tydpaikkakiusaamisen lopettamiseksi

Hairinnan/syrjinnan/kiusaamisen lopettaminen on tyOnantajan velvollisuus ja asiaan
puuttuminen on tydnantajan vastuulla sen jalkeen, kun asia on saatettu esihenkildiden
tietoon.  Tyobnantajalla on velvollisuus ryhtya toimenpiteisiin kiusaamisen/henkisen
vakivallan/hairinnan/syrjinnén poistamiseksi. Mikali tybnantaja ei puutu ilmoitettuun
tilanteeseen voidaan tama tuomita maksamaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslain mukaista
hyvitystd  kiusatulle/hairitylle/syrjitylle.  Tavallisin ~ etenemistapa  kiusaamis- ja
hairintatilanteissa on: keskustelu, huomautus tai varoitus, jarjestelyt ensisijaisesti hairitsijan
tyotehtavissa, hairitsijan palvelussuhteen paattdminen varoituksen jalkeen tai suoraan lain
perusteella. Henkiseen vakivaltaan syyllistynyt voi joutua pois tydstaan, tulla tuomituksi
rikoslain sdatamaan rangaistukseen ja joutua maksamaan korvauksia henkisen vékivallan
uhrille.

Jos tyopaikalla ei ryhdyta toimenpiteisiin hairinnan lopettamiseksi, tai toimenpiteet eivat ole

auttaneet, voidaan tietoa ja apua pyytda Ita-Suomen aluehallintoviraston tyésuojelun
vastuualueelta.

5 HAIRINNAN, EPAASIALLISEN KOHTELUN JA SYRJINNAN
ENNALTAEHKAISY

« Tyobnantajan tehtavana on edistaa suhteitaan tyéntekijoihin, seka tyéntekijoiden
keskinaisid suhteita. TAma tarkoittaa hyvaa tyodilmapiiria edistavia toimenpiteita,
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joihin kuuluvat mm. perehdyttaminen tydn tavoitteita palvelevaan kayttaytymiseen,
asialliseen ja avoimeen vuorovaikutuksen seka yhteistyéhon.

Kaupungin koko henkilokunnalle tiedotetaan tasta ohjelmasta ja siihen sisaltyvista
hairinnan ja epaasiallisen kohtelun toimintamallista ja ty6paikalla noudatettavista
periaatteista. Kaikkiin kaupungin toimipisteisiin jaetaan timan ohjelman liitteena 1
oleva lyhennetty toimintamalliohje. Ohje on pidettava julkisesti esilla ja saatavilla
kaikissa toimipisteissa ja sita voidaan ty6yhteisdn omien tarpeiden mukaisesti
soveltaa. My6s tama varsinainen Savonlinnan kaupungin tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma jaetaan kaikkiin tydyksikoihin ja se on oltava
henkiloston saatavissa.

Uusi henkildkunta perehdytetaan toimintamalliin ja tyOpaikalla noudatettaviin
periaatteisiin.

Tyo6n turvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi tehtavassa haittojen ja
vaarojen selvityksessa kartoitetaan haitallisen hairinn&n ja epéasiallisen kohtelun
esiintyminen ja selvitysten perusteella olosuhteita muutetaan tarvittaessa.
Esihenkilbiden tekemassa tai muutoin tapahtuvassa ty6olojen jatkuvassa
tarkkailussa kiinnitetddn huomiota tdman toimintamallin mukaisen toiminnan
toteutumiseen.

Vastuu tasa-arvolain noudattamisesta tyopaikoilla kuuluu tybnantajalle, mutta
vastuu tasa-arvoisesta kaytoksesta kuuluu koko tydyhteisolle.

6 SUUNNITELMAN PAIVITYS JA SEURANTA

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma paivitetdan kahden vuoden valein
yhteisty6toimikunnan toimesta.

Seuraava paivitys tehd&én vuonna 2024. Samalla laaditaan myos palkkakartoitus.
Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisesta raportoidaan suunnitelman
uudistamisen yhteydessa. Toteutumista kartoitetaan vuonna 2023
tyohyvinvointikyselylla ja vuonna 2024 tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselylla.
Suunnitelmaa uudistettaessa varmistetaan, etté tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasiat
ovat kytkeytyneet kaikkiin Savonlinnan kaupungilla meneilla&n oleviin
kehittamistoimenpiteisiin.

12
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LITE 1

TASA-ARVO- JA YHDENVERTAISUUSSUUNNITELMAN turvaamiseksi Savonlinnan
kaupungilla

TOIMINTAOHJE HAIRINNAN JA EPAASIALLISEN KOHTELUN HALLINNASTA

Taman aineiston tavoitteena on auttaa tydnantajan edustajia (esihenkil6itd) ja tyopaikkoja
luomaan oma toimintamalli hairinn&n ja epaasiallisen kohtelun ehkaisemiseksi ja
tarvittaessa siihen puuttumiseksi. Tydyhteison tulee tunnistaa hairitseva ja epaasiallinen
kayttaytyminen seka kyeta ottamaan asia puheeksi ja puuttumaan siihen ajoissa.
Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun kohteeksi voi joutua niin tyontekija, esihenkild kuin
joukko tydyhteison jasenia. Silla voi olla vakavia seuraamuksia ihmisten terveyteen ja
hyvinvointiin seké koko tydyhteistn toimivuuteen. Toisaalta kaikki ty6paikalla ilmenevat
ristiriidat eivat ole hairintaa tai epaasiallista kohtelua.

Hairinnan tai epaasiallisen kohtelun hallinta edellyttaa, etté asia tuodaan tai tulee jollakin
tavalla esihenkilon tietoon. Lisdksi esihenkildlla on oltava valmiudet, valtuudet ja tuki
tilanteen selvittelyyn ja ratkaisemiseen. Hairinnén ja epéasiallisen kohtelun tunnistaminen
ja toimenpiteet sen hallitsemiseksi ovat ensiapuosaamisen kaltaista varautumista
ihmissuhteiden hairiétilanteisiin. Myds kertaluontoinen hairinta tai epaasiallinen kohtelu voi
edellyttdad asiaan puuttumista. Prosessikaaviossa on esitetty toimintamalli epéasiallisen
kayttaytymisen selvittelymenettely henkiloston seké luottamushenkildiden osalta.

Hairinnan ja muun epaasiallisen kayttaytymisen
selvittimismenettely Savonlinnan kaupungilla

Hairitty/kiusattu henkild huomauttaa hdirintddn /epdasialliseen
kayttaytymiseen osallistuneelle asiasta

{ |

Hiirinti/epiasiallinen Hairintd/epdasiallinen kayttdytyminen jatkuu.
kéyttiytyminen paittyy Tiedoksi esihenkildlle.
.\ Linkki ilmoitukseen:

\ 4

Kyse ei ole epdasiallisesta
kiyttiytymisestd /kiusaamisesta/ Selvitysmenettely asianosaisten kesken
tydpaikkahiirinnisti. Esihenkild esihenkilén johdolla.

kertoo johtopéitiiksensi Tybsuojeluorganisaatio kiytettdvissa.

perusteluineen asianosaisille. ‘
Selvitysmenettely asianosaisten kesken
‘ Tiedoksi tydyhteisolle ei tuota tulosta.
. J

sopimusoikeudellisiin

Tyénantaja ryhtyy
toimenpiteisiin.
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Luottamushenkilon hairinnan ja muun epaasiallisen
kayttaytymisen selvittamismenettely Savonlinnan kaupungilla

e ™

Hiiritty/kiusattu henkild huomauttaa hiirintisin/epéiasialliseen
kayttaytymiseen osallistuneelle asiasta

\ 4 \ 4

‘ Hiirintd /epdasiallinen ‘ ‘ Héirinti/epdasiallinen kdyttiytyminen ‘

kiiyttiytyminen piittyy jatkuu. Tiedoksi esihenkilélle.

pe

Esihenkild kertoo johtopéitiksensi
perusteluineen asianosaiselle: kyse ei
ole hiirinnisti /epiasiallisesta
kiyttaytymisesti/kiusaamisesta,/

tydpaikkahdirinnésta. ‘

-

Tiedoksi kaupunginhallitukselle ‘

Selvitysmenettely asianosaisten
kesken esihenkilén johdolla.

@

Selvitysmenettely asianosaisten
kesken ei tuota tulosta.

«

[ Tiedoksi kaupunginhallitukselle J

@

[ Kaupunginhallitus ottaa asian kisiteltivikseen }

Tarkoituksena on, ettd tyopaikat kasittelevat ja hoitavat syntyneen hairintatilanteen itse ja
kaantyvat tydsuojeluviranomaisen puoleen vasta sitten, jos omat keinot eivat riita
ongelmatilanteen ratkaisemiseen. Asiaan puuttuminen varhaisessa vaiheessa on eduksi
niin asianosaisille kuin tyénantajalle.

Tyo6turvallisuuslain velvoitteet koskien hairintdd tai muuta epdaasiallista kohtelua

Tyo6turvallisuuslain 8 8:n mukaan tydnantaja on tarpeellisilla toimenpiteilla velvollinen
huolehtimaan tydntekijéiden turvallisuudesta ja terveydesta tyossa. Tassa tarkoituksessa
tyonantajan on tarkkailtava tyoyhteison tilaa ja otettava huomioon tyohon, tydolosuhteisiin
ja muuhun tydymparistoon samoin kuin tyontekijan henkilokohtaisiin edellytyksiin liittyvat
seikat. Tyonantajalla on siten yleisella tasolla hyvin laaja vastuu ty6turvallisuuden
toteutumisesta.

Tybnantajan on tyoturvallisuuslain 10 §:n mukaan tyon ja toiminnan luonne huomioon
ottaen riittdvan jarjestelmallisesti selvitettdva ja tunnistettava tyosta, tyotilasta, muusta
tyoymparistosta ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat. Ty6turvallisuuslain 14
§8:n mukaan tyOnantajan on annettava tyontekijéille riittavat tiedot tydpaikan haitta- ja
vaaratekijoista ja niiden valttamisesta.
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Jos tydssa esiintyy tyontekijaén kohdistuvaa hanen terveydelleen haittaa tai vaaraa
aiheuttavaa hairintaa tai muuta epéasiallista kohtelua, tydnantajan on ty6turvallisuuslain
28 8:n mukaan asiasta tiedon saatuaan kaytettavissaan olevin keinoin ryhdyttava toimiin
epakohdan poistamiseksi.

Tyo6turvallisuuslain 18 8:n 3 momentin mukaan tyontekijoiden on tytpaikalla valtettava
muihin tyontekijoihin kohdistuvaa hairintda tai muuta epaasiallista kohtelua, joka aiheuttaa
heidan turvallisuudelleen tai terveydelleen haittaa tai vaaraa.

Hairinta ja epaasiallinen kohtelu ty6sséa

Hairinta ja epaasiallinen kohtelu voivat ilmetd mm. kielteisin& sanattomina viesteina,
yhteisOsta eristamisend, tyonteon jatkuvana perusteettomana arvosteluna ja
vaikeuttamisena, maineen tai aseman kyseenalaistamisena tai henkilokohtaisen
koskemattomuuden loukkaamisena. Usein hairinnan tai epaasiallisen kohtelun kohteeksi
joutunut kokee, etta hanella ei ole mahdollisuutta puolustautua tai muutoin hallita
tilannetta.

Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun vaikutukset

Hairinn&n seuraukset voivat ilmeté voimakkaina, kielteisina ajatuksina ja tunteina tai johtaa
vakavaan masennukseen tai muuhun psyykkiseen sairastumiseen. Seuraukset voivat
nakya myos laajenevina ihmissuhdeongelmina, pyrkimyksina vaihtaa tytpaikkaa ja ellei
siin& onnistuta, sitoutumisen heikentymisena, stressioireina ja toistuvana sairasteluna.
Terveyden ja hyvinvoinnin hairiét voivat pahimmillaan johtaa tyokyvyttomyyteen.

Tyobyhteisdssa seuraukset nakyvat tydilmapiirin huonontumisena ja tydyhteison
toimivuuden heikentymisené. Sairastamisten, poissaolojen ja mahdollisten
irtisanoutumisten myota tyon laatu heikkenee ja tuottavuus laskee. Niiden seuraukset
tydnantajalle ovat lopulta taloudellisia menetyksia ja ylimaaraisia kustannuksia. Tiedot
tyoyhteistssé pitkdan jatkuneista ongelmista saattavat vaikuttaa sen ulkoiseen kuvaan
tyopaikkana ja yhteistydkumppanina.

TOIMINTAOHJE TERVEYDELLE HAITALLISEN HAIRINNAN JA EPAASIALLISEN
KOHTELUN HALLITSEMISESTA

Hairinnan tai epaasiallisen kohtelun ilmenemisest&, muodoista ja seurauksista
keskustellaan avoimesti, rehellisesti ja syyllistamétta yhteisissa tyopaikkakokouksissa tai
koulutuksissa, joissa koko tydyhteisd on mukana. Ratkaisevaa on, ettd asiaan puututaan
ajoissa. Epéaasiallista kohtelua ei tarvitse eikd pida hyvaksya missaan muodossa.

Esihenkil6t ja tyontekijat muodostavat yhdessa tydyhteison. Terveessa tydyhteistssa ei
esiinny epaasiallista kohtelua esihenkil6ilta tyontekijéiden suuntaan eika tyontekijoilta
esihenkildiden suuntaan eika tyontekijoiden valille. Hairinnan tai epaasiallisen kohtelun
valttaminen ja ehkaisy on jokaisen tydyhteis6on kuuluvan vastuulla.
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Hairinnan tai epaasiallisen kohtelun esiintymista voidaan vahentaa tydyhteison ilmapiirilla,
jossa

+ vallitsevat suvaitsevaisuus, sallivuus ja ymmartavyys

» harkitaan, kuunnellaan ja hymyillaan

« arvostetaan, kunnioitetaan ja kiitetddn

« hillitddn negatiiviset tunteet

* kerrotaan omasta pahasta olosta ja pyydetaan siihen ymmarrysta.

Esihenkiléna
* kayn saanndllisesti kehityskeskusteluja
+ olen henkildkuntani tavattavissa
* huolehdin riittAvasta perehdyttamisestéa
» olen oikeudenmukainen ja tasapuolinen
* noudatan selkeéda tyon- ja vastuunjakoa
* puutun tydntekijoiden valisiin ristiriitoihin ja tydssa ilmeneviin epéselvyyksiin
valittémasti
+ sallin oma-aloitteisuuden ja hyvaksyn erilaisuuden

Tyontekijana
» ilmaisen mielipiteeni avoimesti ja ennakkoluulottomasti
* puhun suoraan niille henkiléille, joita asia koskee
* pyydén tarkentamaan tai selvitan asian, jos en ole heti ymmartanyt
« valtdn selan takana puhumista
« kannustan toisia ja annan tilaa muille
* kuuntelen ja arvostan toisten mielipiteita
» hyvaksyn erilaisuuden
» hyvaksyn tunteeni, mutta en anna niille valtaa tydéssa
* kohdistan kritiikkini tydhon, en tyontekijaén
* hyvaksyn huumorin

Miten toimin, jos tyopaikalla esiintyy epaasiallista kohtelua?

Jos tunnet olevasi hairinnén tai epaasiallisen kohtelun kohteena, niin toimi seuraavasti:

+ ala jaa yksin

* ilmoita epaasiallisesti kayttaytyvélle henkildlle, etta et hyvaksy hanen
kaytostaan

* pyyda hanta lopettamaan epaasiallinen kohtelu

« pyyda tarvittaessa tyotoveriasi tueksi

+ tilanteen jatkuessa, ilmoita esihenkil6llesi

» esihenkilon kayttaytyessa epdaasiallisesti, ota yhteys hanen esihenkil66nsa

* huomatessasi tyotoverisi olevan hairinnén tai epaasiallisen kohtelun
kohteena, mene hanen puheilleen ja tarjoa apua. Ole tukena ja
kannustajana.

+ tilanteen jatkuessa kielteisend, vie asia uhrina olevan suostumuksella
tiedoksi esihenkildlle ja vaadi valitonta epaasiallisen kohtelun kieltamista
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tyoyhteison joutuessa uhriksi on asia kasiteltava yhteisessa
tyopaikkakokouksessa ja se on pyrittava ratkaisemaan omassa
tyoyhteistsséa

mikali tarvitset/tarvitsette ulkopuolista apua, ota/ottakaa yhteytta
tydsuojeluvaltuutettuun, tyéterveyshuoltoon, luottamusmieheen tai
tyosuojelupaallikkoon. Kaikilla heilla on vaitiolovelvollisuus asiassasi seka
velvollisuus auttaa Sinua.

Esihenkilén vastuut ja velvollisuudet

Esihenkilon on ryhdyttava heti toimenpiteisiin havaitessaan tai kuullessaan tydyhteisossa
olevan henkista vakivaltaa.

taustat ja syy tulee tutkia seka asianosaisia kuulla

kutsu osapuolet keskustelemaan asiasta samanaikaisesti

keskustelun ja selvityksen jalkeen tee esitys sovintoratkaisusta ja
toimintatavoista, kuinka jatkossa toimitaan

asia ratkaistaan ensisijaisesti tyoyhteison sisalla

mikali tilanne ei ratkea asianosaisten kesken, pyyda ammattiapua
tyoterveyshuollosta, tydsuojelusta tai ota yhteys muihin asiantuntijatahoihin

Todetun hairinnan ja epaasiallisen kohtelun aiheuttamat toimenpiteet

Tehdyn selvittelyn perusteella tyénantaja toteaa, onko hairintda tapahtunut ja
arvioi sen terveydellisen merkityksen.

Tarvittaessa hairinnan tai epaasiallisen kohtelun lopettamisesta sovitaan
yhdessa asianosaisten ja tydnantajan kanssa. Sovituista menettelytavoista
laaditaan poytakirja.

Mikali sopimukseen ei paasta, tydnantaja paattaa yksipuolisesti toimista
hairinnan ja epaasiallisen kohtelun lopettamiseksi seka myds mahdollisista
kurinpitotoimista. Tyonantaja tiedottaa hairinndn kohteeksi joutuneelle, etta
toimenpiteisiin on ryhdytty. Paatoksia tehtaessa otetaan huomioon
yhteistoimintasaannokset ja -sopimukset.

Mikali hairinta tai epaasiallinen kayttaytyminen jatkuu sovituista tai annetuista
ohjeista huolimatta, esihenkild voi ryhtya hairitsijadn kohdistuviin
kurinpitotoimiin (suullinen tai kirjallinen huomautus, kirjallinen varoitus tai
tydsuhteen paattaminen). Myos erityisen raiked hairinta tai epaasiallinen
kohtelu voivat johtaa suoraan kurinpitotoimiin.

Muulle tydyhteisolle kerrotaan asian ratkaisusta, jos ratkaisulla on merkitysta
tyoyhteison toimivuuteen. Tasta tiedottamisesta kerrotaan ennalta
asianosaisille.

Sovittujen toimenpiteiden seurantatavasta ja ajasta sovitaan asianosaisten
kanssa.
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YHTEYSTIETOJA:

Tyo6suojelupaallikké Mika Jokinen, puh. 044 417 4757 mika.jokinen@savonlinna.fi

Tyo6suojeluvaltuutettu Pirjo Juuti (tyontekijat ja toimihenkilot) puh.
044 417 4063 pirjo.juuti@savonlinna.fi

1. varatydsuojeluvaltuutettu Pasi Turtiainen, puh: 044 417 4688
pasi.turtiainen@savonlinna.fi

2. varatyosuojeluvaltuutettu Marko Kosonen, puh: 044 417 5071
marko.kosonen@savonlinna.fi

Tyo6suojeluvaltuutettu Teija Pietila (varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja lukion
opettajat) puh. 044 417 4059 teija.pietila@savonlinna.fi

1. varaty6suojeluvaltuutettu Arja Karttunen, puh. 044 417 5131
arja.karttunen@savonlinna.fi

2. varatydsuojeluvaltuutettu Tero Juuti, puh. 044 417 4543
tero.juuti@savonlinna.fi

Tyoterveyshuolto:
Terveystalo puh. 09 4246 9382 /Digihoitaja Savonlinnan kaupungin oma linja 8-16
09 4246 8925 / Digihoitaja 24/7

Itd-Suomen aluehallintoviraston tydésuojelun vastuualue,
puh. 029 501 6800/vaihde
tyosuojelu.ita@avi.fi, www.tyosuojelu.fi

Paaluottamusmiehet:
Savonlinnan seudun JYTY ry, Paula Pulkkinen
puh. 044 417 4681 paula.pulkkinen@savonlinna.fi

Savonlinnan seudun JHL ry 567, Ilkka Kemppainen
puh. 044 417 4817 ilkka.kemppainen@savonlinna.fi

JUKO ry, Petri Lajunen
puh. 044 417 4069 petri.lajunen@savonlinna.fi

KTN Savonlinnan seudun paikallisyhdistys ry, Paavo Nevalainen
puh. 044 417 4650, paavo.nevalainen@savonlinna.fi

Super ry, Johanna livarinen
puh. 044 417 4092 johanna.iivarinen@savonlinna.fi

Tehy ry, Karoliina Helander
puh. 044 417 4065 karoliina.helander@savonlinna.fi
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