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1 JOHDANTO

Tydnantajan ensisijaisena tavoitteena on huolehtia tyontekijéidensa hyvinvoinnista koko tyduran ajan.
Tyohyvinvointi tarkoittaa turvallista, terveellista ja tuottavaa tyotd, jota ammattitaitoiset tyontekijat ja
tyoyhteisot tekevat hyvin johdetussa organisaatiossa. Tyontekijat ja tydyhteisot kokevat tyonsa
mielekkadksi ja palkitsevaksi, ja heiddn mielestddn ty6 tukee heiddan elaméanhallintaansa.
Tydhyvinvointi syntyy padasiassa tyon arjessa eri toimijoiden valisessa yhteistydssa, hyvinvointia
edistava toiminta on jatkuvaa ja suunnitelmallista. (https://www.ttl.fi/tyoyhteiso/tyohyvinvointi/)

Tyohyvinvoinnilla on ratkaiseva merkitys tydssa jaksamiseen, hyvinvoinnin kasvaessa tyon tuottavuus
ja tyohon sitoutuminen kasvavat ja sairauspoissaolojen maara vihenee, mika vaikuttaa myds julkisen
sektorin talouteen. (https://stm.fi/tyohyvinvointi)

Kaikilla tyontekijoilla on vastuu omasta tydhyvinvoinnistaan, mutta tydlainsdddantoé velvoittaa
tyonantajaa huolehtimaan tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tydssa. (Tyoturvallisuuslaki
2002/738; Tyoterveyshuoltolaki 2001/1383)

Tyohyvinvointiohjelmassa tydhyvinvointia tarkastellaan kokonaisuutena, ns. tyokykytalon (kuva 1)
muodossa. Talon kaikkia kerroksia tulee kehittaa jatkuvasti henkilon ty6elaméan kuluessa tavoitteena
niiden yhteensopivuuden turvaaminen ihmisen ja ty6on muuttuessa. Jokainen on itse padvastuussa
omista voimavaroistaan, ty6nantaja ja esihenkil6t ovat puolestaan padvastuussa talon neljannesta
kerroksesta - tyosta ja tyooloista. Tyohyvinvointia lisdavassa toiminnassa eri osapuolten ja
tukiorganisaatioiden yhteistyo kaikissa kerroksissa tuottaa parhaimman tuloksen.

Tybkykytalo
TYOKYKY
Johtaminen,
tybyhteisd ja tyolot
TOIMINTAYMPARISTO Arvot, asenteet
ja motivaatio
Osaaminen
Terveys
Jja toimintakyky

" " TYORYKYTAL
LAHIYHTEISO g 2

© TYOTERVEYSLAITOS

PERHE

Tyiterveyslaitos

Savonlinnan kaupunkiorganisaatiossa Tyohyvinvointiohjelman tarkoituksena on tydhyvinvoinnin
ylldpitdminen ja parantaminen. Tyohyvinvointiohjelma on tydkalu, jonka avulla Savonlinnan kaupungin
luottamushenkildt, johto, esimiehet ja tydntekijat pystyvat luomaan tyoyksikéihin tyéhyvinvoinnin
lisddmiseen kannustavan ja kehitysmyonteisen ilmapiirin. Lahtékohtana tydhyvinvointiohjelman
laatimiselle on toiminut tyohyvinvointikysely.


https://www.ttl.fi/tyoyhteiso/tyohyvinvointi/
https://stm.fi/tyohyvinvointi
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Tyoéhyvinvointiohjelmassa korostuvat tavoitteineen ne painopistealueet ja toimenpiteet, joihin tulisi
ensisijaisesti kiinnittda huomiota pyrittdessa parantamaan Savonlinnan kaupungin tyontekijoiden
tyohyvinvointia. Ohjelmassa asetettujen tavoitteiden toteutumista tarkastellaan vuosittain

henkilostoraportin laatimisen yhteydessad. Ohjelma on laadittu yhteistydssa henkilostopalvelun,

tyosuojelupaallikon, tydsuojeluvaltuutettujen seka henkiloston edustajien kanssa tyoterveyshuollon

asiantuntemusta hyodyntaen.

1.1 Savonlinnan kaupungin tyékykyjohtamisen roolit

SAVONLINNAN KAUPUNGIN
TYOKYKYJOHTAMISEN ROOLIT

——

Tydsuojelu ja henkiloston edustus

- tuottaa tietoa johdolle
tyokykyjohtamisen tueksi

- tukee tyontekijoitd ja esihenkildita
tyokyvyn prosesseissa
- seuraa ja arvioi tyontekijoiden
tyokykyyn liittyvia asioita yhteistydssa
esihenkil6iden, HR:n ja TTH:n kanssa

Tyoterveyshuolto
- seuraa ja edistaa henkiloston tyokykya ja
tyoolosuhteita
- on mukana johdon kanssa asettamassa
tyokykyjohtamisen tavoitteita ja seuraa toimien
vaikuttavuutta

- ennakoi tyokykyriskeja ja tukee tyokyvyn
vahvistamista

Henkilostopalvelut
-tuottaa tietoa johtamisen tueksi

- tukee ja ohjeistaa johtoa ja esimiehia
tyokykyjohtamisessa ja - arvioinnissa

- kehittda ja antaa eri toimijoiden kanssa valineita
tyokyvyn johtamiseen (tydterveyshuolto, KEVA)

- seuraa, arvioi ja raportoi tyokyvyttomyyden
kustannuksista

- mukana tydterveysneuvotteluissa

Kaupungin johto
-asettaa tyokykyjojhtamisen
tavoitteet
-seuraa ja arvioi
tyokykyjohtamista ja

tavoitteiden toteutumista Toimialajohto

-asettaa toimialakohtaiset tavoitteet

- vastaa toimintaedellytyksistd ja tukee

palvelukokonaisuuksien toimintaa

Tyontekija toimii
vastuullisesti
edistden omaa seki
tyoyhteisonsa
osaamista ja

tyokykya

Tulosalueen johto

- seuraa ja arvioi henkiloston tyokykya

- vastaa tyokykyjohtamisen perehdytyksesta

- vie tavoitteet toimintaan ja seuraa tavoitteiden

toteutumista

- kerda ja analysoi oman alueensa tyokykyriskeihin
liittyvat tiedot HR:n, tydsuojelun ja tyoterveyshuollon

kanssa

- tukee esihenkildita tyokykyjohtamisessa

Tulosyksikon johto

- perehdyttaa tyontekijat tyokykyjohtamisen
toimintamalleihin ja tukitoimiin

- seuraa ja arvioi tyontekijoiden tyossa suoriutumista

— varhaisen tuen keskustelu - korjaavat toimenpiteet

tyopaikalla / korvaava tyo
- tyoterveysyhteistyo0 - tyoterveysneuvottelu

— ty6hon paluun mahdollisuuden selvittely
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1.2 Savonlinnan kaupungin tyéhyvinvointiohjelmaan sisaltyvat toimintamallit

TYOHYVINVOINTI-
OHJELMAAN
SISALTYVAT

TOIMINTAMALLIT

Ohjeet 16ytyvat kaupungin sisdisestd Santra-intranetista.

https://savonlinnafi.sharepoint.com/sites /Henkilostolle /SitePages /Henkil%C3%B6st%C3%B6ohjeet.

aspx

2 TYOHYVINVOINTIOHJELMAN STRATEGINEN PAINOPISTE, TAUSTA
JA TARKOITUS

Savonlinnan kaupungin strategian 2022-2025 kriittisind menestystekijoind ovat osaava ja hyvinvoiva
henkilosto sekd hyva johtaminen. Henkiloston osaamisella, hyvinvoinnilla ja tyokyvylla on keskeinen
merKkitys strategian tavoitteiden saavuttamiseen, tydoprosessien sujuvuuteen, asiakastyytyvaisyyteen
seka tyOnantajamaineeseen. Hyvalla johtamisella ja henkilostosuunnittelulla luodaan edellytykset
osaamiselle ja tyohyvinvoinnille, seka strategian tavoitteisiin pddsemiselle.


https://savonlinnafi.sharepoint.com/sites/Henkilostolle/SitePages/Henkil%C3%B6st%C3%B6ohjeet.aspx
https://savonlinnafi.sharepoint.com/sites/Henkilostolle/SitePages/Henkil%C3%B6st%C3%B6ohjeet.aspx
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HYVINVOIVA
HENKILOSTO

STRATEGIAN TAVOITTEIDEN
TOTEUTUMINEN

/ 150'4%7:\
JOHTAMINEN

Strateginen tyohyvinvoinnin johtaminen on suunnitelmallista toimintaa, jolle maaritellaan tavoitteet,
vastuut ja resurssit ja jota seurataan sdannéllisin mittauksin organisaatio- ja yksil6tasolla.

2.1 HYVINVOIVA HENKILOSTO

Ty6hyvinvoinnin perustana on tydntekijoiden mahdollisuus tehda tyonsa hyvin fyysisesti ja
psykologisesti turvallisissa olosuhteissa. Tyohyvinvointia lisdavia tekijoita ovat hyvin johdettu tyo,
osaamisesta huolehtiminen, riittdvat palautumis- ja vaikutusmahdollisuudet, reilu kohtelu ja
esihenkil6ilta ja tyokavereilta saatu tuki. Tarkedd on myos se, etta tydyhteiso toimii hyvin: tavoitteet,
roolit ja toimintatavat ovat selkeita ja hyvin toimivia ja tyoyhteison toimintakulttuuria kehitetdan
jatkuvasti.

Hyvinvointi tyossa lisda tutkitusti tyontekijan tydmotivaatiota, sitoutumista, luovuutta, tehokkuutta ja
tuottavuutta. Se myos ennaltaehkaisee ja vihentda sairauspoissaoloja. Tyohyvinvoinnilla on tarkea
merkitys yksilon elamanhallinnan tukemisessa ja se edesauttaa pitimaan itsestd hyvaa huolta myos
vapaa-ajalla. Vaikka tyo- ja vapaa-aika on hyva pitda toisistaan erillddn, ne vaikuttavat toisiinsa.

Ty6hyvinvointi heijastuu aina my0s organisaatiosta ulospéin. Hyvinvoivaan, ty0stdan nauttivaan
tyoyhteis66n on helpompi saada myo6s uusia osaajia.

Tyohyvinvointi rakentuu paivittaisessa tekemisessa esimiesten ja tyontekijoiden yhteispelilla askel
kerrallaan. Tyohyvinvoinnin yllapitdmisessa on tarkeda sadnnoéllinen seuranta toiminnan joka
tasolla. https://www.terveystalo.com/fi/Tyoterveys/Ajankohtaista/Tyoterveyden-yleiset-kasitteet-

ja-kaytannot



https://www.terveystalo.com/fi/Tyoterveys/Ajankohtaista/Tyoterveyden-yleiset-kasitteet-ja-kaytannot
https://www.terveystalo.com/fi/Tyoterveys/Ajankohtaista/Tyoterveyden-yleiset-kasitteet-ja-kaytannot
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2.1.1 Tyo6hyvinvointikysely

Kaupunkistrategiassa on maaritelty kriittisena menestystekijana hyvinvoiva henkil9std. Strategian
kirjausten mukaisesti tyohyvinvointikysely toteutetaan kahden vuoden vélein. Strategiakirjauksen
menestystekijda mitataan tyohyvinvointikyselyn tulosten pohjalta. Keskeisena tavoitetasona on, etta
tyohyvinvointikyselyn tulokset ovat verrokkiryhmaan ndhden vahintaan keskiarvossa.

Tydhyvinvointikyselyn toteutuksen prosessiesimerkki

Tyohyvinvointikyselyn tiedote ja ohjeistus henkildstolle

Kyselyn toteutus Kevan verkkotydkalulla

Kyselyn tulosten kokoaminen ja lahetys henkilostolle

Tulosten esittely kaupunginjohtajan johtoryhmalle ja
koko kaupunkitason kehittdmissuunnitelma

Kehittdmissuunnitelmien laatiminen tyoyksikoissa

Tulosyksikoiden kehittdmissuunnitelmien
laadintatilanteen raportointi kaupunginjohtajan
johtoryhmalle

Toimialojen kehittdmissuunnitelmien yhteenvedon

esittely kaupunginjohtajan johtoryhmalle,
kaupunginhallitukselle ja yhteisty6toimikunnalle

_
Kehittdmistoiminta yksikoissa
Kehittamissuunnitelmien valitarkastelu
kaupunginjohtajan johtoryhmassa

NAASTNV.LLIHANA VLSATASAMILNIOANIAAHQAL

Kehittdmistoiminta yksikodissa

Kehittamissuunnitelmien toteutumisen arviointi ja
raportointi kaupunginjohtajan johtoryhmaille,
kaupunginhallitukselle ja yhteisty6toimikunnalle




8 /13

Savonlinna

2.1.2 Tyohyvinvointikyselyn osa-alueet

perehdyttdminen, ristiriitojen kdsittely ja ratkaiseminen, ilmapiiri
Tyén sujuminen selvyys tydyksikon tavoitteista, tdrkeimmistd tehtdvistd ja
tydyhteisossd toimintatavoista

Yhteistyén sujuminen yksikoiden vdlilld

Yhteisesti sovittujen toimintatapojen noudattaminen

mahdollisuus ammatilliseen kehittymiseen ja omien tietojen ja
taitojen monipuoliseen kdyttdmiseen

onko riittdvdsti aikaa tyétehtdvien tekemiseen, mahdollisuus
vaikuttaa omaa tyétd koskeviin pdcdtéoksiin

arvio omista voimavaroista muutosten ja uusien haasteiden
kohtaamisessa

Tydétehtdvdt ja omat
voimavarat

Tyohon liittyvdt

tuntemus vahvuudesta ja tarmokkuudesta ty6ssd
tuntemukset

innostus omasta tyéstd ja tyytyvdisyys tyéhon syventyessd

luottamuksellisuus

keskustelut tyéhén ja tydyhteisdén liittyvistd asioista, palautteen
saaminen

esihenkilon toiminnan puolueettomuus ja oikeudenmukaisuus
innostaminen ja kannustaminen, vastuun jakaminen tyontekijoille

Ldihiesihenkilotyé

onko toiminta organisaation strategisten linjausten mukaista
Jjohtamisen avoimuus ja koko organisaation johtamistapa
tuen saaminen tyonantajalta tyokyvyn heikentyessd, oletko
tietoinen toimintatavasta jos tyékyky on uhattuna
suosittelisitko nykyistd tyopaikkaa tuttavallesi

Tyonantajan toiminta

Asiakkaat ja

——— asiakaspalautteen kerddminen ja hyddyntdminen toiminnan
yhteistyé

kehittdmisessd

tyoyksikén henkiléstomddrdn riittdvyys
kehityskeskustelun kdyminen sddnnéllisesti
poliittisen pddtdksenteon osuus tyohyvinvoinnin tukemisessa

Lisdkysymykset

Savonlinnan kaupungin ty6hyvinvointikyselyn (Keva 2021) tulosten pohjalta on laadittu koko
kaupunkitason kehittimissuunnitelma. Kehittdmiskohteiksi maaraytyivat mm. ennakoiva
tyohyvinvointi, 1ahiesimiesty0 ja palveleva johtaminen. Tavoitteena on parantaa ja lisata tyoyhteisdjen
hyvinvointia, parantaa osaamisen kehittamista ja lisitd ammatillisia kehittymismahdollisuuksia.
Esihenkildiden tyossa jaksaminen ja tydhyvinvoinnin ja tehokkuuden tasapainon parantaminen
nostettiin myos tarkeiksi tavoitteiksi.
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2.2 HYVA JOHTAMINEN

Johtamisen tarkoituksena on ohjata tyontekijat toimimaan haluttuun suuntaan, se on seka asioiden
ettd ihmisten johtamista. Johtamisessa yhdistyvat vastuu ihmisista ja arjen asioista. Asioiden
johtaminen on organisaation toimintaprosessien hallintaa, suunnittelua, organisointia, arviointia,
kontrollointia seka niihin liittyvaa paatoksentekoa. Ty6hyvinvointia tuottava asioiden johtaminen on
systemaattista toimintaa, jossa tavoitteet ja jarjestelmat tukevat toimintaa. Johtaminen perustuu
organisaation tehtéville, arvoille ja strategialle. Organisaatiossa toimitaan sovittujen toimintamallien,
suunnitelmien ja pelisddantéjen mukaan.

https://ttk.fi /tyoturvallisuus ja tyosuojelu/tyoturvallisuuden perusteet/johtaminen ja esimiestyo#c
84e5ef9

Johtamisen tavoitteena on turvata riittavat edellytykset ja toimivat rakenteet hyville johtamiselle seka
auttaa tyontekijoitd onnistumaan omassa tydssadn. Tarkoituksena on kehittdd muun muassa tyokyky-
ja lahijohtamista seka niita tukevia toimintamalleja, palvelevaa johtamista seka tydura- ja
eldaminvaihejohtamista. Hyva johtaminen lisdd samanaikaisesti sekd menestymisen mahdollisuuksia
ettd ty6hyvinvointia.

Ennakoiva tyokyvyn johtaminen on hyvien tydolosuhteiden mahdollistamista ja tyontekijéiden
tyokyvyn hallintaa. Se edellyttaa olosuhteisiin vaikuttavien prosessien, toimintamallien ja
toimintakulttuurin luomista. Reagoiva ty6 on tyokykya uhkaavien asioiden tunnistamista ja niihin
puuttumista mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. https: //www.keva.fi/blogi-
kirjoitukset/muuttuva-tyohyvinvoinnin-ja-tyokyvyn-johtaminen

Savonlinnan kaupungissa painopiste on ennakoivassa tyokyvyn johtamisessa, tavoitteena on kehittaa
palvelevaa johtamista seka tydura- ja elamanvaihejohtamista kiayttden apuna organisaatiossa
olemassa olevia toimintamalleja.

Palveleva johtaminen tarkoitta sitd, ettd esihenkil6 auttaa tyontekijoita kasvamaan ja onnistumaan.
Esihenkil6 keskittyy huolehtimaan kokonaisuudesta ja siitd, ettd hanen oma tydyhteisénsa voi
menestya. Palveleva johtaminen painottaa tyontekijoiden kuuntelemista, voimaannuttamista ja
kunnioittamista. Esihenkil6 pyrkii kehittamaan tyontekijoiden vahvuuksia ja jarjestaa heille
mahdollisimman paljon sellaisia tehtavi, joissa heillda on hyvat edellytykset onnistua. Palvelevan
johtamisen mallin avulla tavoitellaan tydntekijoiden luottamuksen, ty6hon sitoutumisen ja
oikeudenmukaisuuden kokemuksia ja niiden myo6ta innovatiivisuutta, laatua ja
vaikutusmahdollisuuksia omaan tydhénsa ndhden. https://www.ttL.fi/tyopiste/palveleva-johtaja-
keskittyy-ihmisten-vahvuuksiin

Tydura- ja elamanvaihejohtaminen on tyontekijoiden yksilollisten eldmantilanteiden ja uran eri
vaiheiden huomioimista tydssa. Tyourajohtaminen painottaa tyontekijoiden omaa aktiivisuutta omien
urasuunnitelmien tekemisessa ja toteuttamisessa esihenkil6iden ja hr-ammattilaisten avustuksella.
Tydpaikalla eri uravaiheissa olevia ryhmia ovat esimerkiksi nuoret tyontekijat, ikdantyvat tyontekijat
ja perhevapaalta palaavat. https://www.ttl.fi /tyopiste /kuusi-kysymysta-tyourajohtamisesta

Eri elaman- ja uravaiheissa olevilla tyontekijoilla on erilaisia vahvuuksia, tavoitteita, haasteita ja
kehittymistarpeita. Kun esihenkil6 pystyy huomioimaan tyontekijan ndiden tarpeiden pohjalta
yksilollisesti, hdnen tyduransa suunnittelu yhdessa vahvistaa motivaatiota tyohon ja edistaa tyossa
jaksamista.


https://ttk.fi/tyoturvallisuus_ja_tyosuojelu/tyoturvallisuuden_perusteet/johtaminen_ja_esimiestyo#c84e5ef9
https://ttk.fi/tyoturvallisuus_ja_tyosuojelu/tyoturvallisuuden_perusteet/johtaminen_ja_esimiestyo#c84e5ef9
https://www.keva.fi/blogi-kirjoitukset/muuttuva-tyohyvinvoinnin-ja-tyokyvyn-johtaminen/
https://www.keva.fi/blogi-kirjoitukset/muuttuva-tyohyvinvoinnin-ja-tyokyvyn-johtaminen/
https://www.ttl.fi/tyopiste/palveleva-johtaja-keskittyy-ihmisten-vahvuuksiin
https://www.ttl.fi/tyopiste/palveleva-johtaja-keskittyy-ihmisten-vahvuuksiin
https://www.ttl.fi/tyopiste/kuusi-kysymysta-tyourajohtamisesta
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Tyoduran vaiheita (Tyoterveyslaitos)

TYOURAN VAIHEITA

o ° 6 o o e
Tyodelaimaan Tyon ja muun eliman Tyokyvyn Tyouran Konkarina Elakkeelle
kiinnittymi yht ittamil tokset tienhaarat tydyhteisossa siirtyminen

Perehdytys Tyoajan Varhainen Urakehitys- Osaamisen Siirtyman
joustot tuki keskustelu jakaminen hallinta

ESIMERKKEJA JOHTAMISKAYTANNOSTA

Johtamisen tukena hyddynnetédin tiedolla johtamisen toimintamallia, jossa laadukasta ja analysoitua
tietoa kaytetdan paatoksen tekoprosessissa. Savonlinnan kaupungissa tiedolla johtamista
hy6dynnetddn mm. terveysperusteisia poissaoloja seuraamalla, jolloin saadaan ndkemys siitd, missa ja
miten toimintaa tulisi kehittaa tyontekijoiden tydkykya paremmin tukevaksi ja tarvittavia toimia
voidaan kohdentaa juuri sinne, missa niita tarvitaan. Tiedon analysointi ja toiminnan suunnittelu
tapahtuu sadnnollisessa yhteisty0ssa organisaation johdon, toimialan ja sen tulosyksikoiden,
henkilostopalveluiden, tydterveyshuollon ja tydsuojeluorganisaation kanssa.

Kehityskeskustelut toteutetaan OSS henkiloston kehittdmisen tydkalun ohjaamina. Niiden
toteutumista seurataan henkilostopalveluiden toimesta PersonecF-ohjelmasta saatavan raportin
avulla. Keskustelujen toteuma raportoidaan puolivuotisraportin ja tilinpadtoksen yhteydessa.

Yksi strategian mukaisista menestystekijoistd on hyva johtaminen. Hyvaan johtamiseen paistaan
kehittdmalla johtamisen toimintamalleja, palvelevaa johtamista, tydura- ja elamavaihejohtamista seka
ennakoivaa tyokyvyn johtamista. Kaikessa johtamisty6ssa hyodynnetdan analysoitua tietoa.
Johtamisen mittarina kaytetdan tyohyvinvointikyselyd, tavoitteena on olla vahintdaan verrokkien
keskiarvossa. Muina mittareina ovat sairauspoissaolojen viheneminen ollen alle kuntien keskiarvon
seka vakinaisen henkil6ston vaihtuvuuden seuranta.


https://www.google.com/search?q=Mit%C3%A4+tiedolla+johtaminen+on?&rlz=1C1GCEB_enFI920FI937&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=Eew-EbXzZLH_vM%252CZNVV7NwY4IAMoM%252C_&vet=1&usg=AI4_-kTdFp-8KJL5RPsCrhWz1WtMrs7ylA&sa=X&ved=2ahUKEwjn_-a3oJr1AhXrN-wKHfi2BpsQ9QF6BAg7EAE#imgrc=Eew-EbXzZLH_vM
https://www.google.com/search?q=Mit%C3%A4+tiedolla+johtaminen+on?&rlz=1C1GCEB_enFI920FI937&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=Eew-EbXzZLH_vM%252CZNVV7NwY4IAMoM%252C_&vet=1&usg=AI4_-kTdFp-8KJL5RPsCrhWz1WtMrs7ylA&sa=X&ved=2ahUKEwjn_-a3oJr1AhXrN-wKHfi2BpsQ9QF6BAg7EAE#imgrc=Eew-EbXzZLH_vM
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TYOHYVINVOINNIN JOHTAMINEN

«PALVELEVA JOHTAMINEN
+ENNAKOIVA TYOKYVYN JOHTAMINEN

+ELAMANVAIHE- JA TYOURAJOHTAMINEN (0SS)
«KEHITYSKESKUSTELUT (0SS)

«TYOHYVINVOINTIKYSELY

+SAIRAUSPOISSAOLOJEN SEURANTA (SIRIUS)

«VARHAISEN TUEN TOIMINTAMALLI JA KORVAAVA TYO (SIRIUS JA ESS)

ASIOIDEN JOHTAMINEN

*TOIMINTAPROSESSIEN HALLINTA
«TOIMINNAN SUUNNITTELU, ORGANISOINTI JA ARVIOINTI
*PAATOKSENTEKO

2.3 OSAAVA HENKILOSTO

Osaamisen johtaminen tarkoittaa kaikkea sitd tarkoituksellista toimintaa, jonka avulla organisaation
strategian edellyttdmaa osaamista yllapidetdan, kehitetddn, uudistetaan ja hankitaan. (Viitala 2009)

Henkiloston kehittdmiselld tarkoitetaan kaikkia niitd toimintoja, joilla sovitetaan yhteen henkil6ston
osaamista ja tehtdvan vaatimuksia. Henkiloston kehittamisen lahtokohtana ovat kaupungin ja sen
toimialojen tehtdvat ja niiden edellyttima osaaminen nyt ja tulevaisuudessa. Henkil6ston kehittdmisen
tavoitteena on turvata se osaaminen, jota tarvitaan kaupungin jarjestdmissa palveluissa mm.
henkil6stosuunnittelun, rekrytointiprosessien seka toimintamallien ja -prosessien kehittimisen avulla.
https: //www.kt.fi/julkaisut-ja-oppaat/2014 /osaamista-ennakoimaan

https://www.kt.fi/julkaisut-ja-oppaat/2011/osaamista-kehittamaan

Muuttuvat tyotehtavien sisdllot ja tyon osaamisvaatimukset edellyttavat jatkuvaa osaamisen ja
asiantuntijuuden kehittdmista. Esihenkilotyon osaamisen kehittdminen on tarkeaa esihenkil6iden
tyossa jaksamisen tueksi. Hyva johtaminen lisdd myds tyontekijoiden tyohyvinvointia seka
organisaation menestymisen mahdollisuuksia.

Koko kaupunkitason ja tulosalueiden koulutussuunnitelmat laaditaan vuosittain. Esihenkildiden ja
tyontekijoiden osaamista kehitetdaan erilaisin koulutuksin hyddyntdamalla verkko-oppimisymparistdja
seka kehittamalld mentorointia. Ty6ssa oppimisen keinoja ovat tiimitydskentely seka osallistuminen
projekteihin ja kehittdmistoimintaan. Tyonantaja mahdollistaa tyokierron seka sijaistamisen eri
tyotehtdvissa osana osaamisen kehittadmista.

Rekrytoinnin tavoitteena on saada rekrytoitua parasta osaamista kulloiseenkin tehtavaan.
Strategiakauden aikana kehitetdan tydantajamielikuvaa ja rekrytointiprosessia. Rekrytoinnin ohella
perehdyttdminen on merkittdva osa osaamisen kehittamista.


https://www.kt.fi/julkaisut-ja-oppaat/2014/osaamista-ennakoimaan
https://www.kt.fi/julkaisut-ja-oppaat/2011/osaamista-kehittamaan
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Savonlinnan kaupunki mahdollistaa ylimmalle johdolle osallistumisen EMBA-koulutukseen, mika on
johdon kehittdmis- ja valmennusohjelma liiketoimintaosaamisen ja johtamistaitojen kehittimisesta.
Kaikille esihenkil6ille mahdollistetaan osallistuminen johtamisen erikoisammattitutkinnon
suorittamiseen.

Strategiakaudella otetaan kdytt6on osaamisen johtamisen 0SS -jarjestelmda. Ohjelman avulla
kartoitetaan organisaation osaamistarpeet ja osaamisten nykytila. Osaamisia seurataan siahkoisesti
henkil6ittdin ja osaamisittain, jolloin mahdolliset osaamisvajeet ja kriittiset osaamiset ovat helpommin
tunnistettavissa. Lisaksi kaikille henkilostoryhmille voidaan rakentaa esimerkiksi kunkin tarpeita
vastaavat kehityskeskustelulomakkeet, jotka tallentuvat sahkoisiksi dokumenteiksi ja arkistoituvat
jarjestelmaan.

0SS on integroitu henkildstohallinnon Personec ESS-ohjelmaan. OSS mahdollistaa henkiloston
kehittdmisen suunnittelun ja seurannan, prosessien automatisoimisen ja tehostamisen, seka auttaa
yhtendisten toimintatapojen luomisessa. Tavoitteiden toteutumisen seuraaminen koko
organisaatiotasolla helpottuu, kun tiedot ovat sahkdisessd muodossa ja helposti saatavilla.
Henkilostopalvelut seuraa tavoitteiden toteutumista ja raportoi niistd ylemmalle johdolle.
https://www.visma.fi/vismapublic/osaamisen-johtamisen-tyokalu/

ESIHENKILOTYO OSAAMISEN
JOHTAMISESSA

«PALVELEVA JOHTAMINEN
+HENKILOSTOSUUNNITTELU

+OSAAMISTARPEIDEN MAARITTAMINEN (0SS)

«REKRYTOINTI

«PEREHDYTTAMINEN

+KEHITYSKESKUSTELUT JA KEHITTYMISSUUNNITELMAT (0SS)
+TIEDOLLA JOHTAMINEN

KOULUTUS

*ESIHENKILOTYON KEHITTAMINEN JA ESIHENKILOIDEN
VALMENNUS

«HENKILOSTON JATKO-, TAYDENNYS- JA UUDELLEENKOULUTUS
(ESS)

TYOSSA OPPIMINEN

*MENTOROINTI / TUTOROINTI
*OSAAMISEN JAKAMINEN / TIIMITYO
*KEHITTAMINEN / PROJEKTIT
*TYOKIERTO / SIJAISTAMINEN


https://www.visma.fi/vismapublic/osaamisen-johtamisen-tyokalu/
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3 TYOHYVINVOINTIOHJELMAN KESKEISET TAVOITTEET, KEINOT JA
MITTARIT

Savonlinnan kaupungin ty6hyvinvointiohjelman keskeiset tavoitteet, keinot ja mittarit on
koottu seuraavaan taulukkoon

Tavoite Keino Mittari

henkiléstosuunnittelu 0SS (tulosalueiden ydinosaamiset

e . . , mddritelty)
Osaava henkilosté keskeisten osaamistarpeiden

mddrittdminen ESS (toteutuneiden koulutuspdivien
: o mddrda)

osaamisen kehittdminen
tyohyvinvointikyselyn tulokset vihintddn
verrokkien keskiarvossa

johtamisen kehittdminen tyohyvinvointikyselyn tulokset vihintddn

.. . . . verrokkien keskiarvossa
Hyvd johtaminen palveleva johtaminen

pitkdt sairauspoissaolot vihenevidit ollen
alle kuntien keskiarvon /
terveysperusteiset poissaolot

tiedolla johtaminen

vakinaisen henkiloston vaihtuvuus

hyvi eldmdnvaihe- ja
tyourajohtaminen

tyohyvinvointikyselyn tulokset vihintddn

. . osaamisen kehittdminen verrokkien keskiarvossa
Hyvinvoiva

henkilésto kehittymissuunnitelmat pitkdt sairauspoissaolot vdaheneviit ollen
alle kuntien keskiarvon/ terveysperusteiset

ennakoivan tyéhyvinvoinnin poissaolot

kehittdminen
tyoterveyshuollon kustannukset: kela 1

tyéterveyshuollon yhteistyo osuus véhintddn 60%

tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelman
toteutuminen

alkavien tyékyvyttomyyseldkkeiden mdcdrd
vihenee

Lisatietoa:

Tutkimus: Tyokyvyn johtaminen ja tydterveysyhteistyo julkisen alan organisaatioissa vuonna 2021
https://www.keva.fi/tyonantajalle /tyoelamapalvelut/tutkittua-tietoa-tyourien-tueksi/

https://kevatutkii.keva.fi/



https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/tutkittua-tietoa-tyourien-tueksi/
https://kevatutkii.keva.fi/

