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Palvelut yrityksille 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Yrityksen ja elinkeinopalveluiden kohtaaminen 

- Yrityskontaktit 500 kpl vuodessa 

- Muun toiminnan kautta tuleva 

yhteydenotto (uutiskirje, tilaisuudet tai 

yrittäjä ottaa itse yhteyttä) 

- Savonlinnan Hankekehitys Oy:n hankkeet 

Itä-Savon Uusyrityskeskus / Katja Remes ja 

Pekka Turunen. Kokousmateriaalin liitteessä B 

avattu enemmän Itä-Savon Uusyrityskeskuksen 

palveluita yrityksille. 

Alkukartoitus: Minkälaisesta neuvonnasta on 

kyse? Onko kyse aloittavasta yrityksestä, 

omistajanvaihdoksesta vai jo olemassa oleva 

yritys? Sijoittuminen, investointituet, osaava 

työvoima tms? 

Perustamisneuvonta tai omistajanvaihdos Muu yritysneuvonnan tilanne 

Elinkeinopalveluiden henkilöstö ottaa kopin 

elinkeinoasiantuntija Janne Tarima 

Yritysneuvonta ja -rahoitus, kasvuyrityspalvelut, Investointi- ja 

kehittämispalvelut ja sijoittumisneuvonta.  

Yrityksistä vastuulla seuraavat toimiala: Teollisuus, rakentaminen, 

vesi-, viemäri- ja jätevesihuoltoala, tukku-, kuljetus- ja 

varastointialat, ammatillisen, tieteellisen ja teknisen toiminnan 

alat, kiinteistöala sekä hallinto- ja tukipalvelualat. 

vs. elinkeinojohtaja Juha Turtiainen 

Kansainvälistymispalvelut, Teolliset suuret 

investoinnit 

Suuryritykset ja suuret investointihankkeet 

 

yrityspalvelusihteeri Ulla Hannikainen 

Ajanvaraukset ja asiakaspalvelu, Vapaat toimitilat 

ja tontit. Yrityskummitoiminta. Elinkeinojaoston 

sihteeri 

Yritysneuvonnan vastuualueena tilitoimistot 

elinkeinoasiantuntija Karoliina Helander 

Yritysneuvonta ja -rahoitus, kasvuyrityspalvelut, investointi- ja 

kehittämispalvelut ja sijoittumisneuvonta 

Yrityksistä vastuulla seuraavat toimialat: Matkailu-, majoitus-, 

ravintola- ja kahvila-alat, vähittäiskauppa, sote- ja hoiva-ala, 

hyvinvointi-, kauneudenhoito- ja liikunta-ala, informaatio-, 

viestintä- ja mainosala, kulttuuri-, huvi- ja virkistyspalvelualat. 
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Yritysneuvonta: investointi- ja kehittämispalvelut 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yrityksen yhteydenotto / Yrityksen ja elinkeinopalveluiden kohtaaminen 

-Yrityskontaktit 500 kpl vuodessa 

- Muun toiminnan kautta tuleva yhteydenotto (uutiskirje, tilaisuudet tai yrittäjä ottaa itse yhteyttä) 

- Savonlinnan Hankekehitys Oy:n hankkeet 

 

Kehittämishankkeen ja yrityksen taustojen selvittäminen: 

- Meneekö leaderin vai Ely-keskuksen toimintakenttään kehittämistoiminnan mittaluokan osalta 

- Alkukartoitus ja yrityksen tietojen tarkistaminen 

- Hakosalon yhteystietojen päivittäminen yrityksen osalta 

 

Eri rahoitusvaihtoehtojen selvittäminen: 

 

Yhteydenotto Ely-keskuksen, SavonLuotsi Leader ry:n, Business 

Finlandin tai Finnveran asiantuntijaan ja alustava keskustelu 

hankkeesta yrittäjän suostumuksella. 

 

Rahoittajan kanssa käydyn keskustelun jälkeen yhteys yritykseen tarjolla olevista rahoitusvaihtoehdoista. Mikäli kyse on ELY-keskuksen hankkeesta tai SavonLuotsi Leader ry:n hankkeesta, 

viranomaisen edustaja pyydetään vierailemaan kohteessa ja tapaamaan yrittäjää.  Elinkeinopalvelut ovat mukana konsultoimassa ja tukemassa hankkeen valmistelua, jotta kokonaisuus olisi Itä-

Suomen yritysrahoitusstrategian ja muiden ohjeistuksien mukainen. 

 

Viestinvaihdon jälkeen: 

- Kirjaukset ajan tasalle Hakosalo -järjestelmään 

- Jatkoaskeleista sopiminen:  

o Yritys vastaa itse mahdollisen hankesuunnitelman kirjoittamisesta, liitteiden hankkimisesta ja hakemuksen jättämisestä Eura2021 -järjestelmässä. Elinkeinopalvelut kommentoi luottamuksellisesti hankeaihiota ja 

sparraa hankesuunnitelman tekemisessä pitkin matkaa.  

 

o Onko hankkeeseen muita toimenpiteitä kaupungin näkökulmasta: Osaava työvoima (Samiedu, Työllisyyspalvelut, Te-keskus, mahdolliset rakennusluvat tai maankäyttö / Tekninen toimi, kaupungin toimitilat, 

mahdollinen harkinnanvarainen de minimis -tuki /Elinkeinojaosto. Elinkeinopalvelut vastaa yrityksen antaman luvan jälkeen edellä mainittujen organisaatioiden kanssa käytävästä keskustelusta. 

 

o Elinkeinopalveluiden tärkein tehhtävä on kulkea yrittäjän rinnalla kaupunkiorganisaation läpi, jotta asiat menevät yhdessä sovitusti maaliin kumppaneiden kanssa. 

 

Etelä-Savon ELY-keskus SavonLuotsi Leader ry 

(Maaseuturahasto) 

Business Finland 

Maaseudun kehittämistä rahoitetaan Euroopan 

maaseudun kehittämisen maatalousrahastosta 

(maaseuturahasto). Sen tavoitteena on kestävä 

kasvu, elinkeinojen kehittäminen ja elämänlaadun 

parantaminen maaseudulla.  

Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 – Suomen 

rakennerahasto-ohjelma on valtakunnallinen 

ohjelma, joka sisältää sekä Euroopan 

aluekehitysrahaston (EAKR) ja Euroopan 

sosiaalirahasto plussan (ESR+) toimenpiteet. 

Yrityksen 

perustamistuki 

Yrityksen investointituki 

Yritysryhmähankkeet 

Investoinnin 

toteutettavuustutkimus 

Yritysrahoitus 

Euroopan meri-, kalatalous- ja vesiviljelyrahasto 

Hankerahoitus 

Yleishyödyllinen 

investointihanke 

Yleishyödyllinen 

kehittämishanke 

Finnvera 

Muut 
Ilmastorahasto 

Suomen 

Teollisuussijoitus Oy 

Työ- ja 

elinkeinoministeriö 

Etelä-Savon 

pääomarahasto 
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Yrityksen yhteydenotto sijoittumiseen tai toimitiloihin liittyen 

Nykyisiä kaupungin toimitiloja koskevat kysymykset 

Tarvittaessa yhteys toimitilapalveluihin 

Yhteyshenkilöt: Mirja Kaartinen, Paula 

Pulkkinen ja Jukka Oikari 

 

Elinkeinopalveluiden sisäinen prosessi ja 

https://savonlinna.toimitilapalvelut.fi/ tarkistaminen. 

Elinkeinopalveluissa Ulla Hannikainen vastaa 

toimitiloja koskevista nettisivuista. 

Uudet tontit ja maankäyttö 

Yhteys teknisen toimen väkeen 

Yhteyshenkilöt: Päivi Behm tai Kari Tikkanen  

Yhteys Savonlinnan Yritystilat Oy 

Yhteyshenkilö: Heikki Kokki 

Elinkeinoasiantuntija on yhteydessä yritykseen, kun on saanut tarvittavat materiaalit ’’tarjouksen’’ tekemisestä. Sijoittumispalveluiden osalta elinkeinoasiantuntija 

soittaa myös tarjouksen perään ja on uudestaan yhteydessä. Mikäli tarjous johtaa toimenpiteisiin on elinkeinoasiantuntija/yrityspalvelupäällikkö mukana 

keskusteluissa koko prosessin ajan  

Tarjouksessa sijoittuvalle yritykselle toimitetaan seuraavat tiedot: Tieto toimitilasta tai tonttiasiat, Elyn tai leaderin investointituet, työvoiman saanti sekä alustava 

tieto mahdollisesta harkinnanvaraisesta de minimis-säännösten mukaisesta elinkeinojaoston myöntämästä tuesta investoinnille. Jokaisen sijoittumistapaus 

räätälöidään erikseen yrityksen tarpeiden mukaan ja jokaisessa projektissa on elinkeinopalveluista nimetty yhteyshenkilö.  

Keskeiset sidosryhmät: Samiedu, Savonlinnan Yritystilat Oy, Tekninen toimi, alueen yksityiset kiinteistönvälittäjät, Ely-keskus, Savon Luotsi Leader ry, Te-palvelut / 

Työllisyyspalvelut 

 

Yhteys kiinteistön 

omistajiin tai alueen 

yksityisiin 

kiinteistövälittäjiin 

Muita esimerkiksi yksityisten omistamia 

toimitiloja koskevat kysymykset, jotka 

voisivat olla toimivia kysyjälle. 

https://savonlinna.toimitilapalvelut.fi/
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Yrityksen yhteydenotto 

 

- Tilanteen kartoittaminen 

- Hakosalon yhteystietojenpäivittäminen yrityksen osalta 

 

Erilaisten vaihtoehtojen selvittäminen ja 

ratkaisuvaihtoehdon rakentaminen 

Savonlinnan Hankekehitys Oy, SEUTUrekry – Kansainvälisten 

rekrytointien tukeminen ja yritysten rekrytointivalmiuksien 

kehittäminen-hanke 

Samiedu Te-palvelut 

 

Työllisyyspalvelut /kuntakokeilu 

 

Ratkaisuvaihtoehdon tarjoaminen yrittäjälle: 

Elinkeinoasiantuntija on yhteydessä yritykseen, kun on saanut 

tarvittavat materiaalit ’’ratkaisuvaihtoehdon’’ tekemisestä.  

Elinkeinoasiantuntija soittaa myös lähettämänsä tarjouksen perään 

ja on uudestaan yhteydessä.  

 

RekryKoulutus Palkkatuki 

Oppisopimus 

Kv-rekry -

yhteistyö 
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Elinkeinopalveluiden 

muut tehtävät 

Matkailu 

Kehittäminen 

Kaupunkistrategian mukainen hanketyö / 

Savonlinnan Hankekehitys Oy 

Kehitystehtävät kaupungille 

Edunvalvontatyön tuki, 

edunvalvontamuistiot yms. 

Strategiset kumppanuudet ja 

sidosryhmäyhteistyö  

Lähidemokratia ja taajamien 

kehittäminen 

Teknologiapuisto Noheva 

  

Rahoitusosuuksien 

myöntäminen toimijoille 

Viestintä 

Strategiset 

valmistelutehtävät 

Samiedu 

XAMK 

Yhteistyöyliopistot 

Elinkeinopalveluiden 

uutiskirje 

Elinkeinoelämän järjestöjen 

aamukahvit ja 

elinvoimalupaus 

Elinkeinopalveluiden 

nettisivut ja sosiaalinen 

media 

Savonlinnan seudun 

matkailu Oy 

Sakke ry 

Maaseututoiminta ja 

viranomaistehtävät 

Erilaiset 

tilaisuudet Savonlinnan Yritystilat Oy 

Korkeakoulukeskus-malli 

Luonnonvarakeskus 

Brändi- ja kaupunkimarkkinointi 

Opiskelijakulttuurin kehittäminen 

Etelä-Savon 

maakuntaliitto 

Etelä-Savon 

ELY-keskus 

Jyväskylän 

Yliopisto  

Elinkeinojaosto 

LUT 

Aalto 

Yliopisto 

Elinkeinoelämän 

järjestöt 


