


Kyselyn toteutus

« Kysely toteutettiin Kevan tarjoamalla verkkotyokalulla 30.1.-12.2.2023
valisena aikana

« Kokonaisuudessaan kyselyyn vastasi yhteensa 666 tyontekijaa.
Kyselyn vastausprosentti oli noin 70,9 %, vuoden 2021 kyselyssa
71,2%




Yieista raportoinnista

* TyOhyvinvointikysely raportoidaan organisaatio-, toimiala-ja
tyoyhteisotasoisesti.
* Erillista esimiesraporttia ei ole uudessa verkkotydkalussa.

* Vertailuaineisto koostuu
« 16 organisaatiosta.
 Vertailuaineistossa on yhteensa 15464 vastaajaa.
 Aineisto on kyselyvuodelta ja kolmelta edelliselta kalenterivuodelta.

« Raporttia el tehda mikali vastaajia on kyseisessa yksikossa vahemman
Kuin 5. Kun vastaajia on vahintaan 10 esitetaan raportissa myos
Kysymyskohtaisia jakaumatietoja.

« Kyselyssa el ollut avoimia kysymyksia.
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Yleista raportoinnista

» Organisaation raportissa tuloksia verrataan muihin verrokki

kuntaorganisaatioihin seka aikaisempien kyselyjen tuloksiin
Toimialojen raporteissa verrataan Savonlinnan muihin toimialoihin
Tulosalueen raporteissa toimialan muihin tulosalueisiin

Tyoyksikkojen raporteissa verrataan muihin saman tulosalueen
tyoyksikoihin

Henkilosto saa koko kaupungin tulokset 21.2.2023

« Toimialajohtajat saavat toimialan raportit

* Tulosalue-esihenkilot saavat tulosalueen raportit ja lahettavat esihenkildille
toimialan ja ko. tyoyksikon raportit

« EsihenkilO vastaavasti lahettavaa tyoyksikon raportit henkilostolleen

15.3.2023




Tulosten raportointi
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Tyonantajan toiminta

Organisaation strategiset linjaukset ohjaavat toimintaamme Johtaminen organisaatiossa perustuu avoimuuteen

== Tulos === Ed.tulos === Verrokki == Tulos === Ed.tulos === Verrokki

Olen tyytyvainen koko organisaation johtamistapaan . ) . ) o . )
Tiedan saavani tukea tyonantajaltani, jos tyokykyni on
heikentymassa

== Tulos === Ed.tulos == Verrokki

== Tulps === Ed.tulos === Verrokki

N
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Lahiesihenkilotyo

Saan esihenkiléltani palautetta siita, miten olen onnistunut Esihenkiloni keskustelee riittavasti kanssamme ty6hon ja
tyossani tydyhteisdon liittyvista asioista

= Tulos === Ed.tulos === Verrokki === Tulos === Ed.tulos === Verrokki

Minun ja esihenkilon valilla vallitsee luottamuksellinen Koen esihenkiléni toiminnan puolueettomaksi ja oikeudenmukaiseksi
ilmapiiri

== Tulos === Ed.tulos === Verrokki
== Tulos === Ed.tulos === Verrokki
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Lahiesihenkilotyo

Esihenkiloni on innostava ja kannustava Esihenkiloni jakaa sopivasti vastuuta tyontekijoilleen

== Tylos === Ed.tulos = Verrokki == Tylps === Ed.tulos == Verrokki
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Tyon sujuminen tyoyksikossa

Tydyhteiséssani huolehditaan perehdyttamisesta

Tydyhteisdssani pystytaan kasittelemaan ja ratkaisemaan

ristiriitoja
== Tylops === Ed.tulos === Verrokki
3 = Tylps === Ed.tulos === Verrokki
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Tyon sujuminen tyoyksikossa

Tyoyksikossani toimitaan yhteisesti sovittujen toimintatapojen
mukaisesti

Yhteistyo yksikoiden valilla toimii hyvin

== Tulps === Ed.tulos === Verrokki
=== Tulos === Ed.tulos === Verrokki

Jokainen tydyksikdssani tietda sen tarkeimmat tehtavat ja
toimintatavat

== Tulos === Ed.tulos == Verrokki
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Tyotehtavat ja omat voimavara

Tyo tarjoaa minulle mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti

== Tulos === Ed.tulos === Verrokki == Tulps === Ed.tulos == Verrokki

4 4
3 3
2 2
1 1

Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi

== Tulos === Ed.tulos == Verrokki
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Tyotehtavat ja omat voimavarat

Minulla on hyvat voimavarat kohdata muutoksia ja uusia haasteita Voin vaikuttaa tyotani koskeviin asioihin
tydssani

== Tylos === Ed.tulos === Verrokki

=== Tylos === Ed.tulos == Verrokki 5
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ohon liittyvat tuntemukset

Tunnen itseni vahvaksi ja tarmokkaaksi tydssani Olen innostunut tydstani
== 1 En koskaan == 2 Muutaman kerran vuodessa 3 Kerran kuussa == 1 En koskaan === 2 Muutaman kerran vuodessa 3 Kerran kuussa
=== 4 Muutaman kerran kuussa === 5 Kerran viikossa 6 Muutaman kerran viikossa

=== 4 Muutaman kerran kuussa === 5 Kerran viikossa 6 Muutaman kerran viikossa
=7 Paivittain

= 7 Paivittain

|

Verrokit 3=
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Tunnen tyydytysta, kun olen syventynyt tyohdni

== 1 En koskaan == 2 Muutaman kerran vuodessa 3 Kerran kuussa
=== 4 Muutaman kerran kuussa === 5 Kerran viikossa 6 Muutaman kerran viikossa
= 7 Paivittain

Verrokit 2 98,5 % 10,
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Toimintatapa tyokyvyn tilanteissa

Oletko tietoinen organisaatiosi toimintatavasta, jonka mukaan Oletko tietoinen organisaatiosi toimintatavasta, jonka mukaan
toimitaan kun tyontekijan tyokyky on uhattuna? toimitaan kun tyontekijan tyokyky on uhattuna?

= Tulos === Ed.tulos === Verrokki

, 100
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Verrokit
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Asiakkaat ja yhteistyo

Keraamme saannollisesti palautetta asiakkailtamme Hyddynnamme asiakkailta saamamme palautteen tydmme kehittamisessa

=== Tylos === Ed.tulos === Verrokki = Tulos == Ed.tulos == Verrokki
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Kasitys tyonantajasta

 Suosittelisitko nykyista tyopaikkaa tuttavallesi?

Suosittelisitko nykyista tyopaikkaa tuttavallesi?

w— Kylld Ei

Verrokit

100
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Kehityskeskustelun kayminen

« Kaytko saannollisesti esimiehesi kanssa etukateen suunnitellun
kehityskeskustelun tal vastaavan?

Kaytko saanndllisesti esihenkildsi kanssa etukateen suunnitellun
kehityskeskustelun tai vastaavan?

(3 )
- Vuosi 2018; kylla 78%
- Vuosi 2021; kylla 87% B
« Vuosi 2023; kylla 82,3%
Tulos




Henkiloston maaran riittavyys

Henkiloston maara on riittava tyoyksikkosi kannalta?

w Tulps === Ed.tulos === \errokki

Henkiloston maara on riittava tyoyksikkosi kannalta?

== ] Taysin eri mieltd === 2 Melko eri mielta 3 En samaa enka eri mielta
= 4 Melko samaa mieltd === 5 Taysin samaa mielta

Tulos

Ed.tulos

0 20 40 60 80 100
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Poliittinen paatoksenteko

Poliittinen paatoksenteko tukee tyohyvinvointiani?

Poliittinen paatoksenteko tukee tyohyvinvointiani? Ed.tulos
Keskiarvo: 2,7 Keskihajonta 0,9 Vastaajia: 658 2,6 (+0,1) e

SR s 5 ? sanrpe s o === ] Taysin eri mielta === 2 Melko eri mielta 3 En samaa enka eri mielta
Poliittinen paatoksenteko tukee tyohyvinvointiani? == 4 Melko samaa mielti === 5 Tiysin samaa mielta

=== Tulos === Ed.tulos === Verrokki

5 Tulos 13,2%2.1

Ed.tulos

9,5 % 3 9

60 80 100
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Koko kaupunkitason
kehittamissuunnitelma

1. TyOnantajan toiminta: Johtamisen avoimuus
2. Lahiesihenkilotyo: Palautteen antaminen

3. Lahiesihenkilotyo: Kehityskeskustelut

4. Tyotehtavat ja omat voimavarat: Mahdollisuus ammatilliseen
kehittymiseen

5. Asiakkaat ja yhteistyO: Asiakaspalautteet




Kaupunkitason kehittamissuunnitelma

KEHITTAMIS- TAVOITTEET TOIMENPITEET VASTUU- AIKATAULU SEURANTA
KOHDE HENKILOT
Ty6antajan toiminta: - parantaa luottamusta, tyéhén - valmentavan johtamisen - henkiléstdpalvelut
Johtamisen avoimuus sitoutumista ja toimintatapa osaksi - johtoryhma
oikeudenmukaisuuden kokemusta | esihenkilotyota - esihenkilot
- parantaa tyon tuloksellisuutta ja - viestinta ja tiedottaminen
laatua seké
vaikutusmahdollisuuksia
- psykologisen turvallisuuden
vahvistaminen
Lahiesihenkilotyo: -palautteen antamisen, - OSS tydkalun hyddyntadminen - henkiléstopalvelut
Palautteen antaminen palkitsemisen, suorituskyvyn sekd | - Aloitepalkkiojarjestelman - johtoryhma
Kehityskeskustelut tybhyvinvoinnin parantaminen kayttoonottaminen - esihenkilot
- Valmentavan johtamisen
toimintatapa osaksi
esihenkilotyota
Tyo6tehtavat ja omat - lisata tuloksellisuutta - henkiléstdésuunnitelman - esihenkilot
voimavarat: - parantaa ammatillisia hydédyntaminen - johtoryhma
Mahdollisuus kehittymismahdollisuuksia - tydn mitoituksen tarkastelu - henkiléstopalvelut
ammatilliseen - tyburien vahvistaminen - OSS tydkalun hyddyntdminen
kehittymiseen - henkil6ston vaihtuvuuteen - tavoitteista johdetut
vaikuttaminen tehtavankuvat
- tyokierto, mentorointi,
vertaismentorointi
Asiakkaat ja yhteistyo: - parantaa sisaisten ja ulkoisten - tulosaluekohtaiset - toimiala- ja
Asiakaspalautteet asiakkaiden asiakaskokemustaja | asiakaspalautekyselyt tulosaluejohto
palvelua
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Tyoyksikon kehittamissuunnitelma

« Kehittamissuunnitelmien toteuttamisesta vastaa yksikoiden esihenkilot.

2) Tulosten kéasittelysséa laaditaan kehittamissuunnitelma
« Ty6hyvinvointikyselyn kehittdmissuunnitelmat 2023 24.4.2023 mennessa.

* Tulosten yhteenveto esitellaan yhteistyotoimikunnalle ja kaupunginhallitukselle
maaliskuussa

- Toimialojen kehittamistoimenpiteista laaditaan yhteenveto, mika esitetaan
kaupunginjohtajan johtoryhmalle, kaupunginhallitukselle ja
yhteistyotoimikunnalle toukokuussa

« Kehittamissuunnitelmien valitarkastelu tehdaan kaupunginjohtajan
johtoryhmassa joulukuussa 2023 ja toteutumisen arviointi huhtikuussa 2024,
mista raportoidaan yhteistyotoimikunnalle ja kaupunginhallitukselle.
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