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Luottamushenkil6 epéasiallisen kaytoksen kohteena

Tydnantaja edellyttaa tyopaikoilla normaalia, hyvaa kaytosta eikd hyvaksy minkdanlaista epaasiallista
kayttaytymistad. Tarkeda on, ettd epdasiallisesta kdyttdytymisesta keskustellaan ty6paikoilla jo ennen
kuin sitd ilmenee. Henkil6on, joka kokee joutuvansa epaasiallisen kayttaytymisen kohteeksi ja kertoo
siitd esihenkil6lleen, tulee suhtautua asiallisesti eikd hianeen saa asian esille ottamisen takia kohdistaa
mink&anlaista painostusta. Luottamushenkilon esihenkiloksi katsotaan toimielimen puheenjohtaja.

Kaupunginhallituksella on tyonantajan edustajana velvollisuus puuttua epaasialliseen kaytokseen,
mikali luottamushenkilon kaytos tayttaad tyoturvallisuuslain tai syrjintdkieltolakien mukaisen
epdaasiallisen kaytoksen tunnusmerkit. Viranhaltijoina tai tyontekijoina toimivien esihenkil6illd on
velvollisuus puuttua epdasialliseen kiaytokseen, mikali hdnen alaisensa kaytos tayttaa
tyoturvallisuuslain tai syrjintakieltolakien mukaisen epaasiallisen kdytoksen tunnusmerkit.
Viranhaltijoina toimivilla esihenkil6illa ei ole oikeudellisia keinoja eika toimivaltaa puuttua
luottamushenkilon epaasialliseen kayttaytymiseen:

1. Epaasiallinen kdyttiytyminen

Epaasiallisella kdyttaytymisella tarkoitetaan hairintda, kiusaamista ja muuta epdasiallista kohtelua. Se
voi ilmetd monilla eri tavoilla ja sen kohteeksi voivat joutua luottamushenkil6t, kaupungin tyontekijat
ja virkamiehet. Epaasialliseen kohteluun voi syyllistya kuka tahansa yhteison jasen joko yksin tai
yhdessa muiden kanssa.

2. Toimintaohjeet

Useimmiten ensimmainen yhteydenotto asian korjaamiseksi tehdaan epaasiallista kdyttaytymista
aiheuttaneeseen henkilo6n. Mikali tama ei ole mahdollista, yhteydenotto toimielimen
puheenjohtajaan.

2.1 Epadasiallisen kayttiytymisen kohteeksi joutuneen toimintaohjeet

Jos joudut epaasiallisen kayttaytymisen kohteeksi, ilmoita ko. henkil6lle selvasti, ettd et hyvaksy
kyseistad toimintaa. Kerro, ettd koet hanen toimintansa epdasialliseksi ja kehota hanta lopettamaan.
Reagoi tilanteeseen heti, 4la jda odottamaan, etta tilanne menisi ohi. Mitd pikemmin tilanne otetaan
puheeksi, sitd vihemman loukkauksia ja loukkaantumisia ehtii tapahtua.

Jos héiritty ei reagoi, se on héiritsijalle/syrijijdlle /kiusaajalle viesti siit4, ettd suostut uhriksi.
Todennakoisesti tekija talloin jatkaa toimintaansa ja tilanne pahenee.

Asian jatkokasittelyn vuoksi on tarkeaa, ettd epaasiallisen kdytoksen ilmenemismuodot, toistuvuus ja
oma reagointisi niithin dokumentoidaan.

Jos epaasiallinen toiminta jatkuu tai yksikin kerta on raikeasti vastoin yleisia kayttadytymisnormeja, tee
ilmoitus luottamushenkilon epaasiallisesta kdytoksestd toimielimen puheenjohtajalle. Mikali
epdasialliseen kdytokseen syyllistynyt on kaupungin viranhaltija taikka tyontekija, tee ilmoitus hanen
esihenkilolle.
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2.2 Toimielimen puheenjohtajan toimintaohje

[Imoituksen epaasiallisesta kdaytoksesta voi tehda joko epaasiallisen kdytoksen kohteeksi joutunut
luottamushenkil6, kaupunginvaltuuston / toimielimen puheenjohtaja taikka kuka tahansa
kaupunginvaltuuston / toimielimen jasen, joka havaitsee merkkeja epaasiallisesta kdytoksesta.
Toimielimen puheenjohtajan vastuu alkaa siitd, kun ilmoitus toiminnasta on saatu.

Toimielimen puheenjohtaja toimittaa ilmoituksen kaupunginjohtajan kautta tiedoksi
kaupunginhallitukselle.

2.3 Tyonantajan velvollisuudet epdasiallisen kiytéksen lopettamiseksi

Epdaasiallisen kdytoksen lopettaminen on tydnantajan velvollisuus ja asiaan puuttuminen on
tyonantajan vastuulla sen jalkeen, kun asia on saatettu ty6nantajan tietoon.

Kaupungin ty6nantajan edustajia ovat kaupunginhallitus ja -valtuusto sekd ne muut henkil6t ja tahot,
jotka hallintosddnndéssa tai muissa kaupungin johtosddnndssa on asetettu tyonantajan edustajan
asemaan. Kaupunginhallitus kdyttaa ylinta tyonantajalle kuuluvaa paatosvaltaa kaupungissa ja
ainoastaan kaupunginhallituksella on toimivalta puuttua luottamushenkilén epdasialliseen
kaytokseen.

Kaupunginhallituksella on tyonantajan edustajana velvollisuus puuttua epaasialliseen kiaytokseen,
mikali luottamushenkilon kaytos tayttad tyoturvallisuuslain tai syrjintdkieltolakien mukaisen
epaasiallisen kaytoksen tunnusmerkit. Viranhaltijoina toimivilla esihenkil6illa ja
tyosuojeluorganisaatiolla ei ole oikeudellisia keinoja eika toimivaltaa puuttua luottamushenkilén
epdaasialliseen kdytokseen.

Kaupunginhallituksella on toimintavelvollisuus selvittda asiaa ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin
epdasiallisen kohtelun poistamiseksi myos kaupunginjohtajan tai johtoryhman osalta.

Kaupunginhallituksen puheenjohtaja tai kaupunginhallituksen valtuuttama tyéryhma valmistelee
asian kaupunginhallituksen kasiteltavaksi. Tarvittaessa kaupunginhallitus valmistelee ja vie asian
kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi.

Viranhaltijoina toimivat esihenkildt selvittavat epaasiallisen kdytoksen viranhaltijoiden ja
tyontekijoiden osalta ja ryhtyy tarvittaessa tyonjohdollisiin toimenpiteisiin.

Jos tyopaikalla ei ryhdyta toimenpiteisiin hairinnan lopettamiseksi, tai toimenpiteet eivat ole
auttaneet, voidaan tietoa ja apua pyytaa Aluehallintovirastosta.

3. Hiirinndn, epdasiallisen kohtelun ja syrjinnidn ennaltaehkdisy

Hairinndn, epaasiallisen kohtelun ja syrjinndn ennaltaehkaisy tarkoittaa hyvaa ty6ilmapiiria edistavia
toimenpiteitd, joihin kuuluvat mm. perehdyttdminen tyon tavoitteita palvelevaan kayttaytymiseen,
asialliseen ja avoimeen vuorovaikutuksen seka yhteisty6hon.
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Kaupungin koko henkilokunnalle ja luottamushenkildille tiedotetaan tistad ohjelmasta ja sithen
sisdltyvistd hdirinnin ja epaasiallisen kohtelun toimintamallista ja tydpaikalla noudatettavista
periaatteista.

Uudet luottamushenkil6t, tyontekijat ja viranhaltijat perehdytetddn toimintamalliin ja tyopaikalla
noudatettaviin periaatteisiin seka epaasiallisen kohtelun tilanteiden hoitamiseen.

Vastuu tasa-arvolain noudattamisesta tyopaikoilla kuuluu tydnantajalle, mutta vastuu tasa-arvoisesta
kaytoksesta kuuluu koko tyoyhteisolle ja luottamushenkiloille.
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amushenkilG-luottamushenkild, sama
toimielin.

Kerro, ettet hyvaksy moista kaytista. Pyyda
tilanteeseen tukihenkild mukaan. Kirjaa
tilanne muistiin (miten ilmeni, missa, keta
lasna).

Tilanne ei korjaannu, epaasiallinen kiytds
jatkuu.

limoitus toimielimen puheenjohtajalle.
Puheenjohtaja kdy ensin kahdenkeskiset
keskustelut ja sen jalkeen yhteisen
keskustelun sovinnon aikaansaamiseksi.

Epdasiallinen
kayttEytyminen epaasiallimen
paattyy. kaytos jatkuu.

Sovintoa ei synmy,

Epaasiallinen
kaytos paattyy,
SoVInto
Epdasiallista
kaytostd ei ole
todettu

Luottamushenkilon epaasiallinen kaytos toista luottamushenkiloa
kohtaan samassa toimielimessa

Tilanne korjaantuu asian puh
jalkeen.

Kayttaytyminen on raikeasti vastoin yleisia
kaytosnonmeja.

limoitus toimielimen puheenjohiajalle.

Toimielimen puheenjohtaja vie asian
tiedoksi kaupunginjohtajalle, ilmoitus
tiedoksi kaupunginhallitukselle

Selvitysmenettely kh:n puheenjohtajan tai
kaupunginhallituksen asettaman tydryhman
johdolla.

Epaasiallinen kaytds todettu, asian
valmistelu kaupunginvaltuuston
kasitettavaksi

Valtuustolla kaytettavissaan esimerkiksi
seuraavia keinoja:
Keskustelut tasapuolisilla
kokoonpanoilla
Suullinen huomautus
Kirjallinen huomautus
Erottaminen valtuustoryhmasta
valtuustoryhman saantdjen mukaisesti
Kuntalain ja muun lainsgadannon
mahdollistamat keinot
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Luottamushenkilon epaasiallinen kaytos toista luottamushenkiloa
kohtaan eri toimielimessa

Luottamushenkild-luottamushen kilg,
eri toimialin

Kerro, ettet hywvaksy moista kiytdsta.

Pyydi tilanteeseen tukihenkild mukaan.

Kirjaa tilanne muistiin {miten ilmeni, jalkeen
miss3, ketd lsna).

Tilanne ei korjaannu, epaasiallinen Epaasiallinen k3yttaytyminen yiitt3a
kSytos jathuu. raikedsti yleizet kSytosnormit

limoitus epsasiallisen kiytdsts limoitus epdasiallisen kaytosta kokeneen
kokeneen luottamushenkilon luottamushenkilon toimieliman
toimielimen puheenjohtajalle. puheenjohtajalle.

Puheenjohtaja kdy ensin

kahdenkeskiset keskustelut ja sen

jalkeen yhteisen keskustelun sovinnan

ikaansaamiseksi. .
SHSSEnSSSITIEES! Epaasizllista kohtelua kokenut ja [ tai

limen puheenjohtaja ilmoittaa
asiasta kaupunginjohtajalle, tiedoksi
kaupunginhallitukselle
Ep3asiallinen Sovintoa i synmy,
kSytEytyminen epaasiallinen
pagthyy kdytds jathuu
Sehvitysmenettely kh:n puhesnjohtajan tai
’ kaupunginhallituksen asettaman

tyoryhman johdolla
Seuranta « kdyttaytyminen

padttyy

Epaasiallinen kdytds todettu, asian
valmistelu kaupungimalbuuston
Epaasiallista kdsitettavaksi
kaytiosta ei todettu

Valtuustolla kdytettdvissdan esimerkiksi
seuraavia keinoja:
Keshustelut tasapudlisilla
kokoonpandailla
Suullinen huomautus
Kirjallimen huomawrtus
Ercttaminen valuustorghmasts
valtuustoryhman s33ntdjen
mubaisesti
Kuntalain ja muun lains3adannon
mahdollistamat keinot
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Viranhaltija/tysntekijs -
luottamushenkils

Kerro, ettet hywaksy moista kaytosta.
Pyyd3 tilanteeseen tukihenkild
mubk=aan. Kirjaa tilanne muistiin
[miiten ilmeni, miss3, ketd 13sn3).

Tilanne ei korjaannu, epdasiallinen
kSytds jatkuu, ilmoitus tydntekijdn
esihenkildlle

Esihenkild k3y ensin kahdenkeskiset
keskustelut ja niiden jalkeen
yhteisen keskustelun sovinnon
gikaansaamiseksi

Asiazza ei saada sovintoa aikaiseksi,
tyonjohdollizet toimenpiteet

v
1]

uranta

Tilanne korjaantuu * m
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Viranhaltijan/tyontekijan epaasiallinen kaytos luottamushenkil6a
kohtaan

Epdasiallinen kdyttaytyminen ylittad

raikedst yleiset kdytdsnonmit
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