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Valmistelija toimialasihteeri Sanna Rautiainen, p. 044 417 4047 
 
Selostus Vammaisneuvosto päätti kokouksessaan 17.10.2023 § 40 laatia 

kannanoton liittyen Savonlinnan julkiseen bussiliikenteeseen ja vammaisen 
henkilön avustajalta perittyyn maksuun siinä. 

 
 Liitteenä oleva kannanotto lähetettiin sähköpostilla logistiikkapäällikölle ja 

tiedoksi hallintojohtaja-kaupunginlakimiehelle 19.10.2023. 
 
 Hyvinvointi- ja osallisuussuunnittelija selostaa asiaa kokouksessa. 
    
Päätösehdotus Vammaisneuvosto käy keskustelun ja sopii tarvittavista toimenpiteistä. 

 
Käsittely Savonlinnan kaupungin logistiikkapäälliköltä 19.10.2023 saadun 

vastauksen mukaan vammaispalvelulain mukaisen kuljetuspäätöksen 
saaneiden matkustajien avustajien oikeus ilmaiseen matkustamiseen 
kaupungin hankkimissa liikenteissä päättyi 31.8.2023, vammaispalvelulain 
mukaisten palveluiden järjestämisvastuun siirtyessä Eloisalle. 

 
 Eloisalta saadun tiedon mukaan 1.9.2023 alken, siihen saakka kunnes 

yhtenäinen käytäntö Eloisan aluleella on käytössä, on savonlinnalaisten 
avustajaa matkustaessaan paikallisliikenteessä tarvitsevien henkilöiden 
oikeus saada avustajien matkoihin kohdistuneet kustannukset takautuvasti 
takaisin.  

 
 Tekninen lautakunta on kokouksessaan 28.3.2023 § 73 päättänyt lippujen 

hinnoista kaupungin hankkimassa liikenteessä. Tässä yhteydessä 
kaupukialueen paikallisliikennettä ja kaupunkialueen palveluliikennettä 
koskien on poistunut maksuttomuus vammaispalvelulain mukaisen 
päätöksen saaneiden henkilöiden avustajilta sekä EU:n vammaiskorttia 
käyttävien avustajilta. 

 
Päätös Vammaisneuvosto päättää pyytää logistiikkapalveluja päivittämään julkisen 

liikenteen maksutiedot kotisivuille asiakasystävällisemmiksi, helpommin 
saavutettaviksi ja ymmärrettäviksi. Dokumentti 'Henkilökuljetusten 
esteettömyyskuvaus' pyydetään päivittämään asialliseen muotoon. 
 
Lisäksi vammaisneuvosto päättää esittää, että tasa-arvon ja 
yhdenvertaisuuden nimissä tulee vammaisen henkilön avustajan päästä 
edelleen maksutta Savonlinnan kaupungin paikallisliikenteessä. Oikeus 
saattajaan on todennettavissa EU:n vammaiskortilla, jossa on A-merkintä. 
 
Edelleen vammaisneuvosto pyytää Eloisan kuljetuspalveluyksikköä 
tiedottamaan ja ohjeistamaan asiakkaitaan mahdollisuudesta saada 
avustajilta 1.9.2023 jälkeen perityt maksut takautuvasti takaisin. 
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 Tekninen toimiala/Tekninen lautakunta 
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Tiedoksi Kaupunginhallitus 


