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1 JOHDANTO

Laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisesta (1136/2013) tuli voimaan
1.1.2014. Sen tarkoituksena on edistda tyontekijoiden ammatillisen osaamisen kehittdmista. Ammatil-
lisen osaamisen kehittamisella tarkoitetaan tyontekijoille tarjottavaa suunnitelmallista koulutusta,
joka on tarpeen tyontekijoiden ammatillisen osaamisen yllapitdmiseksi ja kehittdmiseksi vastaamaan
tyon ja tyotehtdvien asettamia vaatimuksia ja ennakoitavissa olevia muuttuvia osaamistarpeita. Tdssa
suunnitelmassa on kuvattu lain mukainen toimintamalli henkil6ston ammatillisen osaamisen kehitta-
miseen.

Osaamisen kehittdmisen tavoitteena on parantaa samanaikaisesti tuloksellisuutta ja ty6eldman laatua
yksilo-, tiimi- ja organisaatiotasolla. Osaamisen kehittdmisen perustana on oppimiseen kannustava il-
mapiiri. Keskeistd on yhteinen kasitys nykytilasta ja tulevien vuosien osaamistarpeen tunnistaminen
eli osaamisen ennakointi, erityinen organisaatiosta poistuva osaaminen (mm. eldkdityminen) ja ns. hil-
jaisen tiedon saaminen nakyvaksi ja siirtiminen organisaation kdytt66n. Osaamisen kehittdmista voi-
daan koulutuksen lisdksi tukea henkildstoldahtoisella toimintatavalla, erilaisilla tyossd oppimisen ja
henkiloston kehittdmisen menetelmilla kuten mm. perehdyttamiselld, kehityskeskustelulla, tiimityolla,
mentoroinnilla tai tyokierrolla.

Kaupunkistrategiaan vuosille 2022-2025 on henkildstdon liittyvana kriittisend menestystekijana maa-
ritelty osaava ja hyvinvoiva henkildsto ja hyva johtaminen. Vuoden 2024 henkildstétavoitteet on maa-
ritelty talousarviossa.

HENKILOSTOA KOSKEVAT TAVOITTEET TA 2024

OSAAVA JA HYVINVOIVA HENKILOSTO SEKA HYVA JOHTAMINEN

Tavoite Mittarit

Osaamisen kehittiminen Toteutuneiden koulutuspaivien maara 1,5 pv/hlo
Kaytyjen kehityskeskustelujen maara 100 %

0SS-jarjestelman kdyttoa vahvistetaan edel- | Henkilokohtaisen tyésuorituksen arviointi
leen Kehityskeskustelut
TyOn vaativuuden arviointi

Sairauspoissaolot pysyvit edelleen kuntien Sairauspoissaolot alle kuntien @
keskitason alapuolella. keskiarvon i 2 &

A¥ AY
Tybékykyjohtamisen kehittdminen Tyoperaisten tyokyvyttomyyselakkeiden maara ei kasva
Varhaisen tuen malli kdytossa, painotus en- Korvaavan tyon toteumat lisdantyvat (Personec F ESS-jarjestelma,
nakoivassa tuessa henkilo- ja tydsuhdetietojen hallinta)

Rekrytointiprosessien kehittdminen Rekrytointiprosessit on kuvattu ja kdyty lapi toimialoilla.
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Savonlinnan kaupungin osaamisen kehittdminen perustuu:

kaupunkistrategiaan

henkildstésuunnitelmaan

talousarvion tavoitteisiin ja toimintasuunnitelmaan seka tavoitteiden toteutumisen seurantaan
palvelutoiminnan ylldpitdmiseen ja kehittdmiseen

osaamistarpeiden tunnistamiseen

kehityskeskusteluihin

ajanmukaisiin ja oppimista edistaviin toimintatapoihin

2 HENKILOSTO

2.1 Henkilostosuunnitelma vuosille 2024-2027

Toimialat ovat valmistelleet osana vuoden 2024 talousarviota ja vuosien 2024-2027 taloussuunnitel-
maansa henkildostosuunnitelman. Henkil6stosuunnitelmassa on tehty arvio toimialoilla tarvittavat
henkil6stdstd, toiminnassa ja toimintaymparistossa tapahtuvista muutoksista. Suunnitelmassa on arvi-
oitu henkiloston elakoitymista seka virka- ja tydvapaista seka niiden aiheuttamia jarjestelyja. Edella
olevan lisdksi on tehty suunnitelmaan tulevien vuosien vakinaistamis-, rekrytointi ja sisdisen siirtojen
tarpeista ja mahdollisuudesta seka vakanssi- ja nimikemuutoksista. Kaupunginvaltuusto hyvaksyy
henkil6stdsuunnitelman osana talousarviota.

2.2 Henkilostdn maara

Kaupungin henkilostémaaraennuste 31.12.2023 tilanteessa on yhteensa 1022 henkil6a. Henkildsto-
madra kattaa kaupunkiin palvelussuhteessa vuoden 2023 lopussa olevan henkildston pois lukien tyol-
listetyt tyontekijat. Koko henkilostomaara vaheni vuodesta 2022 vuoteen 2023 yhteensa 70 henkil6ll3,
vakituisen maaran vahetessa 33 henkilolla. Maaraaikaisen henkil6ston osuus vaihtelee sijaistarpeiden
ja kdynnissa olevien hankkeiden mukaisesti. Tulevien vuosien arvio on, ettd vakinaisten ja maaraai-
kaisten kokonaismaara edelleen vdhenee.

Taulukko 1: Henkilostomaara 31.12. tilanteessa vakinaiset, maaraaikaiset (pl. tyollistetyt)

Palvelus- 2023 muutos
suhde 31.12. ed. vuo-
tilanteessa 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 arvio desta
Vakinaiset 1138 1122 1073 992 907 900 910 926 903 890 857 -33
Midiraaikai- 229 192 197 201 181 182 138 142 180 202 165 -37
set

Yhteensa 1367 1314 1270 1193 1088 1082 1048 1068 1083 1092 1022 -70
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Taulukko 2: Henkilostomaaran kehitys

HENKILOSTOMAARAN KEHITYS 2013-2023
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Vakinaiset ™ Maidriaikaiset Yhteensa

Henkiloston ikdrakenteesta johtuen seuraavan kymmenen vuoden aikana entista suurempi osa saa-
vuttaa henkil6kohtaisen elakeikansa. Tydurien pidentymisesta huolimatta tulee varautua kasvavaan
vaihtuvuuteen ja tata kautta osaamisen siirtdmiseen. Kaupungin talouden tasapainottaminen edellyt-
taa, ettd jokainen pysyvasti tai maaraaikaisesti vapautuva virka tai ty6sopimussuhde niahdaan ensisi-
jaisesti mahdollisuutena tehostaa toimintaa ja jarjestaa toimintoja uudelleen.

Toimialoittaiset henkildstotiedot kuvataan vuoden 2023 henkil6storaportissa.

2.3 Erilaiset tyosuhde- jatydaikamuodot

Savonlinnan kaupungin palvelussuhteiden kaytto, ehdot seka tydaikamuodot perustuvat tydsopimus-
lakiin, lakiin kunnallisesta viranhaltijasta seka tyo- ja virkaehtosopimuksiin. Vakinaiset ja maaraaikai-
set virat ja ty6suhteet maaritellddn henkiléstosuunnitelmassa talousarvion laadinnan yhteydessa.
Henkil6stosuunnitelma laaditaan talousarviovuoden lisdksi kolmelle seuraavalle vuodelle.

Maaraaikaisten palvelussuhteiden kayton perusteena on sijaisuus, kausi- tai kesatyontekija, tyo6llista-
minen tai projektiluonteinen tehtdva. Osa-aikaisen tyon tekemiseen suhtaudutaan myonteisesti eri-
ikdisten tyontekijoiden johtamisessa. Osa-aikatyon perusteina voi olla mm. osittainen hoitovapaa, osit-
tainen varhennettu vanhuuseldke, osatyokyvyttomyyseldke, osa-aikatyo tyontekijan toiveesta. Osa-
aikatyota tekevia on arvion mukaan 31.12.2023 yhteensa 111 (vuonna 2022 yht. 131) henkil6a.
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Tydeldman ja yksityiselaiman tasapainottaminen eri eldimantilanteissa huomioidaan mahdollisuuksien
mukaan palvelutuotannon toteuttamisen nikokulmasta seka tehtavajarjestelyin.

Vuoden 2023 lopussa on arvion mukaan tyollistettyja tyontekijoita yhteensa 40 (tilannepaiva
31.12.2023). Tyollisyysmaararahoin palkatuille tyontekijoille jarjestetdan olemassa olevan perehdyt-
tamissuunnitelman mukainen perehdytys seka harkinnan mukaan lyhytkestoista koulutusta ammatil-
lisen osaamisen kehittdmiseksi sekad tydmarkkinakelpoisuuden ylldapitdmiseksi.

2.4 Tyokyvyn yllapitdminen

Tyontekijoiden tyokykya tuetaan hyvalla johtamisella seka tyohyvinvointiohjelman ja ty6terveyshuol-
lon toimintasuunnitelman mukaisesti.

Tydterveyshuollon tavoitteena on terveellinen ja turvallinen ty6, tydymparisto ja tydyhteiso, ty6hon
liittyvien terveysvaarojen ja -haittojen ehkaisy seka tyontekijan terveyden ja tyo- ja toimintakyvyn yl-
lapitdminen, edistaminen ja seuranta tyouran eri vaiheissa. Ty6terveystoiminnan henkildstétavoite on
henkildston terveydentilan, ty6- ja toimintakyvyn selvittdminen, yllapito, edistiminen ja parantami-
nen.

Tydterveyshuollon tehtdvana on tehda esityksia tyopaikan, tydmenetelmien ja tyon organisoinnin seka
tyoyhteison kehittamiseksi, henkiloston tyo- ja toimintakyvyn tukemiseksi seka tyoturvallisuuden pa-
rantamiseksi.

Tydterveyshuollon tavoite on tyoterveyden keinoin tukea ty6nantajaa menestymaan henkiloston ter-
veyttd ja tyokykyisyytta parantamalla.

Toimintasuunnitelmassa on sovittuna mm. tyéhoéntulotarkastuksesta, altisteisten toiden méaaraaikais-
tarkastuksesta ja tyokuntoisuustarkastuksesta. Ndiden lisaksi tydyhteisokohtaiset terveystarkastukset
suoritetaan samassa rytmissa tyopaikkaselvitysten kanssa. Tyopaikkaselvityksid tehddan vuosittain
vahintaan 22 tyoyksikkoon. Tyoyksikkokohtaisten terveystarkastusten etuna on kokonaisvaltainen
tieto tyoyhteison ja yksildiden voinnista ja toimenpiteiden kohdentaminen ko. tietoon perustuen. Ta-
man osalta kaikki tydyhteison tyontekijat ohjautuvat vahintdan 3-5 vuoden maaraavalein terveystar-
kastukseen aiempien ikdperusteisten maaraaikaistarkastusten sijaan.

Kaupungilla on kdytdssa varhaisen tuen toimintamalli. Toimintamalli perustuu ennakointiin ja aikai-
seen reagointiin ja tukee jo ensimmaisten tyokyvyn heikkenemisen merkkien ilmaantuessa. Varhaisen
tuen toimintamalli sisaltda sairauspoissaolojen hallintamallin, tydh6n paluun tuen seka paihdehaitto-
jen ehkaisyn ja hoitoonohjauksen mallin. Kaupungilla on kdyt6ssd myos korvaavan tyon toimintamalli
tyokyvyn ja hyvinvoinnin tukemisen osalta.

Etdtyon ohjeet ja sopimus -toimintamalli on uudistettu Hybridity6én toimintamalliksi. Hybridity6 on
monipaikkaista tyota ja tarkoittaa tyon vuorottelua tyopaikan ja etatyon valilla. Hybridityo lisaa jous-
tavuutta ja hyotyja seka tyontekijin etta tyonantajan nakokulmasta.

3 KOULUTUSSUUNNITELMA

3.1 Osaamistarpeista koulutussuunnitelmaan

Taloudellisesti tuetun ammatillisen osaamisen kehittdmisen lain mukaan tydnantajalla on mahdolli-
suus hakea kehittdmistoimiin koulutuskorvausta Tyottomyysvakuutusrahastolta. Koulutuskorvauksen
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saamisen edellytyksena on, ettd tydnantajan jarjestima koulutus perustuu tyénantajan laatimaan kou-
lutussuunnitelmaan. Koulutussuunnitelma tulee olla laadittu ennakkoon ennen niiden koulutusten al-
kamista, joiden perusteella korvausta haetaan. Koulutussuunnitelmaa voi paivittaa kalenterivuoden
aikana. Koulutuksen tulee liittya tyontekijan nykyisiin tai tuleviin tyétehtaviin tyénantajan palveluk-
sessa.

Koulutussuunnitelman laadinta perustuu toimialan ja tydyksikon keskeisten osaamistarpeiden maarit-
telyyn. Osaamistarpeiden maarittelyssa huomioidaan tirkeimmat osaamisalueet perustehtivan suorit-
tamisessa, muutokset ja palvelutuotannon mukaiset osaamistarpeet tulevaisuudessa seka valitaan me-
netelmat osaamisen vahvistamiseen.

Koulutussuunnitelma laaditaan vuosittain toimialan koko henkildst6a varten. Suunnitelma laadintaan
huomioiden toimialan henkilostomaara ja rakenne ja se voidaan rakentaa tydyksikoittdin, tulosalueit-
tain tai henkilostéoryhmittdin. Ryhmittdinen tarkastelu merkitsee sité, ettei suunnitelmassa kasitella
yksittdisten tyontekijoiden osaamisen kehittdmistarpeita. Suunnitelmassa kuvataan henkilston kou-
luttamisella tavoiteltavia pAdmaaria. Suunnitelman periaatteena on henkildston yhdenvertaiset ja
tasa-arvoiset osaamisen kehittdmis- ja koulutusmahdollisuudet. Suunnitelma laaditaan sadhkéiselle
koulutussuunnitelmalomakkeelle ja se toimitetaan henkildstépalveluun. Kaupunkitason koulutus-
suunnitelma kasitelldan yhteisty6toimikunnassa.

Toimialojen koulutussuunnitelmien yhteenvedot 16ytyvat Santrasta.

3.2 Osaamisen kehittadmisen keinot

Savonlinnan kaupungin tyohyvinvointiohjelmassa henkiloston osaamisen kehittamisen tavoitteena on
osaamisen kehittdmisen hallinta, tyon arvioinnin kehittdminen seka palautteellisuuden lisddminen.
Keskeisiad osaamisen kehittimisen menetelmid ovat mm.:

perehdyttdminen

yksil6 - ja ryhmakehityskeskustelut

osaamisten madrittely ja osaamistavoitteet mm. kehityskeskustelun yhteydessa
henkil6stolahtoiset kehittamisen toimintatavat

tyoyksikoiden tarpeita tukeva tadydennys-, uudelleen- ja jatkokoulutus
tyopari- ja tiimitydskentely

tyonohjaus

tyonkierto

mentorointi

erilaiset kehittimishankkeet

tyokykya yllapitava toiminta

Organisaatiossa on kdytossa osaamisen kehittdmisen tyokalu OSS, jonka tavoitteena on maaritella or-
ganisaation ydinosaamiset ja kriittiset osaamiset ja ndin saada ennakoivampaa osaamisen johtamista
mm. poistuvan osaamisen osalta seké tehostaa kokonaisuudessaan henkiloston kehittdmisen proses-
sien johtamista.

Vuonna 2023 toteutettiin tyohyvinvointikysely, jonka tulosten pohjalta on laadittu koko kaupungin
toimiala- ja tyoyksikkokohtaiset kehittamissuunnitelmat.
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Kehityskeskustelut

Kehityskeskustelu on osa kaupungin johtamisjarjestelmaa ja oleellinen linkki kaupungin strategiasta
paivittdiseen ty6hon. Savonlinnan kaupungin kehityskeskustelulomakkeet ja Ohje kehitys- ja ryhma-
keskustelujen kiymiseksi paivitettiin vuonna 2022. Ohjeen tarkoituksena on parantaa kehityskeskus-
telujen kdymista ja seurantaa OSS-osaamisen tydkalua apuna kdyttden. Esihenkilot kdyvat vuosittain
kehityskeskustelut henkilostonsa kanssa. Keskustelun tarkoituksena on tarkastella tydn tavoitteita,
arvioida tyon tuloksia ja tukea osaamisen kehittymista. Tavoitteet johdetaan suoraan kaupunginval-
tuuston toimialoille ja tyoyksikoille asettamista tavoitteista. Kehityskeskusteluissa maaritellaan tavoit-
teiden toimeenpanon aikataulut ja keinot. Tarkoituksena on myds yksiléiden sitoutuminen asetettui-
hin pddmaariin sekd tyohyvinvoinnin parantaminen. Toimialajohtajat seuraavat kehityskeskustelujen
toteutumista toimialallaan.

Ryhmakeskustelut voivat toimia yksilokehityskeskustelujen lisdna osaamisen kehittdmisessa. Ryhma-
kehityskeskustelujen tavoitteena on ryhman/tydyksikén osaamisen maarittely ja kuinka sen avulla
yhdessa pystytdan vastaamaan tavoitteisiin. Ryhmakehityskeskustelulla voidaan parhaimmillaan yh-
distaa yksil6iden osaaminen ryhman/ty6yksikon osaamiseksi.

Koulutus
Koulutuskorvaukseen oikeuttava koulutus voi olla erilaista tyontekijoille annettavaa

o lisa- tai tdydennyskoulutus, kuten esimerkiksi ulkopuolisen jarjestamat kurssimuotoiset kou-
lutukset, seminaarit ja konferenssit

e sisdinen koulutus

e uusiin ty6tapoihin, koneisiin, laitteisiin tai ohjelmistoihin liittyva kayttajakoulutus

o lakisaateisten vaatimusten tayttdmiseen, esimerkiksi tydssa tarvittavien lupien suorittamiseen
liittyva koulutus

Koulutuskorvauksen saamisen edellytykset

enintadn kolmelta koulutuspaivalta tyontekijaa kohden

tyonantaja maksaa tyontekijalle koulutuksen ajalta palkkaa

koulutus kestda vahintdan 1h (yksi paiva (=6h) voi muodostua useammasta osasta)
tyontekijan palkkauskustannuksiin ei ole myonnetty palkkatukea
koulutussuunnitelmassa mainittujen tavoitteiden mukainen koulutus

Koulutuskorvauksen ulkopuolelle jaavia koulutuksia

e ammattiyhdistys- tai tydsuojeluvaltuutetun koulutus
e vapaa-ajalla kaytavat koulutukset
e vesopaivat tai kehittdmispaivat (jos ei sisdlla koulutusta)

Osaamisen kehittadmisest3, valittavista toimenpiteistd ja niiden kohdentamisesta paattaa esimies.

3.3 Koulutussuunnitelman toteuttaminen, seuranta ja raportointi

Koulutuspaatokset tehdaan maararahojen puitteissa. Koulutuksiin hakemisen tiarkeys tulee tiedostaa,
jotta suunnitelmien toteutumista voidaan seurata ja raportoida. Koulutuksiin tydntekija hakee
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tekemalla koulutusilmoitus ESS- jarjestelmaan. Koulutusmuodoksi valitaan joko lakisadteinen koulu-
tus (050), ammatillinen tdydennyskoulutus (060), tydnantajan jarjestdma tyon edellyttima koulutus

(100) tai oppisopimuskoulutus (200). Taman lisaksi valitaan arvolistalta koulutuksen mukainen kou-
lutuslaji. Mikali koulutuspdiva muodostuu useista, lyhyistd koulutuksista, lasketaan paivan koulutus-

tunnit yhteen.

Suunnitelman toteutumista seurataan vuoden aikana ja toteutuminen raportoidaan seuraavan vuoden
koulutussuunnitelman kasittelyn yhteydessa yhteistydtoimikunnassa ja henkilostoraportissa. Raportti
vuoden aikana toteutuneista koulutuksista kootaan ESS -jarjestelméasta henkilostopalvelussa ja kor-
vaushakemus toimitetaan Tyo6llisyysrahastoon.



