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Luottamushenkilon epdaasiallinen kayttaytyminen tydntekijaa tai
viranhaltijaa kohtaan

Tydnantaja edellyttaa tyopaikoilla normaalia, hyvaa kaytosta eikd hyvaksy minkdanlaista epaasiallista
kayttaytymistad. Tarkeaa on, ettd epaasiallisesta kayttaytymisesta keskustellaan tyopaikoilla jo ennen
kuin sitd ilmenee. Henkil6on, joka kokee joutuvansa epaasiallisen kdyttaytymisen kohteeksi ja kertoo
siitd esimiehelleen tai tydsuojeluorganisaation edustajalle, tulee suhtautua asiallisesti eikd haneen saa
asian esille ottamisen takia kohdistaa minkdanlaista painostusta.

Kaupunginhallituksella on tydnantajan edustajana velvollisuus puuttua epaasialliseen kohteluun,
mikali luottamushenkilon kaytos tayttad tyoturvallisuuslain tai syrjintdkieltolakien mukaisen
epaasiallisen kdytoksen tunnusmerkit. Viranhaltijoina toimivilla esihenkilill ei ole oikeudellisia
keinoja eika toimivaltaa puuttua luottamushenkildn epaasialliseen kadyttaytymiseen, vaan asia
saatetaan kaupunginjohtajan kautta kaupunginhallituksen tietoon.

1. Epdasiallinen kdyttiytyminen

Epaasiallisella kdyttaytymisella tarkoitetaan hairintda, kiusaamista ja muuta epaasiallista kohtelua. Se
voi ilmetd monilla eri tavoilla ja sen kohteeksi voivat joutua niin kaupungin tyontekijat ja virkamiehet,
esihenkilot kuin toiset luottamushenkilot. Epaasialliseen kohteluun voi syyllistya kuka tahansa
yhteison jasen joko yksin tai yhdessa muiden kanssa.

2. Toimintaohjeet

Useimmiten ensimmadinen yhteydenotto asian korjaamiseksi tehddan epaasiallista kdyttaytymista
aiheuttaneeseen henkil66n. Mikali tama ei ole mahdollista, yhteydenotto esimieheen,
tyoterveyshuoltoon, tydsuojeluvaltuutettuun tai tydsuojelupaallikkoon on paikallaan.

2.1 Epaasiallisen kayttiaytymisen kohteeksi joutuneen toimintaohjeet

Jos joudut epaasiallisen kayttaytymisen kohteeksi, ilmoita ko. henkilélle selvasti, ettd et hyvaksy
kyseista toimintaa. Kerro, ettd koet hdnen toimintansa epaasialliseksi ja kehota hanta lopettamaan.
Reagoi tilanteeseen heti, 4la jda odottamaan, etta tilanne menisi ohi. Mitd pikemmin tilanne otetaan
puheeksi, sitd vahemman loukkauksia ja loukkaantumisia ehtii tapahtua. Jos héiritty ei reagoi, se on
hairitsijalle /syrjijalle /kiusaajalle viesti siita, ettd suostut uhriksi. Todenndkdisesti tekija talloin jatkaa
toimintaansa ja tilanne pahenee.

Asian jatkokasittelyn vuoksi on tarkeda, ettd epaasiallisen kdytoksen ilmenemismuodot, toistuvuus ja
omat reagointisi nithin dokumentoidaan.

Jos epaasiallinen toiminta jatkuu tai yksikin kerta on raikeasti vastoin yleisia kayttadytymisnormeja, tee
ilmoitus luottamushenkilon epaasiallisesta kdytoksestad esimiehellesi ja tyosuojeluorganisaation
edustajalle.

2.2 Esimiehen toimintaohje

[Imoituksen epaasiallisesta kaytoksesta voi tehda joko epaasiallisen kdytoksen kohteeksi joutunut
viranhaltija tai tydsuojeluorganisaation edustaja.
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Esimiehen vastuu alkaa siit3, kun ilmoitus toiminnasta on saatu.

Esimies toimittaa ilmoituksen kaupunginjohtajan kautta tiedoksi kaupunginhallitukselle.

2.3 Tyonantajan velvollisuudet epdasiallisen kiytéksen lopettamiseksi

Epdaasiallisen kidytoksen lopettaminen on tydnantajan velvollisuus ja asiaan puuttuminen on
tyonantajan vastuulla sen jalkeen, kun asia on saatettu ty6nantajan tietoon.

Kaupungin tyonantajan edustajia ovat kaupunginhallitus ja -valtuusto sekd ne muut henkil6t ja tahot,
jotka hallintosddnndssa tai muissa kaupungin johtosddnndssa on asetettu tyonantajan edustajan
asemaan. Kaupunginhallitus kdyttaa ylinta tyonantajalle kuuluvaa paatdsvaltaa kaupungissa ja
ainoastaan kaupunginhallituksella on toimivalta puuttua luottamushenkil6n epdasialliseen
kaytokseen.

Kaupunginhallituksella on tyonantajan edustajana velvollisuus puuttua epaasialliseen kaytokseen,
mikali luottamushenkilon kaytos tayttaa tyoturvallisuuslain tai syrjintakieltolakien mukaisen
epaasiallisen kdytoksen tunnusmerkit. Viranhaltijoina toimivilla esihenkil@illd ei ole oikeudellisia
keinoja eika toimivaltaa puuttua luottamushenkilon epaasialliseen kaytokseen.

Kaupunginhallituksella on toimintavelvollisuus selvittda asiaa ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin
epdasiallisen kohtelun poistamiseksi myos kaupunginjohtajan tai johtoryhman osalta.
Kaupunginhallituksen puheenjohtaja tai kaupunginhallituksen valtuuttama tyoryhma valmistelee
asian kaupunginhallituksen kasiteltavaksi.

Jos tyopaikalla ei ryhdyta toimenpiteisiin hairinnan lopettamiseksi, tai toimenpiteet eivat ole
auttaneet, voidaan tietoa ja apua pyytaa Aluehallintovirastosta.

3. Hiirinndn, epdasiallisen kohtelun ja syrjinndn ennaltaehkdisy

Tyodnantajan tehtdvana on edistettdva suhteitaan tyontekijoihin, seka tyontekijoiden keskinaisia
suhteita. Tama tarkoittaa hyvaa tyoilmapiiria edistavia toimenpiteitd, joihin kuuluvat mm.
perehdyttdminen tyon tavoitteita palvelevaan kayttaytymiseen, asialliseen ja avoimeen
vuorovaikutuksen sekd yhteisty6hon.

Kaupungin koko henkilokunnalle tiedotetaan tésta ohjelmasta ja siihen siséltyvistd hdirinnan ja
epaasiallisen kohtelun toimintamallista ja ty6paikalla noudatettavista periaatteista.

Uudet luottamushenkilot, tyontekijat ja viranhaltijat perehdytetdadn toimintamalliin ja tydpaikalla
noudatettaviin periaatteisiin seka epaasiallisen kohtelun tilanteiden hoitamiseen.

Vastuu tasa-arvolain noudattamisesta tyopaikoilla kuuluu tyénantajalle, mutta vastuu tasa-arvoisesta
kaytoksestd kuuluu koko tyoyhteisolle ja luottamushenkiloille.
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Luottamushenkilon epaasiallinen kaytos viranhaltijaa/tyontekijaa
kohtaan

viranhaltija/tyontekija

J

Epdasiallista kaytostd kokenut huomauttaa epdasiallisesti kdytidytynyttd asiasta
{asianosaisten keskustelu).

< <

{ Epaasiallinen kdyttdytyminen paattyy. J Epdasiallinen kiytéytyminen jatkuu tai yksikin kerta on

raikedsti vastoin yleisid kdyttdytymisnormeja. limoitus
esimiehelle, tydsuajeluvaltuutetulle ja
tybsuojelupadllikolle.
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limoitus tiedoksi kaupunginjohtajan kautta
kaupunginhallitukselle. Kaupunginhallituksella on
selvitysvastuu.
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Kh:n puheenjohtaja tai tydryhmid kertoo Selvitysmenettely kh:n puheenjontajan tai kh:n

Jjohtopadtdksensd perusteluineen asettaman tydryhman johdolla.

asianosaisille: kyse ei ole epdasiallisesta

kayttéytymisestd tai asia on sovittu.
Epdasiallinen kaytds todettu, asian valmistelu
kaupunginhallituksen kisiteltdvaksi

[ Kaupunginhallitus ottaa asian kisiteltdviksaen. J

[ Luottamushenkild - ]

[ Tiedoksi kaupunginhallitukselle




