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Palvelusuunnitelman kuvaus

Ajanjakso: 2025 Yksikkö: Yrityspalvelut Näkökulma: Toimenpidesuunnitelma

Kriittinen menestystekijä Tavoite 2025 Mittarit Toimenpide 1Q Toimenpide 2Q Toimenpide 3Q Toimenpide 4Q 

1.3 Kaupunkikeskustan ja taajamien 

sekä maaseudun elinvoimaisuus

Maaseutuelinkeinopalvelut: 

Tuenhakijat saavat tuet 

täysimääräisinä ja

maksuaikataulun mukaisesti.

Kaupungin vetovoima kasvaa.

Tukisummat kestävät edellisvuosien 

tasolla huomioiden tukipolitiikan 

muutokset

ja tuet lähtevät maksuun heti 

maksulupien auettua.

Matkailu- ja 

tapahtumakumppanuuksien kautta 

toteutetut tapahtumat koko

kaupungin alueella / luku- ja 

kävijämäärät.

Tukien käsittely jatkuu edelliseltä 

vuodelta, käsitellään aikataulujen

puitteissa.

Mahdollistetaan matkailullisesti 

merkittäviä tapahtumia 

kaupungissa

yhteistyössä monipuolisten 

kumppaneiden kanssa.

Tiedotetaan ja koulutetaan 

tukiasioista mahdollisimman 

kattavasti huomioiden

Ruokaviraston ohjeistukset

Mahdollistetaan matkailullisesti 

merkittäviä tapahtumia 

kaupungissa

yhteistyössä monipuolisten 

kumppaneiden kanssa.

Pyritään omalla toiminnalla siihen, 

että viljelijät hakevat tukia ehtojen

mukaisesti, millä minimoidaan 

mahdolliset seuraamukset

Mahdollistetaan matkailullisesti 

merkittäviä tapahtumia 

kaupungissa

yhteistyössä monipuolisten 

kumppaneiden kanssa.

Tukihakemusten käsittely 

aloitetaan heti ohjelman salliessa, 

saadaan tuet

maksuun heti maksulupien auettua.

Mahdollistetaan matkailullisesti 

merkittäviä tapahtumia 

kaupungissa

yhteistyössä monipuolisten 

kumppaneiden kanssa.

1.6 Osaava ja hyvinvoiva henkilöstö 

sekä hyvä johtaminen

Strategian toteuttaminen 

elinkeinopalveluiden osalta 

kavartaalitasolla tiiminä

Säännölliset viikkopalaverit 

ohjaavat käytännön tekemistä.

Työhyvinvoinnista ja osaamisesta 

huolehtimisen sekä tiimitoiminnan

vahvistamiinen

tiimipäivä kolmen kuukauden 

välein

Mittari: kehityskeskustelujen 

toteutuma-%

Kvartaalitoteutuman seuranta ja 

korjaavat liikkeet

Kartoitetaan osaamistarpeeet ja 

mahdollisuudet lisäkoulutukseen 

sekä

ergonomiset työolosuhteet

Kehityskeskustelut

Kvartaalitoteutuman seuranta ja 

korjaavat liikkeet

Kvartaalitoteutuman seuranta ja 

korjaavat liikkeet

Kehityskeskustelut

Kvartaalitoteutuman seuranta ja 

korjaavat liikkeet

2.1 Parannetaan yritysten 

toimintaedellytyksiä ja otetaan 

käyttöön yhden

luukun palveluperiaate

Tuetaan yritysten kasvua ja 

uudistumista yritysneuvonnan 

avulla. Opastetaan

yrityksiä kehittämis- ja 

investointiavustuksien 

hakemisessa.

Toteutetaan yhden luukun 

palveluperiaatetta yritysten ja 

kaupungin välisissä

asiakkuuksissa.

Yrityskontaktien ja eri 

yritysasiakkuuksien määrä 

vuodessa.

Etelä-Savon ELY-keskuksen ja Savon 

Luotsi Leader ry:n Savonlinnaan 

yrityksille

myöntämien kehittämis- ja 

investointitukien määrä.

Investointikanta toimialoittain.

Säännölliset yrityskontaktoinnit: 

100 yrityskontaktia kvartaalin 

aikana,

pääpainona PK-yritykset.

Säännölliset yrityskontaktoinnit: 

100 yrityskontaktia kvartaalin 

aikana,

pääpainona PK-yritykset.

Säännölliset yrityskontaktoinnit: 

100 yrityskontaktia kvartaalin 

aikana,

pääpainona PK-yritykset.

Säännölliset yrityskontaktoinnit: 

100 yrityskontaktia kvartaalin 

aikana,

pääpainona PK-yritykset.

2.1 Parannetaan yritysten 

toimintaedellytyksiä ja otetaan 

käyttöön yhden

luukun palveluperiaate

Tuetaan yritysten kasvua ja 

uudistumista yritysneuvonnan 

avulla. Opastetaan

yrityksiä kehittämis- ja 

investointiavustuksien 

hakemisessa.

Pidettyjen tilaisuuksien ja 

osallistujien määrä

Hankintailta yhdessä Savonlinnan 

hankintapalveluiden ja Etelä-Savon

hyvinvointialueen kanssa.

Yritysrahoituskoulutukset yhdessä 

Etelä-Savon ELY-keskuksen, 

SavonLuotsi

Leaderin ja Finnveran kanssa.

Uusien 0-3 vuotiaiden yrityksien 

yhteinen tilaisuus yhdessä Itä-

Savon

Uusyrityskeskuksen kanssa.

2.1 Parannetaan yritysten 

toimintaedellytyksiä ja otetaan 

käyttöön yhden

luukun palveluperiaate

Jatketaan yhteistyötä paikallisten 

elinkeinoelämän järjestöjen kanssa:

Yhteistyössä mukana: Savonlinnan 

kauppakamariosasto, Kerimäen 

yrittäjät,

Punkaharjun yrittäjät, Savonlinnan 

seudun yrittäjät ja Savonrannan 

yrittäjät

sekä MTK Savonlinnan seutu ja 

MTK Punkaharju.

Elinvoimalupauksen vuosittaisen 

seuranta.

Yrittäjäjärjestöjen tapaamiset 

säännöllisesti ja vierailu esimerkiksi

Kerimäen, Punkaharjun, 

Savonrannan ja Savonlinnan 

seudun yrittäjien,

Savonlinnan kauppakamariosaston 

hallituksessa vähintään kerran 

vuodessa.

Kaupunginjohtajan ja 

elinkeinoelämän järjestöjen 

aamukahvitilaisuus

kaupungintalolla.

Elinvoimalupauksen vuosittainen 

palautekeskustelu yrityspalveluiden 

ja

elinkeinoelämän järjestöjen välillä.

Kaupunginjohtajan ja 

elinkeinoelämän järjestöjen 

aamukahvitilaisuus

kaupungintalolla.

Kaupunginjohtajan ja 

elinkeinoelämän järjestöjen 

aamukahvitilaisuus

kaupungintalolla.

Yrityspalveluiden vuosittainen oma 

tilannekuva -kysely alueen 

yrityksille.

Kaupunginjohtajan ja 

elinkeinoelämän järjestöjen 

aamukahvitilaisuus

kaupungintalolla.

2.6 Teollisuuden 

toimintaympäristön ylläpitäminen 

kansainvälisesti

kilpailukykyisellä tasolla

Teollisuuden investointiympäristö 

on kilpailukykyinen ja houkutteleva

Yrityskontaktien ja eri 

yritysasiakkuuksien määrä 

vuodessa.

Ratkaistaan teollisuusyritysten 

laajentumistarpeita koskevia 

kysymyksiä

yhdessä teknisen toimialan kanssa 

asiakaskohtaisesti normaalin

yrityskontaktoinnin yhteydessä.

Ratkaistaan teollisuusyritysten 

laajentumistarpeita koskevia 

kysymyksiä

yhdessä teknisen toimialan kanssa 

asiakaskohtaisesti normaalin

yrityskontaktoinnin yhteydessä.

Ratkaistaan teollisuusyritysten 

laajentumistarpeita koskevia 

kysymyksiä

yhdessä teknisen toimialan kanssa 

asiakaskohtaisesti normaalin

yrityskontaktoinnin yhteydessä.

Ratkaistaan teollisuusyritysten 

laajentumistarpeita koskevia 

kysymyksiä

yhdessä teknisen toimialan kanssa 

asiakaskohtaisesti normaalin

yrityskontaktoinnin yhteydessä.

2.5 Puhtaan energian investointien 

edistäminen

Puhtaan energian investointeja 

realisoituu 40 M€ arvosta ja 

vuoden lopussa

hankekanta on 100 M€.

Vuoden lopussa hankekanta on 100 

M€.

Puhtaan energian ja teollisuuden 

sijoittumissuunnitelman toteutus 

yhteistyössä

teknisen toimialan kanssa. Sähkön 

varastointikapasiteetin nosto sekä 

vedyn

jatkojalostusketjuun kytkeytyvien 

investointien edistäminen 

Savonlinnaan

ylimaakunnallisena yhteistyönä.

Puhtaan energian investointien 

edistäminen tuottaa 5 neuvottelua 

yritysten

kanssa. Sidosryhmätyön toteutus ja 

seuranta.

Puhtaan energian investointien 

edistäminen tuottaa 5 neuvottelua 

yritysten

kanssa. Sidosryhmätyön toteutus ja 

seuranta.

Puhtaan energian investointien 

edistäminen tuottaa 5 neuvottelua 

yritysten

kanssa. Sidosryhmätyön toteutus ja 

seuranta.

3.1 Teknologiapuisto Nohevan 

vahvistaminen kaupungin 

elinvoimaisuuden

veturiksi

Teknologiapuiston TKI-toiminta, 

yritystoiminta ja opiskelijamäärä 

kasvavat

Masterplanin vaiheittainen 

toteuttaminen ja yrityspuiston 

kehittäminen osaksi

teknologiapuistoa

Noheva2 toimitilojen ja 

laboratorioiden toteutusratkaisut ja 

niiden

rahoitusvaihtoehtojen 

paketoiminen

Kuitulaboratorion laajennuksen 

valmistuminen

Työpaikkojen määrä kasvaa 

teknologiapuistossa 10%

Insinööriopiskelijoiden määrä 

kasvaa ja aloituspaikkoihin saadaan 

riittävästi

hakijoita

Teknologiapuiston 

kehityshankkeiden tuottamien 

palvelukonseptien toteuttaminen

ja juurruttaminen

Nohevan kehityshankkeiden 

jatkosuunnitelmat

Digihub ja Green Grow Up 

prosesseissa 10 eri yritystä

5 uutta Teknologia-alan 

yritysinvestointihankketta 

neuvottelussa

Xamk:n tutkimushankkeet kuitu-, 

teollisen puurakentamisen ja 

sähkötekniikan

aloilla

Luken kasvullisen lisäyksen 

tutkimushankkeet ja tuotannollisen 

liiketoiminnan

valmistelu

Digihub ja Green Grow Up 

prosesseissa 10 eri yritystä

5 uutta Teknologia-alan 

yritysinvestointihankketta 

neuvottelussa

Xamk:n tutkimushankkeet kuitu-, 

teollisen puurakentamisen ja 

sähkötekniikan

aloilla

Luken kasvullisen lisäyksen 

tutkimushankkeet ja tuotannollisen 

liiketoiminnan

valmistelu

Digihub ja Green Grow Up 

prosesseissa 10 eri yritystä

5 uutta Teknologia-alan 

yritysinvestointihankketta 

neuvottelussa

Xamk:n tutkimushankkeet kuitu-, 

teollisen puurakentamisen ja 

sähkötekniikan

aloilla

Luken kasvullisen lisäyksen 

tutkimushankkeet ja tuotannollisen 

liiketoiminnan

valmistelu

Kehityshankkeiden 

jatkosuunnitelmat ovat valmiita.

Digihub ja Green Grow Up 

prosesseissa 10 eri yritystä

5 uutta Teknologia-alan 

yritysinvestointihankketta 

neuvottelussa

Xamk:n tutkimushankkeet kuitu-, 

teollisen puurakentamisen ja 

sähkötekniikan

aloilla

Luken kasvullisen lisäyksen 

tutkimushankkeet ja tuotannollisen 

liiketoiminnan

valmistelu
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Yrityspalvelut vastaa Savonlinnan kaupungin palveluista yrityksille yhden luukun palveluperiaatteella.  Yrityspalveluita tuottavat oman henkilökunnan lisäksi Itä-Savon Uusyrityskeskus, joka tuottaa palvelut aloittaville yrityksille ja 

omistajan vaihdoksiin. Savonlinnan Hankekehitys Oy:n projektihenkilöstö ja maaseututoimi tuottavat maatalouden viranomaispalvelut maatalousyrittäjille yhteistyössä Mikkelin ja Rantasalmen kanssa

Strategian mukaisia kehittämishankkeita toteutetaan Savonlinnan Hankekehitys Oy:n kanssa yhteistyössä ostopalvelusopimuksella yhdessä elinvoima- ja työllisyyspalveludien kanssa. 

Teknologiapuisto Nohevan kehittäminen tki-toiminnan veturina ja teollisuuden toimintaympäristön kehittäminen ovat yrityspalveluiden vastuulla. 

Yrityspalvelut edistää toiminnallaan yritysinvestointien ja puhtaan energian investointien toteutumista Savonlinnassa

Ympärivuotinen matkailu, charterlentotoiminnan kehittäminen ja reittilentotoiminnan ylläpito, sekä edunvalvota kuuluvat yrityspalveluiden vastuualueelle 

Yrityspalvelujen tuotteistamista jatketaan yhden luukun palveluperiaatteella. Elinkeinopalvelut.fi sivustoa kehitetään edelleen asiakastarpeiden mukaisesti.

Yhteistyötä elinkeinoelämän edustajien kanssa toteutetaan säännöllisesti.

Tehdään tiivistä yhteistyötä elinvoimapalveluiden kanssa osaavan työvoiman saamiseksi yritysten tarpeisiin.

Maaseudun viranomaispalveluita kehitetään yhteistyössä Mikkelin ja Rantasalmen kanssa

Palvelujen kehittämissuunnitelma

Yrityspalvelut toimintasuunnitelma 2025
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3.2 Innovatiiviset 

ammattikorkeakoulu- ja 

yliopistoratkaisut

Teknologiapuisto Nohevaan 

perustetaan Korkeakoulukeskus 

yhteistyössä Xamk:n

kanssa

Aktiivinen opiskelijamarkkinointi, 

XAMK, Sln kaupunki

Korkeakoulukeskus käynnistää 

toiminnan 2025

Biotuotetekniikan 

työelämäprofessuurin jatko 

varmistuu

Teollisen puurakentamisen 

työelämäprofessuuri käynnistyy

Teollisuus- ja tehoelektroniikan 

professuurin neuvottelut jatkuvat

Teollisen puurakentamisen 

työelämäprofessuuri käynnistyy 

yhteistyössä Aalto-

yliopiston kanssa

Aalto-yliopiston 

työelämäprofessuurien ja Xamkin 

insinöörikoulutuksen

opintopolkujen yhteistyötä 

tiivistetään ja opiskelijamäärää 

kasvatetaan

Biotuotetekniikan 

työelämäprofessuurin jatkosopimus 

2025 - 2029 on varmistunut

DI-koulutusväylän sekä 

sähkötekniikan koulutuksen 

vahvistaminen Savonlinnassa

yhteistyössä XAMKin kanssa.

3.2 Innovatiiviset 

ammattikorkeakoulu- ja 

yliopistoratkaisut

Osallistutaan XAMK:n Sähkö-

automaatiotekniikan TKI-

laboratorion

investointihankkeeseen ja toimialan 

TKI-toimintaan.

Sähkö-automaatiolaboratorion 

investointiohjelma eteenee ja 

toiminnot

käynnistyvät.

Sähköautomaatiolaboratorion 

investointihankkeen 

jatkorahoituspäätökset

Sähköautomaatiolaboratorion 

jatkoinvestoinnit käynnistyvät.

Teollisuus- ja tehoelektroniikan 

professuurin sopimusvalmistelut 

valitun

yliopiston kanssa etenevät.

Sähköautomaatio laboratorio 

käynnistää toimintansa

2.4 Matkailun ympärivuotistaminen Ympärivuotisen matkailun ja 

tapahtumien lyhyen ja pidemmän 

aikavälin

kehittämissuunnitelma 

toimenpiteineen valmiina

Kaupungin matkailullinen 

tapahtumatarjonta lisääntyy

Tapahtumakalenteri on 

suunnitelmallisesti käytössä ja 

ohjaa toiminnan

kehittämistä.

Olavinlinnan 550v. juhlavuoden 

tapahtumat, yhteistyö ja 

kumppanuuksien määrä.

Matkailun masterplan on saatu 

valmiiksi ja se on lähtenyt 

toteutusvaiheeseen.

Kerran kuukaudessa yksi 

matkailullisesti merkittävä 

tapahtuma kaupungissa.

Olavinlinnan juhlavuodessa 

mukana olo.

Masterplan toteutus.

Kerran kuukaudessa yksi 

matkailullisesti merkittävä 

tapahtuma kaupungissa.

Olavinlinnan juhlavuodessa 

mukana olo.

Masterplan toteutus.

Kerran kuukaudessa yksi 

matkailullisesti merkittävä 

tapahtuma kaupungissa.

Olavinlinnan juhlavuodessa 

mukana olo.

Masterplan toteutus

Kerran kuukaudessa yksi 

matkailullisesti merkittävä 

tapahtuma kaupungissa.

Olavinlinnan juhlavuodessa 

mukana olo.

Masterplan valmis.

5.3 Ekologisuudesta, 

paikallisuudesta ja lähiruoasta 

elinvoimaa

Paikallista lähiruokaa lanseerataan 

vetovoimaiseksi osaksi eri 

toimijoiden

tapahtuma/matkailukokonaisuuksi

a.

ERG-juhlavuosi tuottaa 

Savonlinnaan pysyviä 

ympärivuotisia matkailuvaikutuksia

D.O.Saimaa merkin käyttö on 

lisääntynyt vähintään 5 uudessa 

paikassa

Savonlinnan kaupungin alueella.

D.O.Saimaa merkin käyttö on 

lisääntynyt vähintään 5 uudessa 

paikassa

Savonlinnan kaupungin alueella.

Ruokatapahtumia/konsepteja ERG-

vuoteen liittyen on toteutettu 

vähintään 5 kpl.

Vuoden aikana on lanseerattu 

vähintään 5 uutta 

tapahtumaa/toimintaa joissa

paikallinen ruoka on mukana

4.3 Charter- ja lentoyhteyksien 

käynnistäminen ja laajentaminen

Charterlennot vakiintuvat 

pilottivaiheen jälkeen jatkuvaksi 

säännölliseksi

osaksi Savonlinnan ympärivuotista 

matkailua.

Sopimukset Charter-lennoista 

saadaan toteutumaan vuodella 

2025. Tukitaso on

sama kuin vuonna 2024. 

Pilotoidaan reittilentojen 

hyödyntämistä talvikauden

kv-matkailussa. Tavoitteena suorat 

charterlennot talvelle 2026. Kesä 

charter

rotaatioita on tavoitteena 15 kpl

Charterpilotit talvikaudella 

hyödyntäen reittilentoyhteyttä

Savonlinna- Helsinki 

reittilentoyhteyden 

kilpaiiluttaminen yhdessä 

Traficom:n

kanssa

Charterlentojen toteutus 

kesäkaudella

Savonlinna- Helsinki 

reittilentoyhteyden 

kilpaiiluttaminen yhdessä 

Traficom:n

kanssa

Charterlentojen toteutus 

kesäkaudella

Päätös lento-operaattorista vuosille 

2026 - 2029

Charter neuvottelut vuodelle 2026

Yrityspalvelut toimintasuunnitelma 2025


