
 

 

 Kirje 1 (1) 
 18.11.2024 ISAVI/4666/2024 
   
Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat 
 

Etelä-Savon hyvinvointialue 
vammaispalvelujohtaja Paula Tiihonen 
 
 

Hyvinvointialueen omavalvontaan siirretty sosiaalihuollon 
valvonta-asia 

Itä-Suomen aluehallintovirasto on 8.8.2024 siirtänyt käsiteltäväksi 
hyvinvointialueen omavalvonnassa asian (ISAVI/4666/2024), joka koskee 
Etelä-Savon hyvinvointialueen järjestämiä vammaispalvelulain mukaisia 
kuljetuspalveluja. 
 
Aluehallintovirasto on saanut 4.9.2024 hyvinvointialueelta pyytämänsä 
tiedot siitä, mihin toimenpiteisiin asia on antanut aihetta 
hyvinvointialueella. Saatujen tietojen perusteella aluehallintovirasto arvioi, 
ettei asia anna aihetta enempiin aluehallintoviraston toimenpiteisiin. 
 
Aluehallintovirasto ohjaa Etelä-Savon hyvinvointialuetta lisäämään 
selvityksessä mainitut asiakkaan oikeuden pyytää laskujen eräpäivän 
siirtämistä ja mahdollisuuden hakea maksujen perimättä jättämistä tai 
alentamista asiakasmaksulain 11 §:n mukaisesti myös asiakkaille 
laadittuun ohjeeseen. 
 
 
 
Sosiaalihuollon ylitarkastaja Satu Syrjälä 
 
 
Sosiaalihuollon ylitarkastaja Kirsi Harju 

 
Jakelu  

Savonlinnan kaupunki, vammaisneuvosto, puheenjohtaja Piritta Punnonen 
Etelä-Savon hyvinvointialue, kirjaamo 
Etelä-Savon hyvinvointialue, vammaispalvelujohtaja Paula Tiihonen 
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