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Kunnat:

• Savonlinna

• Sulkava

• Rantasalmi

• Enonkoski

Kunnassa/kunnissa kotoutumisohjelmaa koordinoiva taho:

Savonlinnan kaupungin työllisyyspalveluiden alaisuudessa toimiva 
kotoutumispalvelut.
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Savonlinnan kaupunki

Kotoutumisohjelmaa kuvaavan 
asiakirjan yhteyshenkilö ja yhteystiedot:

Johanna Merivirta
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Kotoutumisohjelma on laadittu tai päivitetty 29.11.2024
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Savonlinnan kaupunki

• Kotoutumisohjelman ja/tai sitä kuvaavan asiakirjan laatimiseen 
osallistuvat yhteistyökumppanit:

• Savonlinnan Kuntakokeilu

• Savonlinnan kaupungin kotoutumispalvelut

• Etelä-Savon te-toimisto

• Savonlinnan kaupungin sivistystoimi

• Savonlinnan kansanopisto

• Itä-Karjalan Kansanopisto

• Linnalan Setlementti Ry

• XAMK

• Samiedu

• Enonkosken kunta

• Sulkavan kunta

• Rantasalmen kunta

• Savonlinnan seurakunta

• Etelä- Savon hyvinvointialue
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Savonlinnan kaupunki

Kotoutumisohjelman laadinnan prosessi ja viestintä kunnassa:

• Miten kotoutumisohjelma on kunnassa laadittu?

• Kotoutumisohjelman laatimista varten kotoutumiskoordinaattori kutsui edellä mainitut yhteistyötahot tekemään seudullista 

kotoutumisohjelmaa. Seutukunnat ovat Enonkoski, Rantasalmi ja Sulkava.

• Ensimmäisessä tapaamisessa sovittiin, että jokainen taho tekee omalta osaltaan kotoutumisen palvelukuvauksen ja toimittaa sen

sähköisenä kotoutumiskoordinaattorille .Omavalmentaja Ulla Mononen Kuntakokeilusta toimi kokousten sihteerinä.

Työryhmän kokouksissa keskusteltiin yhteistyön tärkeydestä kotoutumistyössä:

• Savonlinnan ja lähikuntien toimijat ovat vuosia tehneet hyvää yhteistyötä ja sen toivotaan jatkossa tiivistyvän. 

• Maahanmuuttajat tarvitsevat muiden kuntalaisten tavoin muun muassa varhaiskasvatus-, koulutus-, kulttuuri-, liikunta, 

vapaa-aika-, nuoriso- ja elinkeinopalveluita. 

• Tärkeä rooli on myös vapaan sivistystyön oppilaitoksilla ja järjestöillä maahanmuuttajien kotoutumisen edistäjinä. 

Työryhmä kokoontui kolme kertaa. 
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Savonlinnan kaupunki

Millaista asiakasviestintää kotoutumisohjelmasta tehdään? 
Miten sen toteutumista seurataan jatkossa?

• Asiakkaan tullessa asioimaan ensi kerran kasvokkain kunnan kotoutumispalveluihin tai työllisyysalueelle, hänelle 
kerrotaan kotoutumisohjelmasta ja sen sisällöstä pääpiirteittäin.

• Kasvokkain kohtaamisissa, asiakas näkee hänestä dokumentoidut asiat, kuten kotoutumissuunnitelmat ja 
päivittäiset dokumentaatiot.

• Dokumentaatiota pyritään tekemään reaaliaikaisesti asiakkaan ollessa vastaanotolla, jolloin hän voi nähdä heti 
hänestä kirjotetut tekstit.

• Kotoutumisohjelmasta kerrotaan kaupungin nettisivuilla sekä Facebook- sivuilla. Kotoutumisohjelma on julkinen 
asiakirja, joka voi olla nähtävillä verkossa. Siitä voidaan rakentaa helposti lähestyttävä ja luettava, kuvin varusteltu 
asiakirja. 

• Verkossa oleva asiakirja on hyvä käännättää ainakin englanniksi ja venäjäksi. 

• Kotoutumisohjelmaan sisällytetyistä osaamisen ja ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinneista ja monialaisesta 
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvionneista tehdään aina dokumentaatiot:

• Työllisyysalueella kotoutumissuunnitelma työttömälle työnhakijalle 

• Työllisyysalue kutsuu hyvinvointialueen edustajaa monialaisen kotoutumissuunnitelman tekoon, mikäli siihen on 
tarve 

• Kunnan kotoutumispalveluissa kotoutumissuunnitelma työvoima ulkopuolella oleville ja muille kotoutujille hänen 
sitä halutessaan esim. kansainvälisille opiskelijoille.
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Savonlinnan kaupunki

Millaista asiakasviestintää kotoutumisohjelmasta tehdään? 
Miten sen toteutumista seurataan jatkossa?

• Työryhmä, joka on ollut työstämässä kotoutumisohjelmaa, seuraa jatkossa kotoutumisohjelman 
toteutumista. 

• Vastuuhenkilönä ja työryhmän koollekutsujana kotoutumiskoordinaattori tai elinvoima- ja 
työllisyysjohtaja.

• Vastuuhenkilö päivittää ohjelmaa ja esittelee sen toteumista työryhmälle puolivuosittain.
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Savonlinnan kaupunki

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja 
monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen 
arviointi (KotoL 14 ja 15 §)
A. Kuvaus palvelusta: Miten palvelut järjestetään kunnassa (KotoL 14 ja 15 §)

• Työttöminä työnhakijoina olevien kotoutuja-asiakkaiden palvelut järjestää Savonlinnan seudun 
työllisyyspalvelut. Toiminta-alueena on Savonlinnan kaupunki sekä  Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan 

kunnat. 

• Työnhakijoina oleville asiakkaille työllisyysalue tekee osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin, 
jossa selvitetään esimerkiksi maahanmuuttajan tavoitteet ja toiveet, aikaisempi koulutus, työhistoria, 
kielitaito ja työkyky. Osana sitä työnhakijoille annetaan tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, palveluista, 
koulutusjärjestelmästä, työelämästä, sekä työnhakijan oikeuksista ja velvollisuuksista työnhakijana. 

• Jos maahanmuuttaja ilmoittautuu työttömäksi työnhakijaksi ja hänellä tehdään monialainen 
kotoutumissuunnitelma, se tehdään yhteistyössä hyvinvointialueen kanssa. 

.
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Savonlinnan kaupunki

A. Kuvaus palvelusta: Miten palvelut järjestetään kunnassa (KotoL 14 ja 
15 §)

• Työvoiman ulkopuolella olevat maahanmuuttajataustaiset henkilöt ohjataan 

Savonlinnan kaupungin kotoutumispalveluihin, jossa asiakkaalle tehdään osaamisen ja 

kotoutumisen palvelutarpeen arvointi, joka ohjaa kotoutumissuunnitelman tekoa. Tällaisia asiakkaita ovat 
esimerkiksi 

• kotiäidit

• alaikäiset yksin maahan tulleet turvapaikanhakijat oleskeluluvan saneet turvapaikahakijat
sekä tilapäisen suojelun statuksella olevat henkilöt

• eläköityneet henkilöt. 

• Savonlinnan kaupungin kotoutumispalvelut tarjoavat kotoutumista edistäviä palveluitaan 
seudullisesti Enonkoskelle, Sulkavalle ja Rantasalmelle.
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Savonlinnan kaupunki

B. Vastuutaho: Mitkä tahot/ yksiköt tekevät osaamisen ja 
kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja miten?

• Työttöminä työnhakijoina olevien kotoutuja-asiakkaiden palvelut järjestää Savonlinnan seudun 
työllisyyspalvelut. Toiminta-alueena on Savonlinnan kaupunki sekä  Enonkosken, Rantasalmen ja 
Sulkavan kunnat. 

• Työllisyyspalvelut informoivat kotoutumissuunnitelmaa tehdessään Savonlinnan kaupungin 
kotoutumispalveluita. 

• Työllisyyspalveluissa tehty osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvionti ja 
kotoutumissuunnitelma ei pois sulje kaupungin kotoutumispalveluissa tehtävää 
kotoutumissuunnitelmaa. Se tehdään aina asiakkaan sitä halutessa.

• Kunta ja hyvinvointialue toimivat yhteistyössä hyvinvoinnin ja terveyden edistämisessä. Yksityiset 
toimijat sekä järjestöt ja yhdistykset täydentävät julkisia sosiaali- ja terveyspalveluita.

• Savonlinnan kaupungin kotoutumispalvelut sijaitsee maahanmuuttajien ohjaus- ja palvelupiste 
Navigaattorissa, jossa samoissa tiloissa toimii Linnalan kansainvälisen kohtaamispaikka sekä Etelä-
Savon hyvinvointialueen kotoutumisen palveluiden sosionomi. 

• Tämä niin sanottu yhden luukun periaate on osoittautunut toimivaksi ja maahanmuuttajataustaisen 
asiakkaan alkupalvelut löytyvät yhdestä osoitteesta ja tämän kaltaista toimintaa on syytä jatkaa ja 
kehittää. 
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Savonlinnan kaupunki

C. Yhteistyö Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä?

• Kotoutuja-asiakkaiden palveluita ja kotoutumisen prosesseja toteutetaan Savonlinnan seudun alueella 
kokonaisuutena tiiviissä yhteistyössä Savonlinnan kaupungin kotoutumispalveluiden kanssa, sekä 
muiden kuntien ja työllisyysalueiden toimijoiden välillä. 

• Kaikille työnhakijoille annetaan tieto Savonlinnan kaupungin tarjoamista ohjaus- ja palvelupiste 
Navigaattorista.

• Hyvinvointialue osallistuu monialaisten kotoutumissuunnitelmien laatimiseen yhdessä kunnan kanssa 
mm. alaikäisille ilman huoltajaa saapuneille sekä muille maahanmuuttajille, mikäli maahanmuuttajan 
palvelutarve edellyttää eri viranomaisten palveluiden yhteensovittamista. 

• Hyvinvointialue osallistuu sote-palveluiden osalta  kiintiöpakolaisten vastaanoton, kuntaan siirtyvien 
tilapäisen suojelun statuksella olevien henkilöiden sekä oleskeluluvan saaneiden 
turvapaikanhakijoiden palveluprosesseihin. 
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Savonlinnan kaupunki

2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen ja kotoutumisen 
palvelutarpeen arvioinnin pohjalta laadittava kotoutumissuunnitelma tai 
monialainen kotoutumissuunnitelma (KotoL 16 ja 17 §) 

Kuvaa palvelun järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien 
osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut. A. Kuvaus palvelusta: Miten 
palvelut järjestetään kunnassa ?

A. Kuvaus palveluista: Miten palvelut järjestetään kunnassa ja vastuutahot?

• Työttömän työnhakijan kotoutumissuunnitelman teosta vastaa Savonlinnan seudun 
työllisyyspalvelut. Mikäli monialaiselle kotoutumissuunnitelmalle on tarvetta, hyvinvointialue 
kutsutaan mukaan.

• Työvoiman ulkopuolella oleville osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja 
kotoutumissuunnitelman teosta puolestaan vastaa Savonlinnan kotoutumispalvelut.

• Suunnitelmien tekemiseen kunta kutsuu tarvittaessa hyvinvointialueen mukaan.
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Savonlinnan kaupunki

C. Yhteistyö Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä?

• Savonlinnassa tehdään tiivistä yhteistyötä Savonlinnan kaupungin kotoutumispalveluiden, 
Savonlinnan seudun työllisyyspalveluiden ja Etelä-Savon hyvinvointialueen välillä. 

• Linnalan Setlementin kansainvälisen kohtaamispaikka puolestaan tarjoaa ohjauspalveluja, 
jotka täydentävät viranomaisten tarjoamia palveluja. Tiiviin yhteistyön mahdollistaa kaupungin

• pieni koko 

• pitkät perinteet sekä ehkä tärkeimpänä 

• Maahanmuuttajien ohjaus- ja palvelupiste Navigaattori. 

• Sieltä maahanmuuttajataustainen asiakas saa matalankynnyksen ohjausta- ja neuvontaa 
kunnan, hyvinvointialueen ja Kolmannen sektorin toimesta.
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Savonlinnan kaupunki

3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 §) Kuvaa palvelun 
järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot 
eri kohderyhmien osalta.  

A. Kuvaus palvelusta: Miten kunta toteuttaa monikielisen yhteiskuntaorientaation? Mitä yhteiskuntaorientaation kohderyhmiä 
kunnassa on ja millä kielillä on tarve järjestää monikielistä yhteiskuntaorientaatiota?

• Monikielinen yhteiskuntaorientaatio Savonlinnan seudun työllisyysalueella toteutetaan 
koulutuksena, joka järjestetään kotoutuja-asiakkaan omalla tai hyvin tuntemalla kielellä. Sisältää 
tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, Suomessa asumisesta, elämisestä ja työskentelemisestä. 
Yhteiskuntaorientaatio vahvistaa maahanmuuttaneen ymmärrystä suomalaisesta yhteiskunnasta 
sekä omista oikeuksista ja velvollisuuksista. Toteutetaan jatkossa joko omana palvelutuotantona tai 
verkkopalveluna yhteistyössä muiden työllisyysalueiden kanssa. 
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Savonlinnan kaupunki

Yhteistyö monikielisen yhteiskuntaorientaation järjestämisessä: Miten palvelun 
järjestämiseksi tehdään yhteistyötä? Toteuttaako kunta monikielisen 
yhteiskuntaorientaation osittain tai kokonaan itsenäisesti, vai osittain tai 
kokonaan yhteistyössä jonkun muun tahon kanssa? Nimeä yhteistyötahot.

• Toteutetaan joko itsenäisesti seudullisesti tai yhteistyössä muiden mahdollisten kuntien kanssa.
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Savonlinnan kaupunki

4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 §) Kuvaa palvelun järjestämistä eri 
kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien 
osalta.

• A. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassanne järjestetään kotoutumiskoulutus työnhakijana oleville kotoutujille ja miten kunnassanne 
järjestetään kotoutumiskoulutus muille kuin työnhakijana oleville kotoutujille

• Työnhakijana olevat maahanmuuttajat ohjataan ensisijaisesti työhön avoimille työmarkkinoille, sen 

jälkeen kotoutumiskoulutukseen tai muihin työllistymistä edistäviin palveluihin palvelutarpeen 

mukaan. 

• Työnhakijoiden kotoutumiskoulutus on koulutusta, joka sisältää esimerkiksi suomen kielen opetusta, 

ammatillista valmennusta, aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamista sekä palvelu- ja 

uraohjausta. Se sisältää myös muuta opetusta, joka edistää yhteiskunnallisia ja kulttuurisia taitoja 

sekä työllistymistä ja jatkokouluttautumista. Kotoutumiskoulutuksen osana täytyy järjestää myös 

työssäoppimisjakso tai muuta työ- ja toimintakykyä tukevaa toimintaa. Kotoutumiskoulutuksen osana 

on järjestettävä suomen kielitaidon päättötestaus. Kotoutumiskoulutus toteutetaan joko 

työvoimakoulutuksena tai omaehtoisena kotoutumislain nojalla tuettuna koulutuksena. Toteutetaan 

joko verkkokoulutuksena tai läsnäolo koulutuksena. Työnhakija-asiakkaita kannustetaan ja ohjataan 

myös itsenäiseen suomen kielen opiskeluun. 
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Savonlinnan kaupunki

Kielitaidon päättötestaus (KotoL 26 §):

• Miten päättötestauksen järjestäminen toteutetaan? Kielitaidon päättötestaus liittyy ainoastaan niihin 
kotoutumiskoulutuksiin, joissa noudatetaan Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita. Päättötestaus 
järjestetään osana kotoutumislain mukaista kotoutumiskoulutusta.

• Testausta ei voi tehdä kotoutumiskoulutuksen järjestäjä, mutta valtakunnallinen 
kotoutumiskoulutuksen päättötestaus pidetään kotoutumiskoulutuksen päätteeksi.

• Tulossa mahdollisesti kilpailutus? 
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Savonlinnan kaupunki

5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistävät suomen kielen osaamista, 
luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja työelämävalmiuksia sekä 
työllistymistä ja yrittäjyyttä

• A. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassanne järjestetään lukuja kirjoitustaidon koulutus? 

• Mikäli luku – ja kirjoitustaidon koulutusta tarvitaan, se hankitaan todennäköisesti alueemme 
vapaan sivistystyön oppilaitoksista. Jos koulutuksen tarve on suuri, hankinta tulee 
kilpailuttaa. Koulutuksia luku- ja kirjoitustaidottomille järjestää alueellemme mm. 
Savonlinnan kansanopisto ja Itä- Karjalan Kansanopisto.

Mitä muita em. teemoja sisältäviä koulutuksia tai palveluita kunnassanne on tarjolla?

• Itä- Karjalan Kansanpiston koulutuksiin voi tutustua  seuraavasta linkistä   https://www.ikko.fi/koulutus/

• Punkaharjulla sijaitseva oppilaitos on järjestänyt suomen kielen ja kulttuurin koulutusta vapaan sivistystyön 
yhdestä kahteen lukuvuoteen kestävinä koulutuksina ja kursseina vuodesta 1990 alkaen edelleen 
ulkosuomalaisille, ulkomaalaisille ja maahanmuuttajille. Sillä on siis vahvat perinteet  monikulttuurisuuden 
teemoista.

• Savonlinnan kansanopiston sivuille puolestaan pääset seuraavasta linkistä  https://www.sko.fi/opiskelu.html . 
Esimerkkinä seuraava koulutus:

• ”Oma polku työelämään”, jossa työvoimapoliittisista syistä ohjattuja, kotoutumisajan ylittäneitä maahanmuuttajia 
opiskelee suomen kieltä.

• SAMIedu järjestää mm. kotoutumiskoulutusta työvoimakoulutuksena. 
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Savonlinnan kaupunki

B. Vastuutaho Mitkä tahot/ yksiköt vastaavat 
yhteiskuntaorientaation järjestämisestä?

• Monikielinen yhteiskuntaorientaatio Savonlinnan seudun työllisyysalueella toteutetaan 
koulutuksena, joka järjestetään kotoutuja-asiakkaan omalla tai hyvin tuntemalla kielellä.

• Se sisältää tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, Suomessa asumisesta, elämisestä ja 
työskentelemisestä. 

• Yhteiskuntaorientaatio vahvistaa maahanmuuttajataustaisen ymmärrystä suomalaisesta 
yhteiskunnasta sekä omista oikeuksista ja velvollisuuksista. 

• Toteutetaan jatkossa joko omana palvelutuotantona tai verkkopalveluna yhteistyössä 
muiden työllisyysalueiden kanssa. 
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Savonlinnan kaupunki

6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL 13 §:n 1 mom. 
5 kohta)

• Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumissuunnitelman 
toteuttamisessa. Kuvaa tarvittaessa ohjauksen ja neuvonnan järjestämistä eri kohderyhmien osalta.

• Kuvaus palvelusta: Miten kunnassa on järjestetty kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus-ja neuvontapalvelut ja nimeä vastuutahot ja tehtävä 
yhteistyö

• Savonlinnassa on Maahanmuuttajien ohjaus- ja palvelupiste Navigaattori, joka tarjoaa palveluitaan kaikille 
alueemme maahanmuuttajataustaisille asiakkaille. Palvelu on seudullista. 

• Palvelupisteessä toimii kunnan kotoutumispalvelut, Linnalan kansainvälinen kohtaamispaikka ja Etelä- Savon 
hyvinvointialueen kotoutumisen palveluiden Savonlinnan yksikkö.

• Kaikki kunnan eri toimielimet vastaavat omalta osaltaan maahanmuuttaja-asiakkaiden ohjauksesta ja neuvonnasta 
ja vastaavat tarvittavien kotoutumissuunnitelmien teosta.

• Varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen toimintaa ohjaa ja perusopetuksen toimintaa ohjaa Savonlinnan kaupungin 
varhaiskasvatuksen, esi- ja perusopetuksen monikulttuurisuussuunnitelma.

• Savonlinnan seudun työllisyysalue puolestaan ohjaa ja neuvoo maahanmuuttajataustaisia asiakkaitaan 
työllisyyteen liittyvissä teemoissa.

• Hyvinvointialue tuottaa sosiaalipalveluiden lisäksi matalan kynnyksen ohjausta ja neuvontaa ja konsultaatiota 
liittyen kotoutumisen edistämiseen. 

• Kaikilla toimialueilla tulee olla monialainen työote. Yhteydenpito ja tiedonsiirto tulee olla helppoa ja 
yhdyspintatyötä tehdään aktiivisesti. 
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Savonlinnan kaupunki

Mitä muita palveluita ja toimintaa kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-
asiakkaan kotoutumisen tueksi? (Esimerkiksi järjestö-, yhdistys- tai 
yhteisötoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan 
tutustumista ja siihen osallistumista.) 

• Kohtaamispaikka koordinoi Linnalan maahanmuuttajien parissa tehtävää vapaaehtoistoimintaa, tukee 

maahanmuuttajien omaa yhdistystoimintaa ja luo edellytyksiä maahanmuuttajien omaehtoiseen kerho- ja 

harrastetoimintaan tukemalla tila- ja muissa käytännön järjestelyissä. 

• Savonlinnan kansanopisto kotouttaa pilottihankkeena Norelcon kansainvälisiä työntekijöitä ”Opi 

suomea ja tule savonlinnalaiseksi” –kielikylpyviikonlopuissa

• kielikylpyviikonloput (la+su) toteutuvat pilotin mukaan kerran kuussa, neljänä viikonloppuna

• opiskellaan kieltä ja jalkaudutaan omaan kaupunkiin ja sen toimintoihin

• Savonlinnan kaupunki rahoittaa pilotin

• Jos pilotti on onnistunut, harkitaan jatkoa. Tällaista kotoutumistoimintaa pitäisi saada myös muiden 

yritysten ja yhteisöjen kansainvälisille työntekijöille ja opiskelijoille.
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Savonlinnan kaupunki

Savonlinnan evankelis-luterilainen seurakunta palvelee myös maahanmuuttajia

• Savonlinnan evankelis-luterilaisessa seurakunnassa on lähetys- ja kansainvälisen työn ohjaajia (2), jotka vastaavat 
oman työalansa yhteyksistä paikkakunnalle tulleisiin maahanmuuttajiin.

• Seurakunnan työssä pyrimme kohtaamaan maahanmuuttajia ja kutsumaan heitä seurakunnan yhteyteen. 

• Tavoitteena on, että maahanmuuttajat tulevat kohdelluiksi yhdenvertaisesti seurakunnan kaikessa toiminnassa. 
Pyrimme vastaamaan jokaiseen maahanmuuttajalta tulevaan pyyntöön saada opetusta kristinuskosta. 

• Tavoitteena on, että kristinuskosta kiinnostuneet maahanmuuttajat löytävät hengellisen kodin Savonlinnan 
kristillisistä seurakunnista tai saavat tukea omille kristillisille yhteisöilleen.
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Savonlinnan kaupunki

Muita palveluita ja toimintaa kotoutuja- asiakkaan 
kotoutumisen tueksi

• työnhakuvalmennusta toteutetaan joko verkkovalmennuksena tai läsnäolo koulutuksena joko 
ostettuna palveluna tai työllisyysalueen omana palvelutuotantona. 

• työhönvalmennusta toteutetaan joko ostopalveluna tai omana tuotantona tai yhteistyössä hankkeiden 
kanssa. 

• työ- ja koulutuskokeilut työpaikoilla tai oppilaitoksissa. 

• osaamis- ja ammattitaitokartoitukset ja kielitaitotason testaukset: toteutetaan työllisyysalueella joko 
ostopalveluna tai omana tuotantona yhteistyössä eri toimijoiden kanssa.

• työkyvyn selvittäminen: ohjaus peruspalveluihin tai tarvittaessa terveystarkastukseen ohjaaminen 
työllisyysalueen terveydenhoitajalle tai ostopalveluna työkyvyn selvittäminen. Hyödynnetään myös 
ammatinvalinnanohjauksen palveluja. 

• palkkatuella työllistäminen yrityksiin 
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Savonlinnan kaupunki

SAMIedun tuki maahanmuuttajataustaiselle tutkinto- opiskelijalle

• Suomea maahanmuuttajille

• Yhteisiin opintoihin kuuluu 9 osaamispistettä (osp) valinnaisia opintoja. Suomea maahanmuuttaneille on yhteisten opintojen valinnaiskurssi. Sen voi 
suorittaa 3, 6 tai 9 osaamispisteen laajuisena. 

• Maahanmuuttaneiden tukipaja

• Pajassa tarjotaan maahanmuuttaneille lisätukea yhteisten opintojen ja muiden tehtävien suorittamiseen. 

• Opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot (OPVA)

• Digitaidot ja matemaattiset taidot -osio suositellaan suoritettavaksi heti opintojen alkuvaiheessa. Sen avulla vahvistetaan erityisesti opinnoissa 
tarvittavia digitaitoja. Ammatillinen suomi, opiskelu- ja työelämävalmiudet, englanti
​​​​​​​Opinnot sisältävät suomen ja englannin kielen opintoja sekä opiskelu- ja työelämävalmiuksia, joissa vahvistetaan myös suomen kieltä. Opinnot valitaan 
kuukaudeksi kerrallaan, enintään 6 kuukauden ajalle tuen tarpeen mukaan.

• S2-tuki työpaikoille

• Samiedussa on käytössä toimintamalli, jossa erityisesti lähihoitajaksi ja hoiva-avustajaksi opiskeleville maahanmuuttaneille annetaan työpaikalla 
paitsi oppilaitoksen järjestämää ammatillista ohjausta myös S2-kielen opetusta.  Ammatillisesta ohjauksesta vastaavat opettajien lisäksi 
taitovalmentajat, jotka toimivat yhteistyössä ammatillisten- ja S2-opettajien kanssa.

•
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Savonlinnan kaupunki

SAMIedun MAMA- koulutus ja työelämäpalvelut

• Maahanmuuttanut matkalla ammattiin koulutus (MAMA) ja Hoiva-avustajakoulutus maahanmuuttaneille. Mama-
koulutuksen tavoitteena on, että opiskelija löytää itselleen sopivan ja työllistävän koulutusalan. . Koulutuksen jälkeen 
opiskelijalla on hyvät valmiudet jatkaa ammatillisia opintoja tai työllistyä alalle. Koulutuksen kesto on 7 kuukautta. Mama-
koulutus rakentuu kahdesta osasta. Ensimmäinen osa vahvistaa opiskelijan opiskelu- ja työelämävalmiuksia. Toisessa osassa 
opiskelija opiskelee valitsemansa alan ammatillisia opintoja yhdessä muiden alan opiskelijoiden kanssa.

• Samiedun työelämäpalvelut on siis mukana kotoutumisohjelmien toteutuksessa monella tavalla:

• Osaamisen kehittäminen: Samiedun työelämäpalvelut tarjoaa koulutusta ja osaamisen kehittämistä, mikä auttaa 
maahanmuuttajia hankkimaan tarvittavat taidot ja tiedot suomalaisessa työelämässä menestymiseen.

• Monikulttuurisuuden huomioiminen: Palveluissa huomioidaan monikulttuuriset työyhteisöt, mikä edistää 
maahanmuuttajien sopeutumista ja integroitumista työpaikoille. Tämä voi vähentää kulttuurisia esteitä ja parantaa 
työyhteisön ilmapiiriä.

• Rekrytointikoulutukset: Työelämäpalvelut voi olla mukana rekrytoivissa koulutuksissa, jotka on suunnattu erityisesti 
maahanmuuttajille. Tämä auttaa heitä löytämään työpaikkoja ja työllistymään nopeammin.

• Oppisopimukset ja työelämässä oppiminen: Mahdollisuus oppisopimuksiin ja työelämässä oppimiseen tarjoaa 
maahanmuuttajille käytännön kokemusta ja mahdollisuuden oppia työelämän käytäntöjä suoraan työpaikoilla.

• Ennakointityö: Ennakoimalla tulevaisuuden työelämätarpeita, työelämäpalvelut voi auttaa varmistamaan, että 
maahanmuuttajilla on mahdollisuus hankkia juuri niitä taitoja, joita tulevaisuuden työmarkkinoilla tarvitaan.
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Savonlinnan kaupunki

XAMKin tuki kansainvälisille opiskelijoille

Xamkiin opiskelevien kv-opiskelijoiden neuvonta ja ohjaus

• ohjaus oppilaitoksen käytäntöihin ja opiskeluun Xamkissa

• neuvonta asunnon etsinnässä

• neuvonta muun perheen asioihin liittyen (ohjaus kotoutumispalveluiden asiakkaaksi tai esim. 
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen suunnittelijoiden palveluihin)

• opiskelijoiden ohjaaminen eri palveluntarjoajien palveluihin opiskelijan tarpeen mukaan

• suomen kielen alkeet kuuluvat opiskelijoiden opintokokonaisuuteen

• perustietojen tarjoaminen työelämätaidoista Suomessa
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Savonlinnan kaupunki

Mitä muita palveluita kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta- ja 
työelämävalmiuksien sekä työllistymisen ja yrittäjyyden 
tukemiseksi/edistämiseksi?

• Savonlinnan kaupunki hakee kansainvälisyyskoordinaattoria vakituiseen työsuhteeseen.

• Kansainvälisyyskoordinaattori tulee työskentelemään osana Savonlinnan kaupungin kotoutumispalvelujen tiimiä.

• Kansainvälisyyskoordinaattori toimii kaupungin asiantuntijana integraation ja kotoutumisen edistämiseen 
liittyvissä asioissa painottuen kansainvälisen työvoiman saatavuuden edistämiseen sekä työperäisten 
maahanmuuttajien kotoutumiseen. 

• Kansainvälisyyskoordinaattori tarjoaa työperäisille maahanmuuttajille informatiivista tukea ja organisoi tähän 
liittyviä toimenpiteitä ja tapahtumia sekä auttaa alueen yrityksiä osaavan työvoiman saatavuuden edistämisessä ja 
työperäisten maahanmuuttajien yhteiskuntaorientaatiossa ja asettautumisessa Savonlinnaan. 

• Kunta on hakenut TEMistä tilapäisensuojelun lisätukea, jolla on tarkoitus palkata kotoutumispalveluille työntekijä 
asiakastyöhön. Savonlinnassa pakolaisten määrä (ukrainalaiset) on merkittävästi lisääntynyt viime vuosina ja 
meillä on toistaiseksi voimassa oleva sopimus kiintiöpakolaisten vastaanotosta ja määrät tulevat kasvamaan myös 
tulevaisuudessa.

• Keskeisin haaste on kotoutumisessa palvelun tarjooman riittävyys ja tiedon kulkeutuminen asiakasryhmälle.

• Tavoite on luoda uusia toimintatapoja kotoutumisen kehittämiseksi käytännön- sekä yksilötasolla. Saavutetut 
toimintamallit olisi tarkoitus juurruttaa alueellemme.
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YHTEISTYÖVERKOSTOT ALUEELLAMME JA TYÖRYHMÄ

• Savonlinnan Kuntakokeilu, https://www.savonlinna.fi/tyollisyyspalvelut/tyollisyyden-kuntakokeilu/yhteystiedot/

• Etelä-Savon te-toimisto, https://toimistot.te-palvelut.fi/web/guest/etela-savo

• Savonlinnan kaupunki, https://www.savonlinna.fi

• Savonlinnan kaupungin kotoutumispalvelut, https://www.savonlinna.fi/asukas/kotoutumispalvelut/

• Savonlinnan kansanopisto, https://www.sko.fi/

• Itä-Karjalan Kansanopisto, https://www.ikko.fi/

• Linnalan Setlementti Ry, https://linnala.fi/

• XAMK, 
https://www.xamk.fi/?gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMIqI_px82BigMVVQYGAB0NhwGmEAAYASAAEgJUmfD_BwE

• Samiedu, https://samiedu.fi/

• Enonkosken kunta, https://enonkoski.fi/yhteystiedot/

• Sulkavan kunta, https://sulkava.fi/

• Rantasalmen kunta, https://www.rantasalmi.fi/

• Savonlinnan seurakunta, https://www.savonlinnanseurakunta.fi/

• Etelä- Savon hyvinvointialue, https://etelasavonha.fi/
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