26.11.2024 paivatyn, yrityspalvelujohtajaan kohdistuvan tyésuojeluilmoituksen kasittely
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Valmistelija

Selostus

Vs. hallintojohtaja-kaupunginlakimies Roosa Aaltonen
roosa.aaltonen@savonlinna.fi, p. 050 401 7788

Kaupungin tyésuojelu on vastaanottanut 26.11.2024
tydturvallisuuslain (738/2002) 28 §:n mukaisen ilmoituksen tydssa
koetusta hairinnasta tai epaasiallisesta kohtelusta (jaljiempana
"ilmoitus” tai "tydsuojeluilmoitus”). llmoituksen on tehnyt _
ja se koskee yrityspalvelujohtajaa. Asia liittyy kokonaisuuteen, jossa
kaksi ovat tehneet kaupunginjohtajasta ja yrityspalvelujohtajasta
kummastakin kaksi tyosuojeluilmoitusta (4.9.2024 ja 26.11.2024),
joista ensimmaiset on kasitelty jo kaupunginhallituksessa 13.1.2025.
Selvyydeksi todetaan, ettad tdman kasittelyn kohteena on

tekema toinen, 26.11.2024 paivatty hairintailmoitus.

(Salassa pidettava osa, JulkL 24.1 § 15 k, arvioitu vaarantavan
halukkuutta tehda jatkossa tydsuojeluilmoituksia)

Kuntalain 39 §:n mukaan kunnanhallitus edustaa kuntaa tyénantajana
ja vastaa kunnan henkilostopolitiikasta. Toimivaltaa
henkilostdasioissa koskevan Savonlinnan kaupungin hallintosdannén
9 luvun 60 §:n mukaan "Niisté virkasuhteeseen ja viranhaltijaan
liittyvisté asioista, joista on séédetty kunnallisesta viranhaltijasta
annetussa laissa tai muussa laissa, paéattéa kaupunginhallitus, ellei
laissa ole toisin sdadetty tai hallinfosddnnésséd muuta méaéarétty". Nain
ollen, kun kaupunginhallitus toimielimena on tydénantajan roolissa
suhteessa kaupunginjohtajaan, on kaupunginhallitus
tybturvallisuuslain mukaisessa vastuussa kaupunginjohtajaa
koskevien ilmoitusten kasittelysta. Samoin vastuu
yrityspalvelujohtajaa koskevien ilmoitusten kasittelysta on siirtynyt
kaupunginhallitukselle, silla kaupunginjohtaja yrityspalvelujohtajan
esihenkilona ei voi kasitelld samaa asiaa koskevia ilmoituksia. Koska
kyseinen tydsuojeluilmoitus liittyy tdhan samaan kokonaisuuteen kuin
kaupunginhallituksen aikaisemmin kasittelemat tydsuojeluilmoitukset,
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on tarkoituksenmukaista, ettéd kaupunginhallitus kasittelee myds
taman ilmoituksen.

Nyt kasiteltdvaa kokonaisuutta, sen taustoja, syita ja tapahtumien
kulkua on selvitetty laajasti jo ensimmaisten ilmoitusten osalta.
Kaupunginhallitus on 13.1.2025 antanut paatdksen, jossa se on
katsonut, ettd saatavilla olevan aineiston perusteella ei ole ollut
perusteita todeta tapahtuneen ty6turvallisuuslain 28 §:ssa tarkoitettua
hairintda. Sen sijaan kaupunginhallitus on katsonut olevan selvaa,
ettd asianosaisten valilla on ollut vakava kommunikaatio-ongelma ja
se on vaikuttanut negatiivisesti asianosaisten valisen tydskentelyn
sujuvuuteen seka kokemukseen tyoyhteison jasenena.
Kaupunginhallitus onkin ohjannut yrityspalvelujohtajan ja ilmoitusten
tekijat tydyhteisdsovitteluun, jossa kaydaan lapi vastaiset
toimintamallit ja kayttaytymissaannot. Tilannetta on paatetty seurata
neljan kuukauden mittaisella seurantajaksolla ja on paatetty, etta
seurantajakson jalkeen pidetaan seurantapalaveri.

Kaupunginhallituksen toimesta on kuultu asianosaisia 20.12.2024 ja
lisdksi yhta asianosaisista 12.2.2025. Kaupunginhallitus on myds
vastaanottanut asianosaisten kirjallisia selvityksia ja vastineita.

Sovellettavat oikeusohjeet

Tyoturvallisuuslain 18 §:n 3 momentin mukaan tyontekijan on
tyopaikalla valtettava sellaista muihin tydntekijoihin kohdistuvaa
hairintda ja muuta epaasiallista kohtelua, joka aiheuttaa heidan
turvallisuudelleen tai terveydelleen haittaa tai vaaraa. Lain 28 §:ssa
puolestaan saadetaan, etta jos tyossa esiintyy tyontekijaan
kohdistuvaa hanen terveydelleen haittaa tai vaaraa aiheuttavaa
hairintaa tai muuta epaasiallista kohtelua, tydnantajan on asiasta
tiedon saatuaan kaytettavissaan olevin keinoin ryhdyttava toimiin
epakohdan poistamiseksi.

Laissa ei ole tarkemmin maaritelty sita, millaista menettelya voidaan
pitaa tydturvallisuuslain 28 §:ssa tarkoitettuna hairintana tai
epaasiallisena kohteluna. Mydskaan lain esitdissa ei tata ole
tarkemmin kasitelty. Sen arvioiminen, onko kysymys téllaisesta
menettelysta, tulee siten tehtavaksi kussakin tapauksessa
iimenneiden asianhaarojen perusteella. Kysymys voi olla esimerkiksi
tydntekijaan kohdistetusta loukkaavasta, néyryyttavasta tai
mitatoivasta kayttaytymisesta. (KKO 2014:44).

Esimerkiksi Tyosuojeluhallinto kuvailee hairintda verkkosivuillaan
(tyosuojelu.fi/tyoolot/epaasiallinen-kohtelu) seuraavasti (listaukset
lyhennetty):

Haéirintda on esim. toistuva uhkailu, pelottelu, ilkeét ja vihjailevat viestit,
vdheksyvaét ja pilkkaavat puheet, tyénteon jatkuva perusteeton arvostelu ja
vaikeuttaminen, maineen tai aseman kyseenalaistaminen, tydyhteisésta
eristdminen ja seksuaalinen héirinta.



Haéirintaan voi liittyd myds tyénjohto-oikeuden vaarinkdyttéa. Téata voi
esiintyd esim. toistuvana perusteettomana puuttumisena tyéntekoon tai
tybtehtavien laadun tai mééran perusteettomana muuttamisena, sovittujen
tybehtojen muuttamisena laittomin perustein, ep&asiallisena tybnjohtovallan
kaytténé tai nbyryyttadvéné kdskyjen antamisena.

Haéirintaéa ei ole tybnantajan tydtéa ja tybnjohtoa koskevat asialliset,
perustellut pédétokset ja ohjeet eiké tydn ja tybyhteisén ongelmien yhteinen
késittely, perusteltu puuttuminen tyésuoritukseen, varoituksen antaminen
perustellusta syysté tai tyontekijén ohjaus tyékyvyn arviointiin perustellusta
syystéa.

Oikeuskirjallisuudessa on lisaksi todettu, ettei satunnainen
epaasiallinen puhe tai nakemyserot eivat ole hairintaa, vaikka ne
koettaisiin loukkaavina. Samoin yksittaiset erimielisyydet,
satunnainen sopimaton kielenkayttd tms. eivat ole hairintaa, vaikka
niista aiheutuisikin pahaa mielta. (Paivittyva verkkoteos Hietalo—
Kaivanto— Pystynen, Esihenkilon ty6oikeus, Alma Insights, paaluvun
3 Toimiva tydyhteisé alaluvun 3.2 Ongelmatilanteiden ratkaiseminen
alakohta 3.2.2 Hairintd). Tydpaikkakiusaaminen tai muu hairinta on
my0s aina erotettava niistd normaaleista ristiriitatilanteista, joita
tydeldmassa esiintyy. Tydpaikkakiusaamiselle on ominaista se, etta
huono kohtelu on jarjestelmallista ja pitkakestoista. (Nieminen toim.,
Tyo6paikan lait ja tyésuhdeopas 2025, Alma Media Finland Oy, s. 68).

Korkein oikeus on ratkaisussaan KKO 2014:44 todennut, etta
esimiehelld on sinansa tyénantajan tyonjohto-oikeuden perusteella
oikeus yleensa puuttua tyontekijan tdiden jakoon ja niiden jarjestelyyn
ja tehda niita koskevia ratkaisuja. Kohtelu voi talldinkin olla
epaasianmukaista, jos tehtavia objektiivisesti arvioiden
perusteettomasti esimerkiksi jarjestellaan uudelleen taikka niita
vahennetaan tai lakkautetaan. Ep&asiallista voi myds olla tydntekijan
eristdaminen muusta tyoyhteisosta tai yhteison sisaisesta
tiedonkulusta.

Laissa tarkoitetun hairinnan ja epaasiallisen kohtelun edellytetdan
aiheuttavan haittaa tai vaaraa tyontekijan terveydelle. Tasta johtuen
satunnainen epaasiallinenkaan kayttaytyminen ei yleensa voi
toteuttaa laissa tarkoitettua hairintda. Kohtelulta voidaan sen vuoksi
edellyttda jossain maarin toistuvuutta tai olotilan pysyvyytta, jotta
haitta tai vaara terveydelle voisi syntya. Menettelyn asianmukaisuutta
on arvioitava objektiivisin perustein, eika subjektiivinen hairitsevyyden
kokemus ole asiassa ratkaiseva tekija (KKO 2014:44).

Savonlinnan kaupungin kayttaman tyésuojeluilmoituslomakkeen
litteessa on todettu, ettd vastuuton tydkayttaytyminen ei ole
varsinaisesti kiusaamista (jota yleisesti pidetdan hairintana), vaan se
tarkoittaa sellaista kayttaytymista tydyhteisdssa, joka hairitsee ja
vaikeuttaa tydyhteisdn toimintaa ja aiheuttaa mielipahaa, artymysta ja
tydmotivaation laskua muissa tydyhteisdn jasenissa. Esimerkeiksi
vastuuttomasta tydkayttaytymisesta on esitetty muun ohella



omavaltainen kaytds, valtuuksien ylitys, yhteisten toimintatapojen ja
pelisdantdjen noudattamatta jattaminen, tydroolista lipsuminen,
muiden tydyhteisOn jasenten aiheeton syyttely ja laiminlyonnit ja muu
vastuuttomuus. Epaasialliseksi kohteluksi ko. litteen mukaan
puolestaan katsotaan lain, yleisen hyvan tavan tai omien
tyovelvollisuuksien vastainen kayttaytyminen tai toiminta tydssa, mika
voi olla jatkuvaa tai yksittaista. Hairinnaksi toiminta on luokiteltu
silloin, kun henkild on jarjestelmallisesti, toistuvasti ja pitkakestoisesti
painostavan, loukkaavan tai alistavan kayttadytymisen kohteena ja
tasta aiheutuu hanelle terveyshaittaa. Kyseessa on tapahtumaketju,
jonka kuluessa henkil® ajautuu puolustuskyvyttémaan tilanteeseen tai
haneen kohdistuu muita kielteisia seuraamuksia. Liite sisaltaa
esimerkkilistauksen myos hairinnaksi katsottavista toimintatavoista.

Savonlinnan kaupunginhallitus on kokouksessaan 8.12.2022
hyvaksynyt vuosille 2023-2024 Savonlinnan kaupungin tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman, joka sisaltda toimintaohjeet hairinta-,
tydpaikkakiusaamis- ja syrjintatapauksiin. Ko. toimintaohjeiden
kohdan 4.2 alakohdan 1 mukaan esihenkilon vastuu alkaa siita, kun
tieto ko. toiminnasta on saatu, ja esihenkilon tulee puuttua
tilanteeseen heti ilmoituksen saatuaan. Alakohdan 2 mukaan
esihenkild kutsuu osapuolet mahdollisimman nopeasti keskusteluun,
jossa selvitetaan tapahtumien kulku ja sovitaan kayttaytymissaannot
jatkossa, seka sovitaan tdsmallinen ajankohta, jolloin jarjestetaan
seurantakeskustelu osapuolten valilla. Alakohdassa 3 todetaan, etta
keskustelut kdydaan ja muut mahdolliset selvitykset tehdaan omassa
tydyhteisdssa luottamuksellisesti ja ilman ennakkoasenteita.
Ratkaisut tehdaan tosiasioiden perusteella. Edelleen ko. ohjeistuksen
kohdan 4.2.5 mukaan esihenkilo seuraa tilannetta ja huolehtii
seurantapalaverin jarjestamisesta, ja mikali hairinta tai epaasiallinen
kayttaytyminen jatkuu sovituista tai annetuista ohjeista huolimatta,
esihenkild voi ryhtya hairitsijaan kohdistuviin kurinpitotoimiin. Lisaksi
ko. alakohdan mukaan erityisen raikea hairinta tai epaasiallinen
kohtelu voivat johtaa suoraan kurinpitotoimiin.

Edella referoidun ohella em. tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma sisaltda todetun hairinnan ja
epaasiallisen kohtelun aiheuttamia toimenpiteitd koskevan
ohjeistuksen (s. 17). Ko. kohdan ensimmaisen alakohdan mukaan
tehdyn selvittelyn perusteella tydnantaja toteaa, onko hairintaa
tapahtunut ja arvioi sen terveydellisen merkityksen. Toisen alakohdan
mukaan tarvittaessa hairinnan tai epaasiallisen kohtelun
lopettamisesta sovitaan yhdessa asianosaisten ja tydnantajan
kanssa. Sovituista menettelytavoista laaditaan poytakirja. Edelleen
kolmannessa alakohdassa mainitaan, etta mikali sopimukseen
[menettelytavoista] ei paasta, tydnantaja paattdad yksipuolisesti
toimista hairinnan ja epaasiallisen kohtelun lopettamiseksi seka myos
mahdollisista kurinpitotoimista. Vastaavasti kuin edella viitatussa
kohdassa, my0s ko. ohjeistuksessa todetaan, ettda mikali hairinta tai
epaasiallinen kayttaytyminen jatkuu sovituista tai annetuista ohjeista
huolimatta, esihenkild voi ryhtya hairitsijaan kohdistuviin



kurinpitotoimiin (suullinen tai kirjallinen huomautus, kirjallinen varoitus
tai tydsuhteen paattaminen). Liséksi myds ko. alakohdan mukaan
erityisen raikea hairinta tai epaasiallinen kohtelu voivat johtaa
suoraan kurinpitotoimiin.

Asian arviointi (Salassa pidettava osa, JulkL 24.1 § 15 k, arvioitu
vaarantavan halukkuutta tehda jatkossa tydsuojeluilmoituksia)




Toimivalta
Esittelija

Paatosehdotus

Kuntalaki 39.1 § 4 kohta, hallintosaant6 9 luku 60 §

Kaupunginhallituksen Il varapuheenjohtaja Sanna Metsala

Kaupunginhallitus toteaa, etta asiassa tehdyn selvityksen perusteella
silla ei ole perusteita todeta tapahtuneen ty6turvallisuuslain 28 §:ssa
tarkoitettua hairintdd. Kuten 13.1.2025 tehdyssa paatdksessa on
todettu, on myds tdman mydhempaa ajanjaksoa koskevan aineiston
perusteella selvasti todettavissa, ettad asianosaisten valinen vakava
kommunikaatio-ongelma vaikuttaa negatiivisesti asianosaisten tytssa
jaksamiseen ja terveyteen seka kokemukseen tydyhteison jasenena,
mista syysta asiaan on puututtava.

Kaupunginhallitus on kuitenkin jo 13.1.2025 tekemassaan
paatoksessa paattanyt, ettd asiassa osapuolina olevat henkil6t
ohjataan tydyhteisdsovitteluun, tilannetta seurataan neljan kuukauden
seurantajaksolla ja lopuksi pidetdan seurantapalaveri. Koska sovittelu
koskee samaa asiakokonaisuutta ja seurantajakso on aloitettu tassa
asiassa tutkittujen tosiseikkojen jalkeen, ja nain ollen naistakin
erimielisyyksien kohteista ja tulevista toimintamalleista on jo
seurantajaksolla sovittu, ei ole tarkoituksenmukaista aloittaa uutta
seurantajaksoa.



Kasittely

Paatos

Tiedoksi

Toimenpiteet

Ennen asian kasittelyd kokouksesta poistuivat vs. kaupunginjohtaja
Markus Hamalainen (yleislausekejaavi(hallintolaki 28.1 § kohta 7) ja
vanhusneuvoston edustaja.

Kaupunginhallitus kuuli asiasta asiantuntijoina vs. hallintojohtaja-
kaupunginlakimies Roosa Aaltosta, henkildstopaallikkd Virve
Silvennoista ja tyosuojelupaallikké Mika Jokista, jotka poistuivat
kokouksesta ennen paatdksentekoa.

Esittelija taydensi paatdsehdotusta siten, ettd kaupunginhallitukselle
raportoidaan seurantajakson paatyttya.

Kaupunginhallitus hyvaksyi esittelijan paatésehdotuksen
kokouksessa tehdylla taydennyksella.

Asianosaiset

Tyo6suojelupaallikkd, henkildstopaallikko



