Yrityspalveluiden yrityskontaktien tilastokatsaus 1.1.-30.9.2025
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Savonlinnan kaupungin yrityspalveluilla ja Savonlinnan Hankekehitys
Oy:lla on kaytossa Hakosalo -asiakashallintajarjestelma. Jokaisesta
alueemme yritysten kanssa tehtavasta toiminnasta esimerkiksi
yritysvierailusta, kehittamis- ja investointihakemuksia koskevasta
neuvonnasta tai sijoittumisneuvonnasta tehdaan merkinta jarjestelmaan.

Savonlinnan kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt uuden kaupunkistrategian
vuosille 2022 - 2025 11.10.2021 § 112. Kaupunkistrategiaa on taman
paatoksen jalkeen paivitetty 11.9.2023 § 52.

Kaupunkistrategiassa 2022 - 2025 on asetettu kriittinen menestystekija:
Yritysystavallinen toimintaymparistd. Yhdeksi konkreettiseksi tavoitteeksi
kriittisen menestystekijan saavuttamiseksi on Savonlinnan
kaupunginvaltuusto 16.12.2024 § 85 asettanut yrityspalveluille seuraavan
tavoitteen: "Tuetaan yritysten kasvua ja uudistumista yritysneuvonnan
avulla. Opastetaan yrityksia investointiavustuksien hakemisessa.
Toteutetaan yhden luukun palveluperiaatetta yritysten ja kaupungin
valisissa asiakkuuksissa.”

Aikavalilla 1.1.2025 - 30.9.2025 on ollut kaikkiaan 266 yrityskontaktia, jotka
jakautuvat seuraavasti: tapaaminen 224 kappaletta, yhteydenotto 38
kappaletta ja taustatyd 4 kappaletta. Lisaksi erilaisia koulutuksia ja
tilaisuuksia on toteutettu 31 kappaletta. Tilaisuuksiin on osallistunut
yhteensa 813 henkild6a 131 eri yrityksesta. Yrityskontakteja on ollut
kaikkiaan noin 250 eri yrityksen kanssa.

Hallintosdanto 3. luku § 2 Elinkeinojaosto

Yrityspalvelujohtaja Turtiainen Juha

Elinkeinojaosto merkitsee tiedoksi yrityspalveluiden yrityskontaktien
tilastokatsauksen aikavalilta 1.1.2025 — 30.9.2025.

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Yrityspalvelut



