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Selostus Savonlinnan kaupungin yrityspalveluilla ja Savonlinnan Hankekehitys 

Oy:lla on käytössä Hakosalo -asiakashallintajärjestelmä. Jokaisesta 
alueemme yritysten kanssa tehtävästä toiminnasta esimerkiksi 
yritysvierailusta, kehittämis- ja investointihakemuksia koskevasta 
neuvonnasta tai sijoittumisneuvonnasta tehdään merkintä järjestelmään. 

 
 Savonlinnan kaupunginvaltuusto on hyväksynyt uuden kaupunkistrategian 

vuosille 2022 - 2025 11.10.2021 § 112. Kaupunkistrategiaa on tämän 
päätöksen jälkeen päivitetty 11.9.2023 § 52. 

 
 Kaupunkistrategiassa 2022 - 2025 on asetettu kriittinen menestystekijä: 

Yritysystävällinen toimintaympäristö. Yhdeksi konkreettiseksi tavoitteeksi 
kriittisen menestystekijän saavuttamiseksi on Savonlinnan 
kaupunginvaltuusto 16.12.2024 § 85 asettanut yrityspalveluille seuraavan 
tavoitteen: ’’Tuetaan yritysten kasvua ja uudistumista yritysneuvonnan 
avulla. Opastetaan yrityksiä investointiavustuksien hakemisessa. 
Toteutetaan yhden luukun palveluperiaatetta yritysten ja kaupungin 
välisissä asiakkuuksissa.’’ 

 
 Aikavälillä 1.1.2025 - 31.12.2025 on ollut kaikkiaan 616 yrityskontaktia, 

jotka jakautuvat seuraavasti: tapaaminen 438 kappaletta, yhteydenotto 98 
kappaletta, taustatyö 19 kappaletta ja muita 61 kappaletta. Lisäksi erilaisia 
koulutuksia ja tilaisuuksia on toteutettu 42 kappaletta. Tilaisuuksiin on 
osallistunut yhteensä 989 henkilöä 196 eri yrityksestä. Yrityskontakteja on 
ollut kaikkiaan noin 263 eri yrityksen kanssa. 

 
Toimivalta Hallintosääntö 3. luku § 2 Elinkeinojaosto 
 
Esittelijä Yrityspalvelujohtaja Turtiainen Juha 

 
Päätösehdotus Elinkeinojaosto merkitsee tiedoksi yrityspalveluiden yrityskontaktien 

tilastokatsauksen aikaväliltä 1.1.2025 – 31.12.2025. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
Toimenpiteet Yrityspalvelut 


