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Selostus Maahanmuuttajien ohjaus- ja palvelupiste Navigaattori toimii 

Savonlinnassa matalan kynnyksen palvelupisteenä, joka tarjoaa 
maahanmuuttajille ohjausta, neuvontaa ja tukea suomalaisessa 
yhteiskunnassa toimimiseen sekä arjen asioiden hoitamiseen. Palvelut 
ovat Savonlinnan, Sulkavan, Rantasalmen ja Enonkosken 
maahanmuuttajataustaisten asukkaiden käytettävissä maahantulon syystä 
riippumatta. 

 
 Navigaattori kokoaa saman katon alle useita maahanmuuttajien 

kotoutumista ja asettautumista tukevia toimijoita. Toiminnassa ovat 
mukana Savonlinnan kaupungin kotoutumispalvelut ja 
asettautumispalvelut, Etelä-Savon hyvinvointialue Eloisan kotoutumisen 
edistämisen ja maahanmuuton palvelut sekä Linnalan Setlementin 
kansainvälinen kohtaamispaikka. 

 
 Kunnan kotoutumispalvelut tarjoavat yleistä ohjausta ja neuvontaa kaikille 

alueen maahanmuuttajataustaisille henkilöille. Lisäksi palveluiden 
kohderyhmiä ovat muun muassa oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat, 
tilapäistä suojelua saavat henkilöt, ilman huoltajaa alaikäisenä maahan 
tulleet henkilöt sekä työelämän ulkopuolella olevat, kuten eläkeläiset ja 
kotiäidit. 

 
 Asettautumispalvelut tukevat kansainvälisten opiskelijoiden, työperäisesti 

Suomeen muuttaneiden henkilöiden sekä heidän perheenjäsentensä 
sujuvaa asettautumista Savonlinnaan. Palveluiden tavoitteena on 
helpottaa arjen käynnistymistä, ohjata asiakkaat tarkoituksenmukaisten 
palvelujen piiriin sekä vahvistaa uusien asukkaiden kiinnittymistä 
Savonlinnaan. Tähän tehtävään on valittu asettautumiskoordinaattori, joka 
aloittaa työnsä 16.11. 

 
 Navigaattorin toiminta tukee maahanmuuttajien kotoutumista, osallisuutta 

ja työllistymistä sekä edistää eri toimijoiden välistä yhteistyötä palvelujen 
saavutettavuuden parantamiseksi. 

 
 Savonlinnan seudun työllisyyspalveluissa Maahanmuuttajapalvelut tukevat 

Suomeen muuttaneita työllistymiseen liittyvissä käytännön asioissa, 
työnhaussa ja kouluttautumisessa. Asiakkaalle nimetään henkilökohtainen 
omavalmentaja, tarjotaan yksilöllistä ohjausta ja valmennusta kohti 
työllistymistä. Alkuvaiheessa tarjotaan tukea ja ohjausta työnhakijaksi 
ilmoittautumisessa, henkilöllisyyden todentamisessa ja työnteko-oikeuden 
varmistamisessa. Kotoutumisen tueksi laaditaan kotoutumissuunnitelma 
sekä ohjataan kotoutumiskoulutukseen. 

 
 Kotoutumiskoordinaattori Johanna Merivirta ja omavalmentaja Ulla 

Mononen esittelevät kotoutumistoimintaa työllisyysjaostolle. 
 



 Liitteenä maahanmuuttajien ohjaus- ja palvelupiste Navigaattorin esittely 
(liite 1), kotoutumisohjelmaa varten tehty luonnos vuoden 2027 muutoksilla 
(liite 2) ja esitys kotoutumisohjelmasta (liite 3). 

 
Toimivalta Hallintosääntö 3. luku § 3 Työllisyysjaosto 
 
Esittelijä Työllisyyspalvelujohtaja Weander Janne 

 
Päätösehdotus  

Työllisyysjaosto merkitsee kotoutumistoiminnan katsauksen tiedoksi. 
 

Päätös  
  

 
 


