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Asiakkuus- ja hallintovastaavan tehtdvan tayttaminen

Selostus

Toimivalta

Valmistelu

Paatos

Savonlinnan kaupungilla on ollut haettavana ajalla 12.5.-
26.5.2025 tyosopimussuhteinen tehtava, mika sijoittuu
kaupunkiorganisaatiossa keskushallinnon toimialaan ja
yrityspalveluiden vastuualueelle. Tehtdvassa edellytetaan
soveltuvaa korkeakoulututkintoa ja riittavaa tyokokemusta, lisaksi
edellytetdan asiakaspalveluosaamista, pk-yritystoiminnan
tuntemusta, viestintdosaamista, kuntaorganisaation
paatdksentekoprosessien hallintaa, kehittymishalukkuutta seka
hyvid vuorovaikutus- ja tydyhteisétaitoja.

Tehtavassa onnistumista tukevat ratkaisukeskeinen ja jarjes-
telmallinen tydote, kyky itsenaiseen ja tavoitteelliseen
tydskentelyyn kovissakin aikapaineissa, kyky toimia tuloksek-
kaasti ja tavoitteellisesti verkostoissa, monipuolinen tiedon-
hallintajarjestelmien osaaminen seka kyky tehda tiimi- ja
yhteistyéta sekd kaupungin oman henkildston ettéa sidosryhmien
kanssa.

Hakuajan paattymiseen mennessa saapui yhteensa 29
hakemusta, joista 26 hakijalla oli vaadittu soveltuva
korkeakoulututkinto.

Hakijoiden koulutuksen ja tydkokemuksen perusteella 14 hakijaa
taytti tehtavalle asetetut vaatimukset. Hakijoista kaksi taytti
vaatimukset erinomaisesti, heilld nahtiin olevan hakijoista parhaat
edellytykset asiakkuus- ja hallintovastaavan tehtavan
menestyksellisessa hoitamisessa ja heidat haastateltiin.
Molemmilla haastatelluilla on tehtdvassa edellytetyn
kelpoisuusvaatimuksen lisdksi yli 20 vuotta tydkokemusta seka
ylempi ammattikorkeakoulututkinto.

Hallintosaantd 9 luku 64 §

Juha Turtiainen, yrityspalvelujohtaja,
juha.turtiainen@savonlinna.fi, p. 044 5715853

Koulutuksen, tydkokemuksen ja haastattelun perusteella paatan
valita asiakkuus- ja hallintovastaavan toistaiseksi
voimassaolevaan tehtavaan Kiti Venalaisen 11.8.2025 alkaen.
Asiakkuus- ja hallintovastaavan tehtavakohtainen kuukausipalkka
on 3393,97 €. Tehtavaan on lisatty hanketoiminnan koordinointi,
josta maksetaan tehtavakohtaiseen palkkaan erillinen korotus
300 €. Tyoaika on toimistotydaika (36,25h/vko) ja muut
palvelussuhteen ehdot maaraytyvat KVTES:n mukaisesti.
Tehtavan tayttdmisessa noudatetaan 6 kk:n koeaikaa.

Tama viranhaltijapaatés on sdhkoisesti jarjestelmaallekirjoitettu.
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirfjaamosta.

Turtiainen Juha
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